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Iletisim

Farklilik kavraminin anlasilmasi ve nasil yonetileceginin

Dersin Amaci . .
irdelenmesi

Farklilik kavraminin ne oldugu

Farklilik faydali m1 zararli midir?

Orgiitiin farkliliklara bakis agis1 ne olmalidir?
Farkliliklar nasil yonetilir?

Farkliliklarin yonetildigi bir 6rgiitiin yapist ve
avantajlar

e Kimlik kavrami ve aidiyet duygusu

Dersin Ogrenme Ciktilar1 (DOC)

Sozlii anlatim, 6grencilerin katilimiyla interaktif ders

Ogretim Yontemleri isleme, giinliik olaylardan ve filmlerden istifade etme

Farklilik nedir, farklilik yonetimi kavrami, farklilik
yonetim modelleri, orgiitler i¢in faydali mi1 zararli m1

On Kosul(lar)/Es Kosul(lar) Yok

Dersin Icerigi (Kisa tanimi)

Haftahk Konular
1. Hafta Ders Tanitimi. Farklilik ve Farkliliklarin Yonetimi Kavramlari

Konu: Farklilik Boyutlari- Farklilik Boyutlari ile ilgili Yaklagimlar,

2. Hafta Farkliliklarin Sakincalar1 ve Faydalari

3. Hafta Konu: Farkliliklarla ilgili yaklasimlar



4. Hafta

5. Hafta

6. Hafta

7. Hafta

8. Hafta

9. Hafta

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

Kaynaklar

Makale: Yavuz Demirel; D. Dilek Ozbezek (2016). Orgiitlerde Zenginligin
Kaynagi Olarak Farkliliklarin Yonetimi: Kavramsal Bir Yaklasim, Cankir:
Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1), 01-28.

Konu: Esit istthdam, Olumlu Eylem, Farklilik Y6netimi- Bireysel, orgiitsel,
toplumsal etkileri

Makale: Ulkii ileri (2016). Sosyal politikalarda kadin ve cinsiyet ayrimcilig
ile ilgili baslica uluslararasi ve ulusal hukuki diizenlemeler. Hak Iy
Uluslararas: Emek ve Toplum Dergisi, 5(12), 128-153.

Film Analizi: Stajyer (The Intern)

Konu: Farklilik Yonetimi Kavrami
Film Analizi: Imitation Game

Konu: Farkliliklarin Yonetimi Modelleri: Ik Modeller

Makale: Mehmet ince ve digerleri (2015). Orgiitlerde smirlandirici ya da
siiriikleyici gii¢ olarak farkliliklarmn yonetimi. Giimiishane Universitesi Sosyal
Bilimler Elektronik Dergisi, Say1: 12, 292-321.

Film analizi: Deli ve Dahi

Konu: Farkliliklarin Yo6netimi Modelleri: Siireg Odakli Ara Modeller
Makale: Mert Giirlek; Muharrem Tuna (2018). Sosyal Kimlik Teorisi
Acisindan Orgiitsel Ozdeslesmenin Teorik Temelleri, Yonetim, Ekonomi ve
Pazarlama Arastirmalar: Dergisi, 2(3), 39-48.

Film Analizi: Sonsuzluk Teorisi

Vize Haftasi

Konu: Farkliliklarin Yonetimi Modelleri: Biitiinlesik Modeller

Makale: Famil Majidli, Goniil Budak (2017). Mobbing Ile Miicadelede
Farkliliklarin Yénetimi Stratejileri, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 32(2), 129-161.

Konu: Farkliliklarin Yonetimi Modelleri: Orgiit Fonksiyonlarma ve
Ciktilarina Odaklanan Modeller

Makale: Ozlem Caglin Usta; Osman Bayraktar (2017). Isletmelerde
Farkliliklarin Yénetimi ve Isten Ayrilma Niyetine Etkisi. Is’te Davranig
Dergisi, 2(2), 68-78.

Film Analizi: Die Welle (Duvar) -Sosyal Kimlik Kuram1 Negatif Etkileri
Konu: Farkliliklarin Yénetimi ile lgili Mitler ve Séylemler

Film Analizi: Tample Grandin (Kitap: Resimlerle Diisiinmek)

Makale: Elif Baykal (2018). Sosyal Kimlik Teorisi Perspektifiyle Kralige Ar1
Sendromu, Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal
Bilimler Dergisi, 8(16), 159-175.

Film Analizi: Robber's Cave Deneyi, Stanford Hapishanesi Deneyi

Makale: Ismail Meri¢; Mustafa Goriin (2106). Askeri organizasyonlarda
farkliliklarin yonetimi: ABD Hava Kuvvetleri lizerine bir ¢alisma. Yénetim
Bilimleri Dergisi, 14(28), 359-384.

Film Analizi: A Beautiful Mind (John Nash)/Rain Man (Yagmur Adam

Genel Tekrar

Ders Olca Siirgevil (2010). Calisma Yasaminda Farkhiliklarin
Kitabi Yénetimi, Nobel Yaymn: Istanbul.



Ders Materyali

(Yardimel

ekipman, maket

Vs.)

Yaryil Ici
Caligsmalar1

Dersin Ogrenme Ciktilarinin, Program Ogrenme Ciktilari ile iligkisi

Program (")grenme Ciktilan1 (POC)
Katki Derecesi

No

Yardimci
Kaynaklar

Filmi, Yagmur Adam Filmi,

Degerlendirme Sistemi
Cahsmalar
Odevler
Sunum
Ara Simavlar
Proje
Laboratuvar
Arazi Calismasi
Kisa Sinavlar (quiz)
Donem Odevi / Projesi
Portfolyo Caligmalari
Raporlar
Ogrenme Giinliikleri
Bitirme Tezi / Projesi
Seminer
Diger
Toplam
Yaryil i¢i ¢aligmalarin basar1 notuna katkisi
Yariyil sonu sinavinin basari notuna katkisi (>%40)
Toplam

Yardimci kaynak ve malzeme yoktur.

Sayisi
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Ders Ogrenme Ciktilar1 (DOC)

Imitation Game Filmi, Die Welle Filmi, Stajyer Filmi, Deli
ve Dahi Filmi, Sonsuzluk Teorisi Filmi, Temple Grandin

Katkisi
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DOC1 DOC2 DOC3 DOC4 DOC5 DOC6

Isletmenin amaglarimi, kaynaklarimi,
POC1 |paydaslari, ¢evresini, verimlilik, 5 5
karlilik ve etkinlik kavramlarini bilir.

Isletme fonksiyonlarini, drgiit yapisi

kavramini, orgiit kuramlarini ve giincel

POC2 isletme uygulamalarini bilir ve 4 S
tanimlar.
POC3 Modern yonetim teknikleri, stratejik 3

yonetim diisiincesi, girisimcilik, liderlik



POC4

POCS

POC6

POC7

POCS

POCY

POC10

POC11

ve insan kaynaklar1 bilgilerini
aciklayabilir, benzerlik ve
farkliliklarini ortaya koyup
yorumlayabilir.

Isletme yonetiminin gerektirdigi

kurumsal yonetim, sosyal sorumluluk,
etik ve kalite kavramlarini 6ziimsemis
olarak agiklayabilir, 6rneklendirebilir.

Isletme alaninda kazandig bilgileri is
diinyasinda uygulayabilir; karsilastigi
yonetsel ve mali sorunlara pratik
coziimler getirebilir.

Isletme alaninda kaynak bulunmasi,
yeni yatirimlarin yapilmasi, isyeri
genigletme, yeni pazarlarin bulunmasi
gibi konularda projeler hazirlayabilir.

Ulusal ve kiiresel rekabet avantaji
saglayacak diigiinceleri iretmek i¢in
mevcut verileri analiz edebilir, 5
bulgular1 degerlendirebilir ve ise
yarayacak sonuglar ¢ikarabilir.

Temel isletme fonksiyonlariyla ilgili
bilgileri ¢oziimleyebilir, isletmenin i¢
ve dis cevresini inceleyerek
sorgulayabilir, bilimsel kanitlara ve
arastirmalara dayali1 ¢6ziim Onerileri
gelistirebilir.

Is gevresi, ekonomi ve finans piyasalart
hakkinda yayimlanan giincel bilgileri
inceleyerek, bu bilgileri 3
biitiinlestirebilir, genel sonucglara veya
yargilara ulasa-bilir.

Isletmeciligin ydnetim, pazarlama,

finans, muhasebe, tiretim gibi temel
islevlerine ait bilgileri bir araya 3
getirerek biitiinlestirip belli sonuglara
ulasabilir.

Isletmenin hukuki yapisini, ulusal-
kiiresel i¢ ve dis paydaslartyla olan
iligkilerini degerlendirebilir, is

yasaminda olabilecek problemleri
Ongoriip onlem alabilir. Yasalarin 5
degisme nedenlerini arastirabilir,
degisikliklerin igletme ve gevresi
tizerinde yarattig1 etkileri

sorgulayabilir.



Sosyo-kiiltiirel, ekonomik, politik,
teknolojik ve yasal degisiklikleri
isletmenin misyonuna, vizyonuna,
POC12 lamaglarina, stratejilerine, orgiit 4 5 4 3 4
yapisina etkileri agisindan
degerlendirip yargilayabilir, yeni karar
ornekleri olusturabilir.

AKTS- Is Yiikii Tablosu

Siire
(saat)

Etkinlikler Hafta
Ders Siiresi 14 3
Sinif Dis1 Caligma Siiresi 14 4
Odevler 0 0
Sunum 0 0
Ara Siavlar 1 10
Proje 0 0
Laboratuvar 0 0
Arazi Calismasi 0 0
Yariy1l Sonu Smavi 1 16
Kisa Simavlar (quiz) 0 0
Dénem Odevi / Projesi 0 0
Portfolyo Caligsmalari 0 0
Raporlar 0 0
Ogrenme Giinliikleri 0 0
Bitirme Tezi / Projesi 0 0
Seminer 0 0
Diger 0 0
Toplam is Yiikii

Toplam s Yiikii / 25

Dersin AKTS Kredisi

Dersin Alan/Meslek Ogretimi Saglamaya Yénelik Katkist

Toplam
Is
Yiikii
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Farlilik kavraminin anlagilarak bu konudaki 6n yargilarin kirilmasi, 6rgiit i¢in fayda olarak

goriiliip yonetilmesinin 6neminin anlagilmasi

Onaylayan | Diploma Programimin Baskami | Prof. Dr. Ahu Tugba KARABULUT



