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ONSOZ

Marshall McLuhan’in “Teknolojiler yalnizca insanlarin kullandigi icatlar degildir,
insanlart yeniden icat eden araglardir.” ciimlesi sanirim Yeni Medya alaninda sdylenmis en
onemli climleler arasinda yer aliyor. Her gecen giin yeni bir teknolojinin kullanima sunuldugu,
bu teknolojilerin hizla yeni uygulamalara kapilar agtigi, kullanicilarin hem nicelik hem de
nitelik olarak siirekli degistigi, istatistik bilgilerin siirekli giincellenmek zorunda oldugu bir
alana ait kitap yazmak kolay degil. Ancak diger taraftan yeni bilgilere erismek de yeni iletisim
teknolojileri sayesinde her gecen giin daha da kolaylasiyor. Kisacast yeni teknolojiler, ortaya
ctkardiklar: sorunlarin ¢oziimiinii de biinyelerinde barindiriyor.

Son bes yildir biiyiik bir keyifle verdigim Yeni Medya derslerinde, her dénem yeniden
glincelledigim bilgileri, bu kez Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltemiz i¢in ders kitab1 haline
getirdim. Alana giris niteligi tasiyan “Yeni Medya” kitabinda konular1 giincel istatistikler,
ornekler ve kendi yapmis oldugum bilimsel arastirmalarla birlikte vermeye gayret ettim. Diger
taraftan kitabi okuyan 6grenciler, kitabin temel amacinin alanla ilgili bakis agis1 kazandirmak
oldugunu, bilgilerin hizla degismesi nedeniyle bugiin 6grendikleri bir¢ok bilginin yarin eskimis
olacagmi unutmamalidir. Ogrenciler alandaki gelismelere “arastirmaci” bakis agisiyla
yaklasarak kendi ihtiya¢ duyacaklar bilgileri kendileri liretmeye hazirlanmalidirlar. Cilinkii
diger her sey gibi “okur” da artik degismek zorundadir. Eskiden oldugu gibi “yazarlar arastirip
kitap yazsin, ben tiim bilgilerin yer aldig bir kitab1 okuyup biitiin bilgileri 6greneyim” demek
arttk miimkiin degildir. Bilginin biyiikliigii, degisim hizi1 ve ¢ok sayida kaynaga hemen
erisebilme olanaklar1 artik yeni bir “okur”, yeni bir “yazar” ve yeni bir “6grenci” anlayigini
getirmektedir. “Yeni okur”, “Yeni yazar” ve “Yeni 6grenci”lerin yeni olanaklari en iyi sekilde
kullanacagina; aragtirma, sorgulama, hayal giiciinii kullanma, sosyal sorumluluk gibi konularda
giderek daha iyi seviyelere geleceklerine inaniyorum.

Sevgi ve saygilarimla,

Dog. Dr. Ozgii YOLCU
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INTERNET KULLANIM ORANLARI VE

INTERNETIN KULLANILMA AMACI



Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

1.1. Internet

1.2. Internet ve Yeni Iletisim Teknolojilerinin Kullanim Oranlari
1.3. Internetin kullanilma amaclar1

1.4. Sosyal Medya Kullanma Oranlari

1.5. Sayisal Ugurum



Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular
1-Internetin ve sosyal medyanin énemi sizce nedir?
2-Interneti ve sosyal medyay hangi amaglar icin kullaniyorsunuz?

3-internet ve diger yeni iletisim teknolojilerini kullanabilenlerle kullanamayanlar
arasinda sizce hangi farklar olusur?



Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Internet ve Yeni iletisim
Teknolojilerinin Kullanim
Oranlar1

Internet ve yeni iletisim
teknolojilerinin en gok
kimler tarafindan ve ne
kadar kullanildigini
ogrenmek

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani1 sira
Birlesmis Milletler’e (BM)
bagli Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi
(UTB), Ulastirma Bakanligi
ve Tiirkiye Istatistik Kurumu

(TUIK) verilerinden

yararlanilacaktir.
Internetin kullanilma Internet ve yeni iletisim TUIK verilerinden
amaglari teknolojilerinin en ¢ok hangi | yararlanilacaktir.

amaglarla kullanildigini
Ogrenmek.

Sosyal Medya Kullanma
Oranlar1

Sosyal medyanin en ¢ok
kimler tarafindan ve nasil
kullanildigin1 6grenmek.

Genglik ve Spor Bakanlig1
destegiyle gerceklestirilen
‘Sosyal Medya ve Genglik
Arastirmasi’ndan
yararlanilacaktir.

Sayisal Ugurum

Internet ve diger yeni
iletisim teknolojilerine
erisememenin sonuglarina
dikkat ¢gekmek.

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerden
yararlanilacaktir.




Anahtar Kavramlar

Internet, Yeni Iletisim Teknolojileri, Sosyal Medya, Sayisal Ugurum



Giris

Dersimizin girisi niteliginde olan 1. Haftada yeni iletisim ortamlar1 arasinda ¢ok dnemli
bir yer tutan internetin giinlimiizde geldigi nokta irdelenecektir. Birlesmis Milletler’e (BM)
bagl Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi (UTB), Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine dayanilarak internetin diinyada ve Tiirkiye’de kag¢ kisi tarafindan kullanildigi,
interneti kullanan bireylerin 6zellikleri, internetin kullanilma amaglar1 ele alinacaktir. Ayrica
sayisal ugurum kavrami tizerinde durulacaktir. “Digital Gap” olarak da ifade edilebilen “Sayisal
Ugurum” kavrami degisik cografi alanlarda sosyo-ekonomik kosullar bakimindan farklilik
gosteren ticari igletmeler ve bireylerin, bilgi ve haberlesme teknolojilerine (ICT-Information
and Communication Technologies) erisim imkanindaki adaletsizligi tanimlamaktadir. 1. Hafta
dersini alan 6grencilerin internetin en fazla kimler tarafindan ve ne amagla kullanildigini resmi
verilerin 15181inda gérmelerini saglamak hedeflenmektedir.



1. INTERNET KULLANIM ORANLARI VE INTERNETIN
KULLANILMA AMACI
1.1. internet

Internet, inter ve net sdzciiklerinin birlestirilmesiyle olusturulmustur. “Inter” sdzciigii
“arasinda”, “net” ise “ag” anlamma gelmektedir. internet “aglar arasi ag” ya da “bilgisayar
aglarimn ag1” olarak Tiirkce’ye cevrilebilmektedir. (Géneng, 2003: 5.89) Ilk sayisal bilgisayar
olan ENIA (Electrical Numerical Integrator And Calculator), 1946 yilinda askeri amagli olarak
gelistirilmistir. (Ogiit, 2008: s.7) Bilgisayarlarm ilk kez “birbirleriyle konusmas1” ise 1965
yilinda gergeklestirilmistir. (Goneng, 2003: s.89) Tiirkiye’deki ilk internet baglantis1 1993
yilinda ODTU’den yapilmustir. internet, kisa gegmisine karsin, daha dnce benzeri goriilmemis
hizli bir degisim ve gelisim i¢indedir. Zaman ve mekan algilayisinda biliylik degisiklikler
yaratan internet ile bilginin dolasimindaki cografi engeller, zaman kisitliligi, giivenlik gibi
sorunlar azalmis, hatta bazi1 durumlarda biitiiniiyle ortadan kaldirmistir.

“Internet insanlarm her gegen giin artan ‘iiretilen bilgiyi saklama-paylasma ve ona
kolayca ulagsma’ istekleri sonucunda ortaya ¢ikmis bir teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek
cok alandaki bilgilere insanlar kolay ve hizl1 bir sekilde erisebilmektedir. Internet bu haliyle bir
bilgi denizine ya da biiyiik bir kiitiiphaneye benzetilmektedir” (Mumay, 2003: s.24) internet
bugiin en 6nemli dijital ortam olarak kabul edilmektedir. Bilgisayar aglarinin kiiresel
birlesimini beraberinde getiren internet, diinya ¢apinda halka ag¢ik bir agdir. (Van Dijk, 2005:
s.152) Internet bir taraftan giinliik kisisel iletisimde, e-posta, es zamanli sohbet servisleri ve
online forumlarla kullanicilarin ekonomik bigimde iletisimini saglarken, diger taraftan medya
kuruluslarinca yeni bir mecra olarak kullanilmaktadir (Gorman ve McLean, 2003:198). Bu
stire¢ iginde; radyo, gazete ve televizyonlar kendi internet sitelerini kurarak internet diinyasi
icinde de yer almaktadirlar.

Iletisim diinyasinda biiyiik degisimlere yol agan internet, giin gectikge hem sundugu
hizmetler hem de ulasabildigi alan agisindan hizla gelismektedir. Sehirler ve {ilkeler arasindaki
cografi engelleri ortadan kaldiran internet, simdi de diinyanin disindaki baglanti noktalarina
dogru ilerlemektedir. Bir¢ok diisiiniir, gelisen teknolojinin, gelecekte hayatimizda tahmin
edilmesi zor degisimlere yol agacagini ifade etmektedir. Lawrence Grossman, teknoloji
sayesinde {i¢lincli biiyiik demokrasi cagina girildigini ileri stirmektedir. Ona gore, nasil
18.y.y.’da temsili yonetim, Yunanhlarin iki bin yili askin siire 6nce Onciiliigiinii yaptiklari
dogrudan demokrasiyi doniistiirmiisse, su anda da yeni, melez bir “elektronik cumhuriyet”
olusmaktadir. En biiyik iddialardan biri de yeni teknolojilerin etkisiyle “ulus-devletin
buharlasmasini” bekleyen Nicholas Negroponte’ye aittir. Var olan her seyin alinip, sayisal
format i¢inde yeniden yapilandirilmaya ¢alisildigini belirten Winner da, banka veznedarinin
yerine ATM, 6gretmenlerin yerine egitim CD’lerinin konularak sayisal doniisiime ugratildigin
ve bir dnceki sekillerini yitirdiklerini anlatmaktadir. Internet giderek okul, banka, kitapc,
gazete biifesi gibi igyerlerinin yerini almaktadir. Winner, bu siireci “uzun erimli sonuglarini
bugiin kimsenin kestiremedigi ¢ok kapsamli, siiriip giden bir deneye” benzetmektedir. Bu
deneyin sonuglarin1 gelecekte yasayarak gorecegiz.



Whittaker, internetin insanlarin birbirleriyle iletisim kurma bigimini ve diinyanin her
yerindeki insanlarin birbirleriyle iletisim kurma altyapisini degistirdigini ifade etmektedir.
(Tingdy ve Bostan, 2007: s.234) “Diinyada artik iizerinden her tiirlii bilginin tagindig1 ve
ulagildig1 bir internet cografyasi haline gelmis, gelismisligin bir gostergesi olarak internete
ulagsma ve kullanma oranlar1 karsilastirilir olmustur.” (Giiltekin ve Koker, 2006: $.139)

Internet iki teknolojik unsura dayanmaktadir: Bilgisayarlar arasinda ag ve igerigin
dijitallestirilmesi (miizik, metin, veri vb.) (Kogut, 2003: s.1) Onceleri yazilarin ¢ogunlukta
oldugu internet sitelerinde, teknik altyap1 gelistik¢e giderek daha fazla sayida fotograf ve video
yayinlanabilmis, internet ilizerinden radyo dinleme, televizyon izleme ve goriintiilii telefon
gdriismesi yapma v.b. olanaklarmn sunulmasi olagan hale gelmistir. Internette yazinin yam sira
resim, fotograf, animasyon, video, ses kaydinin da kullanilmasi nedeniyle melez bir arag
(hybrid medium) olarak adlandirilmaktadir. (Birsen, 2003: 5.212) Internet sadece gazete, radyo
ya da televizyon degildir, bunlardan daha fazlasidir. O, yeni bir iletigim yapisidir. Bu iletisim
December tarafindan “internet tabanl, bilgisayarla aracilanmis iletisgim” ifadesiyle
tanimlanmaktadir. (Birsen, 2003: s.212)

Internette diizenleme yapmak ve yayimnlamak, diger iletisim araglarindan daha kolay ve
ekonomiktir. Bu nedenle haber sitelerindeki icerik siirekli olarak giincellenmekte ve gelisen
olaylar aninda duyurulabilmektedir. (Giircan, 2007: s.373) “Gelisen bilgisayar teknolojisi
sayesinde diinyanin bir ucunda yasanan olaylara aninda ulagsmanin yani sira o olaylara interaktif
bicimde katilmak da olanakli hale gelmistir. Boylelikle her tiirlii bilgiye ulasmak ve o bilgi
iizerinde yorum yapmak giderek kolaylagsmaktadir.”(Goneng, 2004: s.439) Yeni haberlerin
birka¢ saniye icinde tiim diinyada bilinebilmesi, haberciler {izerinde bir zaman baskisi
yaratmaktadir. Bu baski altinda kararlar1 dogru vermek zor olabilmektedir. (Tung, 2004: s.711)

Son yillarda bilgisayar iletisim araci olarak yogun bir bicimde kullanilmaktadir. Ancak
bazi arastirmalara gore bilgisayarl iletisim bigimleri, diger iletisim big¢imlerinin yerini
almamakta, var olan toplumsal aligkanliklar1 giiclendirmektedir. Telefonla ve ulagtirmayla
iletisimi destekledigi, sosyal aglarin ulagim alanini genislettigi, bu aglarin daha etkin bir
bicimde, istenen zamanda iletisim kurmayi sagladig: ifade edilmektedir. “Bilgisayarl iletisime
erisim, kiltlirel, egitsel ve ekonomik agidan kisitli oldugundan ve uzunca bir siire de boyle
kalacagindan, bilgisayarl: iletisimin en 6nemli kiiltiirel 6zelligi kiiltiirel acidan baskin sosyal
aglar1 gliclendirmek, bu aglarin kozmopolitligini ve kiireselligini artirmak olabilir.” (Frangoise
Sabah’den aktaran Castells, 2005: s.s: 484-485)

Bilgi (enformasyon) teknolojileri, tarih boyunca diinya disinda uzayda bagka diinyalar
arayan insanogluna alternatif bir uzay sunmustur. Bu uzay ev ve is yerine girecek ve biitiin
evreni saracak kadar biiyiik, canlilara ve bilgiye parmak ucu ile dokunabilecek kadar yakin olan
ve yasantilart her bigimde etkileyebilen siberuzaydir. Siberuzay bu ozellikleri igerebilen
gelismis bir bilgi agidir. Siberuzay insanogluna diinyanin herhangi bir yerindeki herhangi bir
veriye ulagsma ve bu islemi ¢ok kisa siirede gerceklestirme olanagi sunmaktadir. (Ercis, 2004:
s.s: 435-436)



1.2. internet ve Yeni iletisim Teknolojilerinin Kullanim Oranlari

1990’11 yillarda hayatimiza giren internetin, kullanici sayilarindaki artiga paralel olarak
onemi de giin gectikge artmaktadir. Birlesmis Milletler’e (BM) baghi ITU (International
Telecommunication Union /Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi)’nin agikladigi rakamlar,
cep telefonu ve internet kullanimimin diinya ¢apinda ne kadar yayginlastigini gostermektedir.
Birlik tarafindan hazirlanan “Measuring the Information Society Report 2017 adli rapor, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin tiim diinya’da hangi seviyede oldugunu ortaya koymaktadir. Birligin
rakamlarina gére 2005°te yaklasik 1 milyar, 2010°da yaklasik 2 milyar, 2015°te ise yaklasik
3,15 milyar olan diinyadaki internet kullanici sayis1 2017’°de 3,5 milyari asti. Bu rakam, kiiresel
niifusun % 48'sine denk geliyor.!

Grafik: Gelismislik durumuna gére Internet kullanan bireylerin orani, (2005-2017)2

an

%
\
\
v
A

2005 2000 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

s Jeveloped w—\Norld Developing Dis

Notes: * ITU estimate.
Source: ITU.

1 ITU, “Measuring the Information Society Report 2017 Volume 1”, 2017, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017 Volumel.pdf, s.15. (Erisim Tarihi: 10 agustos 2018)
2|TU, “Measuring the Information Society Report 2017 Volume 1”7, 2017, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017 Volumel.pdf, s.17. (Erisim Tarihi: 10 agustos 2018)
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Grafik: Kiiresel Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisimi, (2001-2017)*

Birlik raporunda yer alan yukaridaki grafikte mobil telefon abone sayilari, sabit telefon
abone sayilari, internet kullanan bireylerin sayisi, aktif mobil genigbant abone sayilar1 ve sabit
genigbant abone sayilar1 goriilmektedir. Birlik bu grafikte temel ii¢ egilimin izlendigini
belirtmektedir. Bunlardan birincisi, iletisim hizmetlerindeki uzun vadeli yiikselis egilimidir.
Ikinci uzun vadeli trend, genisbant biiyiimesidir. Ugiinciisii ise mobilin giderek artmasidir.*

Birlik tarafindan hazirlanan Kiiresel ICT Development Index (Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Gelisme Indeksi), 176 iilkeyi en yiiksek seviyeden en diisiik seviyeye dogru
siralamaktadir. 2017 siralamasma gore Izlanda, Kore, Isvicre, Danimarka, Birlesik Krallik,
Hong Kong, Hollanda, Norveg, Liikksemburg ve Japonya sirasiyla en iyi seviyede olan ilk 10
tilkedir. Tirkiye, listede 67. sirada yer almaktadir. Listenin en alt sirasinda Eritre yer
almaktadir. Onu sirasiyla (asagidan yukartya ) Orta Afrika Cumhuriyeti, Cad, Gine-Bissau,
Burundi, Kongo, Etyopya, Madagaskar, Haiti, Malawi takip etmektedir.®

Raporda ayrica Diinyadaki kadin ve erkeklerin internet kullanim oranlar arasindaki esitsizlige
dikkat ¢ekilmektedir. Rapora gore; tiim diinyada internet kullanan kadinlarin oran1 %44.9 iken,
erkeklerin internet kullanim oran1 %50,9’dur. Grafikte gelismis iilkeler, gelismekte olan iilkeler
ve en az seviyede gelismis olan iilkeler arasindaki internet kullanim oranlar1 farklar1 da
goriilmektedir. Kiiresel internet kullanicilar1 arasindaki kadin ve erkek sayilarina bakildiginda

31TU, “Measuring the Information Society Report 2017 Volume 17, 2017, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017_Volumel.pdf, s.3. (Erisim Tarihi: 10 Agustos 2018)
41TU, “Measuring the Information Society Report 2017 Volume 1”7, 2017, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017_Volumel.pdf, s.s: 3-4. (Erisim Tarihi: 10 Agustos
2018)

51TU, “ICT Development Index 2017”, https://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/, (Erisim Tarihi: 10 Agustos
2018)
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cinsiyet ugurumunun en fazla “gelismekte olan tilkelerde” (% 7,2) oldugu goriilmektedir. Bu
fark, “gelismis iilkelerde” en az (% 2,3) seviyededir.

Grafik: Kadn ve Erkeklerin Internet Kullanim Oranlar1 (2017) (Kaynak: ITU)

Raporun iilkeler ile ilgili boliimiinde ise daha detayli analizler yapilmistir. 2016 yilinda
Tiirkiye’de internete erigebilen bireylerin orant % 58,3, mobil telefon abonelerinin orani %
96,9, herbir internet kullanicisinin internet bant genisligi 68,1 kbit/s olarak ifade edilmistir. ©

51TU, “Measuring the Information Society Report 2017 Volume 2 ICT Country Profiles”, 2017,
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017 Volume2.pdf, s.195
(Erisim Tarihi: 10.08.2018)
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Grafik: Tiirkiye Igin Anahtar Gostergeler (2016)

Key indicators for Turkey (2016) furope World

Tiirkiye’de internetin ne kadar yaygin oldugu, kimler tarafindan ve ne amagcla
kullanildig: hakkinda bilgi edinebilecegimiz en énemli kaynaklardan birisi Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) dir. TUIK tarafindan gergeklestirilmis olan Girisimlerde ve Hanelerde Bilisim
Teknolojileri Kullanim1 Arastirmalarinin sonuglarindan bazilar asagida yer almaktadr;’

7 TUIK, “Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi, Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Arastirmasi / Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2018”, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim
Tarihi: 10 Agustos 2018)
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Girisimlerde Bilisim Teknolojileri

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Kullanimi
Bilgisayar Kullanimi 92,3 | 94,0 | 935 | 92,0 | 944 | 952 | 952 | 47,
internet Erisimi 90,9 | 92,4 | 925 | 90,8 | 89,9 | 9255 | 92,5 | 922
Web Sitesi Sahipligi 52,5 | 554 | 58,0 | 53,8 | 56,6 | 65,5 | 65,5 | /2
Hanelerde Bilisim Teknolojileri
Kullanimi
Bilgisayar Kullanim (Toplam) 43,2 46,4 | 48,7 | 49,9 | 53,5 | 548 | 54,8 56.6
Erkek 53,4 | 56,1 59,0 | 60,2 | 62,7 | 64,0 | 64,0 | 65,7
33,2 | 36,9 | 38,5 | 39,8 | 44,3 | 45,6 | 45,6 | 47,7
Kadin
fnternet Kullanim: (Toplam) 41,6 | 450 | 474 | 48,9 | 53,8 | 559 | 559 | 66,8
Erkek 51,8 | 54,9 | 58,1 | 59,3 | 63,5 | 658 | 658 | 75,1
31,7 | 353 | 37,0 | 38,7 | 44,1 | 46,1 | 46,1 | 58,7
Kadin
416 | 42,9 | 47,2 | 49,1 | 60,2 | 69,5 | 69,5 | 80,7

Hanelerde Internet erisim imkam

Tablo: Girisimlerde ve Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanim1 Arastirmasi
(TUIK)

Arastirmaya gore; 2017 yilinda hanelerde bilgisayar kullanma oraninin % 56,6, internet

kullanma oranmin % 66,8 hanelerde Internet erisim imkaninin %80,7 oldugu gériilmektedir.
Bu oranlar 2010 yilinda sirasiyla % 43,2, % 41,6 ve % 41,6’dir. 2017 yilinda girisimlerde
bilgisayar kullanma oraninin % 97,2, internet kullanma oraninin % 95,9 oldugu goriilmektedir.
Bu oranlar 2010 yilinda sirastyla % 92,3 ve % 90,9°diir. Girisimlerde web sitesi sahipligi orani
ise 2010 yilinda % 52,5 iken 2017 yilinda % 72,9 olmustur.

TUIK tarafindan yapilan arastirmaya gore; 16-74 yas arasi bireylerin bilgisayar ve
internet kullanimina bakildiginda, yas ilerledik¢e kullanim oraninin azaldigir goriilmektedir.
Benzer sekilde, her yas gurubunda yildan yila kullanim oranlarmmin genel olarak arttig

gozlenmektedir. 2018 yilinda 16 — 24 yas grubunun % 90,7 ile en fazla internet kullanan, 65 —
74 yas grubunun ise % 17 ile en az internet kullanan yas grubu olduklar1 goriilmektedir. 2018
yilinda 16 — 24 yas grubunun % 68,2 ile en fazla bilgisayar kullanan, 65 — 74 yas grubunun ise
% 8,5 ile en az bilgisayar kullanan yas grubu olduklar1 goriilmektedir.®

vil

Yas grubu

8 Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), Bilim,Teknoloji ve Bilgi Toplumu istatistigi, Hanelerde Bilisim Teknolojileri
Kullanimi istatistikleri, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim Tarihi: 11 Agustos 2018)
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16-24 | 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
2004 32,2 19,8 13,1 7,9 2,3 0,4
2005 34,1 20,9 13,2 8,8 3,1 1,2
2007 54,6 35,1 26,8 17,1 6,0 1,5
2008 57,9 43,3 31,6 20,4 7,4 1,8
2009 62,2 46,6 31,8 20,2 6,7 2,2
2010 65,2 52,0 36,9 23,2 8,3 2,7
Bilgisayar 2011 67,7 57,1 41,7 24,1 11,2 3,0
2012 68,5 59,1 43,6 26,7 12,5 3,8
2013 70,6 59,6 47,0 26,1 11,9 4,4
2014 70,8 63,3 51,0 30,6 15,4 5,0
2015 70,0 62,7 50,0 32,0 15,8 5,3
2016 68,4 59,3 48,6 31,2 16,1 6,5
2017 68,0 59,0 48,0 31,9 16,4 7,5
2018 68,2 61,7 48,1 32,6 19,7 8,5
2004 26,6 15,7 9,4 5,5 1,6 0,4
2005 27,8 16,7 9,7 6,3 2,3 0,9
2007 50,4 32,3 23,8 14,8 4,8 1,4
2008 54,8 41,4 29,3 19,4 6,9 1,6
2009 59,4 45,1 30,2 18,6 6,2 2,0
2010 62,9 50,6 34,7 22,4 7,8 2,7
internet 2011 65,8 55,1 39,7 22,7 10,4 2,7
2012 67,7 58,5 42,6 25,5 11,9 3,6
2013 68,7 58,8 45,6 24,9 11,1 4,2
2014 73,0 67,1 52,0 30,4 15,3 5,0
2015 77,0 71,7 55,4 34,0 17,2 5,6
2016 84,3 78,8 65,4 41,3 21,0 8,8
2017 87,2 85,7 73,9 51,7 27,2 11,3
2018 90,7 90,1 80,7 61,5 39,2 17,0

Tablo: Son ii¢ ay i¢inde 16-74 yas aras1 bireylerin yas grubuna gore bilgisayar ve
Internet kullanim oranlar1 (%) (TUIK)

Egitim durumuna gore bilgisayar ve internet kullanim oranlarina bakildiginda, egitim
seviyesi yiikseldik¢e bilgisayar ve internet kullanim oranimnin da yiikseldigi goriilmektedir.
2018 yilinda yiiksekokul, fakiilte ve daha iistii egitim seviyesine sahip olanlar % 97,7 ile en
fazla internet kullanan, bir okul bitirmeyenler ise % 16,2 ile en az internet kullanan grubu
olusturmaktadir.
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Egitim Durumu

il Lise ve Yiiksekokul,
Bir Okul ilkégretim/ Ortaokul | Mesleki Fakiilte ve
Bitirmedi ilkokul ve Dengi Lise Daha Ustii
2004 0,9 2,2 24,1 37,8 69,7
2005 0,6 2,9 21,4 41,8 69,9
2007 1,0 8,0 37,9 64,6 84,4
2008 2,5 11,5 44,0 67,3 87,2
2009 2,6 12,8 55,3 72,4 88,5
2010 3,4 15,3 56,6 71,8 90,4
2011 3,3 17,2 60,2 75,6 92,3
Bilgisayar

2012 3,5 18,7 58,7 77,3 93,3
2013 3,0 19,0 61,3 75,9 92,4
2014 3,2 21,1 60,8 77,2 92,9
2015 4,0 21,0 59,0 74,1 91,7
18,8 54,2 72,2 90,6

2016 2,9
2017 3,6 17,7 53,1 68,2 89,7
2018 3,5 18,8 52,6 67,6 89,1
2004 0,7 1,3 17,6 29,8 60,1
2005 0,4 1,7 15,1 32,9 62,6
2007 0,8 6,4 31,3 59,8 82,7
2008 2,1 9,8 41,1 64,4 86,6
2009 2,1 11,1 52,4 70,6 87,7
2010 2,8 14,0 54,0 69,9 89,6
internet 12011 | 2,8 15,7 57,7 73,3 91,0
2012 3,5 17,7 57,6 76,4 93,0
2013 2,6 17,9 59,4 74,5 91,7
2014 3,2 22,4 64,3 79,2 93,6
2015 6,1 25,9 67,2 80,6 94,1
34,7 75,8 86,4 95,6

2016 7,4
2017 12,2 43,0 82,0 89,8 97,0
2018 16,2 54,0 86,5 92,3 97,7

Tablo:Son ii¢ ay iginde 16-74 yas aras1 bireylerin egitim durumuna gore bilgisayar ve

Internet kullanim oranlar (%) (TUIK)
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Tasmabilir
bilgisayar Cep
Tasmabilir | (Diziistii, telefonu | Televizyon internete
bilgisayar tablet, (Akillh | (uydu yaym | baglanabilen Sabit
Masaiistii (Laptop, netbook Tablet telefonlar | ve kablo TV TV hath Oyun konsolu
Yil | bilgisayar(PC) | Tablet PC) vb.) bilgisayar dahil) dahil) Smart TV telefon (Playstation,vb.)
2007 24,0 5,6 - - 87,4 - - 72,7 3,7
2008 28,1 9,1 - - 88,1 - - 68,4 3,9
2009 30,7 11,2 - - 87,6 - - 61,9 3,7
2010 33,8 16,8 - - 90,5 - - 56,1 31
2011 34,3 22,6 - - 91,9 - - 51,4 3,8
2012 31,8 27,1 - - 93,2 - - 45,5 4,6
2013 30,5 - - 6,2 93,7 - 7,3 37,9 5,0
2014 27,6 - 40,1 - 96,1 - 12,4 - 5,6
2015 25,2 - 43,2 - 96,8 - 20,9 29,6 5,3
- - 29,6 96,9
2016 22,9 - 24,6 25,6 5,6
2017 20,3 29,7 97,8 - 28,5 20,2 5,5
2018 19,2 28,4 98,7 - 32,1 - 5,6
Cok fonksiyonlu
Avugici cihaz
(PDA) DVD, VCD, (yazicitarayicn,faks
Handheld Dijital fotograf DivX Yazica vb.nin iki veya daha
Yil computer makinesi, kamera oynatici Tarayic | Faks fazlasim iceren) Diger Higbiri
2007 0,4 16,9 40,6 9,7 35 1,2 1,3 - -
2008 0,5 20,0 42,6 12,1 45 1,1 1,1 1,3 2,8
2009 0,6 20,4 42,7 12,4 34 1,1 1,6 - 3,6
2010 0,7 23,8 40,6 13,9 35 1,1 2,5 2,4 2,9
2011 1,2 27,8 40,5 14,0 3,9 0,8 3,2 3,3 0,2
2012 14 27,1 35,0 - - - 16,0 0,0 2,9
2013 - 28,1 30,6 - - - - - 3,1
2014 - 21,2 29,2 - - - - 0,0 18
2015 - 23,4 25,0 - - - - - 15
2016 - 20,6 20,4 - - - - - -
2017 - 18,5 17,8 - - - - -
2018 -

Tablo: Hanelerde bilisim teknolojileri bulunma orani (%) (TUIK)
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TUIK tarafindan yapilan Hanehalk Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglarina gore hanelerde en fazla bulunan bilisim teknolojilerinin % 98,7 ile cep telefonlar1
ve % 32,1 ile internete baglanabilen TV - Smart TV oldugu goriilmektedir. Yildan yila cep
telefonu oranlar artarken, sabit telefon kullanim oranlarinin diistiigii gézlenmektedir. Tablet
bilgisayar, dijital fotograf makinesi ve kamera, masaiistii bilgisayar ile DVD, VCD, DivX
oynatici sahipligi oraninin azaldigi gozlenmektedir.

1.3. Internetin kullanilma amaclari

TUIK tarafindan 2004 yilindan bu yana yapilan arastirmalar Tiirkiye'de internetin hangi
amaglarla kullanildigin1 y1l y1l izleme olanagi sunmaktadir.

Internetin Kullanilma Amaclar %

Mesaj gonderme/alma 68,8
Oyun, resim ya da miizik indirmek ya da oyun oynamak 62,7
Gazete ya da dergi okumak, haber indirmek 61,5
Egitimle ilgili konularda bilgi aramak 55,9
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi aramak 47.6
Kamu kuruluslarina ait web sitelerinden bilgi edinmek 429
Diger (chat sitelerini kullanmak gibi) 40,5
Egitim faaliyetleri (okul,liniversite vb.) 40,2
Radyo dinlemek ya da televizyon izlemek 37,9
Saglikla ilgili konularda bilgi aramak 36,0
Seyahat ve konaklama ile ilgili hizmetlerin kullanimi 30,2
Resmi formlarin/dokiimanlarin indirilmesi 20,7
Is aramak ya da is basvurusu yapmak 17,0
Internet bankacilig1 15,9
Ileri egitim kurslar 14,1
Doldurulmus form géondermek 10,4
Ozellikle istihdamla ilgili diger egitim faaliyetleri 8,2
Internet iizerinden telefonla goriisme/video konferansi 6,0
Diger finansal hizmetler (hisse senedi alimi1 vb.) 5,8
Mal ve hizmet almak/ siparis vermek (finansal hizmetler harig) 3,5
Mal ve hizmet satmak (6rn:miizayede ile satig gibi) 1,7

Tablo:Son {i¢ ay i¢inde 16-74 yas aras1 bireylerin interneti kisisel olarak kullanma
amaclar1 (TUIK: Nisan - Haziran 2004)
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Internetin Kullanilma Amaclan

%

Online haber, gazete ya da dergi okuma 75,6
Internet iizerindeki sosyal gruplara katilma 73,2
e-posta gonderme/alma 62,5
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 59,9
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) 59,6
Internet iizerinden telefonla goriisme / video goriismesi (webcam ile) 55,1
Egitim ve kurslarla ilgili bilgi arama 45,9
Herhangi bir konu ile ilgili bilgi almak i¢in Wikipedia, On-line ansiklopedi vb. 36
kullanma ’

Web siteleri araciligiyla toplumsal veya siyasal konular ile ilgili goriisleri okuma 087
veya paylasma ’

Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama i¢in online hizmetleri kullanma 26,6
Internet bankacilig1 24,8
Diizenli olarak bilgi almak i¢in haber servis ya da iirlinlerine abone olma 21,3
Yazilim indirme (oyun yazilimlari haric) 19,1
Is arama ya da is bagvurusu yapma 12,9
Toplumsal veya siyasal bir konuda online bir oylamaya katilma 12,8
Mal veya hizmet satis1 9,3
Herhangi bir konuda ¢evrimi¢i egitim alma (yabanci dil, bilgisayar vb.) 8,4
Profesyonel bir gruba katilma 4,2

Tablo: Son ii¢ ay i¢inde 16-74 yas aras1 bireylerin interneti Kisisel olarak kullanma

amaglar1 (TUIK: Ocak-Mart 2013)

Internetin Kullanilma Amaclar %

Internet iizerindeki sosyal gruplara (Facebook, twitter vb) katilma 78,8
Online haber, gazete ya da dergi okuma 74,2
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 67,2
Oyun, miizik, film, goriintii indirme veya oynatma 58,7
E-Posta gonderme / alma 53,9
Kendi olusturdugunuz metin, goriintii, fotograf, video, miizik vb. icerikleri 478
herhangi bir web sitesine paylagsmak iizere yiikleme '

Internet iizerinden web radyo dinleme ya da web televizyon izleme 46,8
Internet iizerinden telefonla goriisme/ video gériismesi(webcam ile) 37,1
V&t/);b sitesi lizerinden bir hekimden randevu alma (saglik kurulusu veya hastane 316
v )

Internet bankaciligi 28,2
Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama i¢in online hizmetleri kullanma 23,4
Bagkalari ile Internet iizerinde oyun oynama 22,5
Mal veya hizmet satisi 16,5
Web sitesi veya blog olusturma 4,7

Tablo: Son ti¢ ay i¢inde 16-74 yas arasi bireylerin interneti kisisel olarak kullanma

amaglar1 (TUIK: Ocak-Mart 2014)
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Internetin Kullamlma Amaclar %
Sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. 82 4
icerik paylasma ’
Paylasim sitelerinden video izleme (Orn. YouTube) 74,5
Online haber, gazete ya da dergi okuma 69,5
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) 65,9
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 65,5
Miizik dinlemek (Web radyosu dahil) 63,7
Kendi olusturdugunuz metin, goriintii, fotograf, video, miizik vb. igerikleri

o o . N 47,0
herhangi bir web sitesine paylasmak iizere yiikleme
E-Posta gonderme / alma 46,3
Internet {izerinden telefonla goriisme/ video goriismesi (webcam ile) 41,3
Oyun indirme veya oynama 40,8
Web sitesi iizerinden bir doktordan randevu alma (saglik kurulusu veya 342
hastane vb.) ’
Internet iizerinden TV izleme (Canl1 veya kagirilan programlar dahil) 33,7
Internet bankacilig 31,0
Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama i¢in online hizmetleri kullanma 20,5
Mal veya hizmet satist 20,0
Kisisel dokiimanlarini internetteki bir alanda depolayan bireyler 14,2
Internet iizerinden alinan mal ve hizmetler i¢in 6deme hesab1 kullanma (Orn.

. 6,9

BKM express veya PayPal gibi)
Web sitesi veya blog olusturma 3,3
Ucretli video izleme 3,0

Tablo: TUIK tarafindan gergeklestirilen Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi sonuglarina gére 16-74 yas arasindaki bireylerin interneti kisisel olarak kullanma
amaclar1 (Ocak-Mart 2016)°

9 TUIK, “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi”, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028,
(Erisim Tarihi: 27 Ocak 2017)
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Internetin Kullamlma Amaclar %
Sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj génderme veya fotograf vb.

icerik paylasma 84,1
Paylasim sitelerinden video izleme (Orn. YouTube) 78,1
Internet iizerinden telefonla goriisme/ video gdriismesi (webcam ile) 69,5
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) 68,8
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 67,8
Miizik dinlemek (Web radyosu dahil) 61,4
E-Posta gonderme/alma 448
Internet iizerinden TV izleme (canli veya kagirilan programlar dahil) 40,0
Internet bankacilig 39,5
Oyun oynama ya da indirme 35,3
Web sitesi iizerinden bir doktordan randevu alma (saglik kurulusu veya

hastane vb.) 34,7
Mal veya hizmet satig1 21,3
Ucretli video izleme 4.4

Tablo: TUIK tarafindan gergeklestirilen Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim

Arastirmasi sonuglarina gore 16-74 yas arasindaki bireylerin interneti kisisel olarak kullanma
amaglar1 (Ocak-Mart 2018)°

TUIK tarafindan gergeklestirilen Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas:
sonuglarina gore 2004 yilinda internetin en fazla “Mesaj gonderme/alma” amaciyla kullanildigi
tespit edilmistir. Bunu sirasiyla “Oyun, resim ya da miizik indirmek ya da oyun oynamak”,
“Gazete ya da dergi okumak, haber indirmek”, “Egitimle ilgili konularda bilgi aramak”, “Mal
ve hizmetler hakkinda bilgi aramak” takip etmistir.

2013 yilinda gerceklestirilen Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglarina gore Internet kullanan 16-74 yas arasi bireylerin interneti kisisel kullanma amaglar
arasinda % 75,6 ile “Online haber, gazete ya da dergi okuma”nin birinci sirada oldugu
belirlenmistir. Bunu % 73,2 ile “Internet iizerindeki sosyal gruplara katilma”, % 62,5 ile “e-
posta gonderme/alma” ve % 59,9 ile “Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama’ takip etmektedir.

2014 yilinda yapilan arastirmaya gore interneti bireylerin % 78, 8' "Internet iizerindeki
sosyal gruplara (Facebook, twitter vb) katiima™, % 74,2'si "Online haber, gazete ya da dergi
okuma", %67,2'si "Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama" amaciyla kullanmaktadir.

2018 yilinda yapilan aragtirmaya gore interneti bireylerin % 84,1’1 “Sosyal medya
lizerinde profil olusturma, mesaj génderme veya fotograf vb. icerik paylasma” i¢in, % 78,1’
YouTube gibi “Paylasim sitelerinden video izleme” igin, % 69,5°i “Internet iizerinden telefonla
goriisme/ video goriismesi” i¢in, % 68,81 “Saglikla ilgili bilgi arama” i¢in, % 67,8’1 ise “Mal

0 TUIK, “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi”,
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim Tarihi: 11 Agustos 2018)
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! Tim bu sonuglari

ve hizmetler hakkinda bilgi arama” icin interneti kullanmaktadirlar.®
yanyana getirdigimizde internetin kullanim amaglarinda meydana gelen biiyiik degisim ¢ok net

bir sekilde goriilmektedir.

1.4. Sosyal Medya Kullanma Oranlan

Birlesmis Milletler Niifus Fonu Verilerine gore 2018 yili Ocak ay1 itibariyle tiim
diinyada yaklagik 3 milyar 190 bin kisi sosyal medya kullaniyor. Bu rakam toplam diinya
niifusunun yaklasik % 42’sine denk geliyor. We Are Social ve Hootsuit’in rakamlarina gore
Tiirkiye’deki toplam sosyal medya kullanici sayilari ise yaklasik 51 milyon. Bu rakam toplam
niifusun yaklasik % 63’ anlamina geliyor.'2

TUIK Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimu Istatistikleri’ne gore Tiirkiye’deki
girisimlerin sosyal medya uygulamalarint kullanma orant her gegen yil artmaktadir.
Girigimlerin % 45,7’si sosyal medya uygulamalarin1 kullanmaktadir. Girisimler biiyiidiikge
sosyal medya uygulamalarini kullanma oranlar1 da artmaktadir.!3

Calisan Sayisina Gore Girisimlerin Sosyal medya
Bityiikliikk Grubu uygulamalarini kullanan
girisimler (%)

Genel 2013 26,7
2014 27,7

2015 38,8

2016 38,1

2017 45,7

10-49 2013 25,5
2014 25,7

2015 36,8

2016 36,5

2017 44,5

50-249 2013 30,1
2014 35,0

2015 45,9

2016 43,1

2017 48,7

250+ 2013 42,5
2014 44,8

2015 54,9

2016 53,6

2017 60,3

1TUIK, “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi”, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028,
(Erisim Tarihi: 11 Agustos 2018)

12 5abah.com.tr, “Diinyada 3 milyar 190 bin kisi Sosyal Medya Kullaniyor”,
https://www.sabah.com.tr/teknoloji/2018/03/19/dunyada-3-milyar-190-bin-kisi-sosyal-medya-kullaniyor,
19.03.2018 (Erisim Tarihi: 11 Agustos 2018)

BTUIK, “Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi istatistikleri”,
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim Tarihi: 11 Agustos 2018)
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Tablo: Sosyal medya uygulamalarmi kullanan girisimler (TUIK)
1.5. Sayisal Ucurum

“Bilgisayar ve Internet teknolojilerinin sundugu yeni sosyal ortam pek cok sosyal
esitsizligin temelinde yatan bazi engelleri asabilme olanagi sunmasi ve Ozgilirlestirici
nitelikleriyle demokratik ve esitlik¢i bir yer izlenimi uyandirir. Oysa bilgi ve Internet
teknolojileri esitsizliklerin temelinde yatan bazi faktorleri siliklestirirken, baskalarini
giiclendirmektedir. Her seyden dnce, Internetin esitlik¢i olanaklarindan yararlanabilme, herkese
acik ve herkesin yaralanabildigi bir olanak degildir ve gériisiinii bir web sayfasi ile Internette
digerlerinin karsisina ¢ikarabilmenin, hatta g¢ogunlukla Internette sunulan bilgilere
erisebilmenin maddi bir karsilig1 vardir.” (Ege, 2008:53-54) “Bilginin paylasimi konusunda
gelismelere karsin bilgi paylasilan bir sey olmaktan ziyade satilan bir sey haline gelmistir.
Bilginin metalasmasi ile ileri teknoloji olanaklarina sahip olan az sayida gelismis iilke bilgi
iiretim ve kullanim siirecine dogrudan katilirken, azgelismis ve gelismekte olan iilkeler bu
gelismeleri geriden izlemektedir ve s6z konusu iilkeler i¢in pazar olmaktan Oteye
gidememektedirler.” (Ege, 2008: 54 )Sayisal ugurum kavrami; degisik cografi alanlarda sosyo-
ekonomik kosullar bakimindan farklilik gosteren ticari isletmeler ve bireylerin, bilgi ve
haberlesme teknolojilerine (ICT-Information and Communication Technologies) erisim
imkanindaki adaletsizligi tanimlamaktadir. Sayisal ugurum, iilkeler arasinda ve igerisinde
degiskenlik gostermektedir.” (Orug ve Arslan, 2002: 5)

Hatirlayacaginiz iizere dersimizin birinci haftasinda mobil telefon ve internet
kullannmiyla ilgili istatistiklere bakmistik. Birlesmis Milletler’e (BM) bagli Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi’nin acikladig: rakamlar, cep telefonu ve internet kullaniminin diinya
capinda ne kadar yayginlastigin1 gosteriyordu. Birlik tarafindan hazirlanan “Measuring the
Information Society Report 2018 adli rapor, bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiim diinya’da
hangi seviyede oldugunu ortaya koymaktadir. * Birlik tarafindan hazirlanan Kiiresel ICT
Development Index (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisme Indeksi), 176 iilkeyi en yiiksek
seviyeden en diisiik seviyeye dogru siralamaktadir. 2017 siralamasina gore izlanda, Kore,
Isvigre, Danimarka, Birlesik Krallik, Hong Kong, Hollanda, Norveg, Liikksemburg ve Japonya
sirastyla en iyi seviyede olan ilk 10 iilkedir. Tiirkiye, listede 67. sirada yer almaktadir. Listenin
en alt sirasinda Eritre yer almaktadir. Onu sirasiyla (asagidan yukariya ) Orta Afrika
Cumhuriyeti, Cad, Gine-Bissau, Burundi, Kongo, Etyopya, Madagaskar, Haiti, Malawi takip
etmektedir. 1

Tiirkiye’de internetin ne kadar yaygin oldugu, kimler tarafindan ve ne amacla
kullanildig1 hakkinda bilgi edinebilecegimiz en énemli kaynaklardan birisi Tiirkiye Istatistik

¥TU, “Measuring the Information Society Report 2018”, http://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2016/MISR2016-w4.pdf, (Erisim Tarihi: 10 Agustos 2018)
51TV, “ICT Development Index 2017”, https://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/, (E.Tarihi: 10 Agustos 2018)
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https://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/

Kurumu (TUIK)’dir. TUIK tarafindan gerceklestirilmis olan Girisimlerde ve Hanelerde Bilisim
Teknolojileri Kullanim1 Arastirmalarinin sonuglarindan bazilar asagida yer almaktadir; 8

16 TUIK, “Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi, Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Arastirmasi / Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2018”, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim
Tarihi: 10 Agustos 2018)
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Hanelerde Bilisim Teknolojileri

Kullanimi
Bilgisayar Kullanim (Toplam) 56.6
Erkek 657
Kadin at7
Internet Kullanin (Toplam) 66,8
Erkek 51
Kadin 58,7

Tablo: Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi (TUIK, 2018)

Arastirmaya gore Tirkiye’de erkeklerin bilgisayar kullanma oran1 % 65,7 iken
kadimlarin bilgisayar kullanma oran1 % 47, 7°dir. Aralarinda 18 puan fark vardir. Erkeklerin
internet kullanma orani1 % 75,1 iken kadinlarin internet kullanma orani1 % 58,7’dir. Aralarinda
16,4 puan fark vardir.

Gelismis Ttlkelerle gelismekte olan {ilkeler arasindaki farklar, bilgi ve iletisim
teknolojileriyle birlikte yeni bir boyuta tasinmistir. Bireyler arasindaki mevcut; fakir-zengin,
egitimli-egitimsiz, kadin-erkek, yasli-geng, evli-bekar gibi farkliliklar, bilgi teknolojileri
sahipligi ve kullanimiyla daha da c¢arpicit hale gelebilmektedir. (“INET-TR 2000: Sayisal
Ugurum: Diinya ve Tiirkiye’de Durum” isimli ¢alismadan aktaran Orug¢ ve Arslan, 2002: 21)
“The Internet Galaxy (internet Galaksisi) adli eserinde Manuel Castells kiiresellesen bir
ekonomi, internet ag1 haline gelen bir toplumda ve her seyin giderek interenete dayali hale
geldigi bir ortamda; internete bagli olmamanin bir anlamda toplum disinda kalmak ve
dislanmak anlamina gelmek oldugunu belirtir (2001: 334). Bu dislanmighigin; ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel pek ¢ok etkisi olmaktadir. Teknolojik donanim yetersizligi, internet kullanma
kiiltiirtintin gelismemis olmasi, ekonomik engeller gibi sorunlar kuzey-giiney arasindaki
esitsizligi, bir anlamda geligsmis toplumla gelismemis ya da gelismekte olan toplumlar
arasindaki ucurumu arttirmaktadir.” (Ersoz, 2005: 125-126.) Geray, “Erisim ugurumu’nun,
enformasyon toplumu olarak tanimlanan toplumlarda “enformasyon zenginleri-enformasyon
yoksullar1” olarak iki parcali bir toplum yaratma tehlikesini beraberinde getirdigini ifade
etmektedir. (Geray, 2002: 135)

Sayisal ugurum konusu uluslararasi zirvelerde de tartisilmakta, iilkeler, bireyler, haneler
ve sirketler arasindaki sayisal ugurumdan s6z edilmektedir. Bilgi zenginleri ve fakirleri
arasindaki giderek artan ugurumun, egitim, mesleki beceriler, okuryazarlik, kamu saghg ve
ekonomik basarilar1 da etkiledigi ifade edilmektedir. (“INET-TR 2000: Sayisal Ugurum: Diinya
ve Tirkiye’de Durum” isimli ¢calismadan aktaran Orug ve Arslan, 2002: 21)
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“Internetin hemen hemen diinyanin her yerine yayilmis bir uluslararasi ag haline
gelmesine karsin, Internete erisim konusunda baglantinin hizi veya kullanilan donanim ve
yazilimin niteligi internet kullanicilar1 arasinda ayrim yaratan unsurlar olarak on plana
¢ikmaktadir. Sosyologlarin sadece Internete erisimdeki esitsizlikle degil ayn1 zamanda internete
erisenler arasindaki esitsizlerle de ilgilenmeleri gerektigini ifade eden DiMaggio ve arkadaslari
da erisim yeri, donanim, yazilim ve baglantinin niteligi, teknoloji kullanma becerisi gibi
faktorlere dayali esitsizlige isaret dikkat ceker.” (Di Maggio & Hargittai & Neuman &
Robinson’dan aktaran Ege, 2008: 45)

Sayisal ugurum ile ilgili olarak genellikle erisim, kullanim ve BIT okuryazarligi olmak
lizere lic gostergeden soz edilmektedir. S6z konusu bu ii¢ gostergelerdeki esitsizliklerin
kaynaginin yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik durum, bireylerin egitim diizeyi gibi degiskenlerdeki
farkliliklar oldugu diisiiniilmektedir.!’

1. Erigim, bireylerin donanim, yazilim, internet ve teknoloji destegine erisebilmesi
olarak ifade edilmektedir. Onceleri baz1 uzmanlar tarafindan erisim problemi ¢oziildiigiinde
sayisal ugurumun da ortadan kalkabilecegi diisiiniilmis olsa da sonraki yillarda durumun bdyle
olmadigi goriilmiistiir.

2. Kullanim, Sayisal ugurumu ortadan kaldirabilmek i¢in bireylerin belirli bir diizeyde
BIT bilgi ve becerisine sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle okullarda bu bilgi ve
becerilere sahip bireyler yetistirlmeye ¢alisilmaktadir.

3. BIT okuryazarhigi, BIT kullanabilmenin 6tesinde arama, secme, isleme ve bilgiyi
bulmak i¢in hangi kaynaklara bagvuracagini bilme yetenegi olarak genis bir perspektiften ele
alinmaktadir.

7 Tugba Bilgel Asici ve Yasemin Kocak Usluel, "Sayisal ucurumun universite 6grencilerinin demografik
dzelliklerine gére incelenmesi." Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 44: 73-84, 2013, 5.74.
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Uygulama

Ogrenciler ITU ve TUIK'in web sitelerini ziyaret ederek internet, yeni iletisim
teknolojileri ve sayisal ugurum ile ilgili yapilmis arastirmalari inceleyebilirler. Ayrica, her
ogrencilerin kendi ailesi ve arkadas ¢evresindeki kisilere, ziyaret ettikleri web siteleri ve sosyal
medya uygulamalarini en ¢ok hangi amaclarla kullandiklarint sormalar1 ve yeni iletigim
teknolojilerinin hangi islevleri yerine getirdigiyle ilgili diistinmeleri yararli olacaktir.
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Uygulama Sorulari
- Tiirkiye'de Internet hangi amaclarla kullanilmaktadir?

-ITU ve TUIK in sayisal ugurum ile ilgili istatistiklerine baktiginizda neler dikkatinizi
cekti?

-Farkli sosyo-ekonomik kesimlerden kisilere yeni iletisim teknolojilerini ne kadar
yogunlukta ve hangi amagclarla kullandiklartyla ilgili sorular yonelttiginizde aldiginiz cevaplari
degerlendiriniz.
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Birlesmis Milletler’e (BM) bagli Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (UTB),
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine dayanilarak internetin diinyada ve Tiirkiye’de kag
kisi tarafindan kullanildigi, interneti kullanan bireylerin Ozellikleri, internetin kullanilma
amaclari ele alinmistir. Ayrica sayisal ugurum kavrami lizerinde duruldu. “Sayisal Ugurum”
kavrami degisik cografi alanlarda sosyo-ekonomik kosullar bakimindan farklilik gosteren ticari
isletmeler ve bireylerin, bilgi ve haberlesme teknolojilerine (ICT-Information and
Communication Technologies) erisim imkanindaki adaletsizligi tanimlamaktadir. Bdylece
dersimizin 1. Haftasinda internetin en fazla kimler tarafindan ve ne amagla kullanildigini resmi
verilerin 1§181inda ortaya konulmustur.

Boliim Sorular

28



1) “Internet”in “kelime anlam1” nedir?
A) Etkilesim

B) Bilgisayar

C) Mobil iletisim

D) Bilgisayar aglarinin ag1

E) Sayisal yayin

2 ) Tiirkiye’deki ilk internet baglantis1 hangi y1l gerceklestirilmigtir?
A) 1990
B) 1970
C) 1993
D) 1951

E) 2002

3) TUIK tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglarina gore degerlendirdiginizde; Tiirkiye’deki 16-74 yas aras1 bireylerin Internet
kullanimina bakildiginda internet kullanim orani ile yas arasinda nasil bir iliski vardir?

A) Yas ilerledikge internet kullanim oran1 azalmaktadir.

B) Yas ilerledikge internet kullanim orani artmaktadir.

C) Yas ilerledikce internet kullanim orani ayni kalmaktadir.

D) Yas ilerledikge internet kullanim oran1 bazen azalmakta, bazen artmaktadir.

E) Yas ile internet kullanim oranlar1 arasinda bir iliski yoktur.

4) TUIK tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglarina gore; Tiirkiye’deki 16-74 yas aras1 bireylerde egitim seviyesi ile internet kullanim
orani arasinda nasil bir iligki vardir?

A) Egitim seviyesi ylikseldikce internet kullanim oraninin yiikseldigi goriilmektedir.
B) Egitim seviyesi ylikseldikce internet kullanim oraninin diistiigii gériilmektedir.

C) Egitim seviyesi yiikseldik¢e internet kullanim oran1 ayn1 kalmaktadir.
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D) Egitim seviyesi yiikseldik¢e internet kullanim oran1 bazen azalmakta, bazen
artmaktadir.

E) Egitim seviyesi ile internet kullanim oranlar1 arasinda bir iliski yoktur.

5) TUIK tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
sonuglaria gore; Tiirkiye’deki hanelerde en fazla oranda bulunan bilisim teknolojileri
hangisidir?

A) Yazici

B) Cep telefonu
C) Faks

D) Sabit telefon

E) Masaiistii bilgisayar (PC)

6 ) TUIK tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
(Ocak-Mart 2018) sonuglarina gore; Tiirkiye’deki 16-74 yas arasi bireylerin son ii¢ ay i¢ind
interneti kisisel olarak kullanma amaglar1 incelendiginde, internetin en fazla hangi amacla
kullanildig1 goriilmektedir?

A) Online haber, gazete ya da dergi okuma

B) Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama igin online hizmetleri kullanma

C) Internet bankacilig

D) Is arama ya da is bagvurusu yapma

E) Sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj génderme veya fotograf vb. igerik

paylagsma

7 )Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nin acikladigi rakamlara gore; 2017 yili
itibariyle diinyadaki internet kullanic1 sayis1 yaklagik kactir?

A) 1 milyar
B) 50 milyon
C) 3,5 milyardan fazla

D) 1 milyon

€
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E) 20 milyar

8 )Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nin acikladig1 rakamlara gore; 2017 yili itibariyle
diinyadaki internet kullanici sayisi, kiiresel niifusun yaklasik ytizde (%) kacina denk
gelmektedir?

A) %5
B) % 95
C) % 48

D) % 85

E) % 10

9) “Internet yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgilere insanlar ......... erisebilmektedir.”
Yukaridaki bosluga asagidaki ifadelerden hangisi konulamaz?

A) kolay

B) hizlh

C) ekonomik

D) 24 saat

E) hi¢bir giivenlik sorunu yasamadan

10) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilmelidir?

“ ‘Digital Gap’ olarak da ifade edilebilen sayisal u¢urum kavrami,; degisik cografi
alanlarda sosyo-ekonomik kosullar bakimindan farklilik gésteren ticari isletmeler ve
bireylerin, bilgi ve haberlesme teknolojilerine (ICT-Information and Communication
Technologies) erisim imkanindaki ..... tammlamaktadr.”

a-Esitligi
b-Adaletsizligi
c-Giizelligi
d-Onemi
e-Gelismeleri
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CEVAP ANAHTARI:

1-D 2-C 3-A 4-A 5-B 6-E 7-C 8-C 9-E 10-B
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2. YENi MEDYA KAVRAMI VE YENi MEDYANIN
OZELLIKLERI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

2.1. Yeni Medya Kavrami

2.2. Yeni Medyanin Ozellikleri
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Geleneksel medya ile yeni medyay1 gazete drneginden yola ¢ikarak kiyaslaymiz.
Sizce kagida basili gazete ile ayn1 gazetenin internet lizerinden yaptig1 yaymnlar arasinda hangi
farklar bulunmaktadir.

2-Sizce yeni medya, geleneksel medyadan farkli olarak hangi olanaklart sunuyor?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Yeni Medya Kavrami Yeni medyanin ne Literatiirdeki bilgilere

oldugunun anlasilmast

bagvurulmasinin yani sira
geleneksel medya ve yeni
medya kiyaslanarak yeni
medyanin ne oldugu
aciklanacaktir.

Yeni Medyanin Ozellikleri

Yeni medyayi geleneksel
medyadan ayiran temel
ozelliklerin anlagilmast

Yeni medyanin 6zellikleri
Rogers ve Manovich’in
yaklagimlariyla
acgiklanacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Yeni medya, Gelencksel medya, Etkilesim, Kitlesizlestirme, Eszamansizlik,
Sayisal Temsil, Modiilerlik, Otomasyon, Degiskenlik, Kod Cevrimi
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Giris

Dersimizin 2. haftasinda; en ¢ok kullanilan kavramlardan biri olan “Yeni Medya”nin ne
oldugu iizerinde durulacaktir. Kavramin anlamii netlestirmek amaciyla yeni iletisim
teknolojilerinin 6zelliklerinin neler oldugu, farkli uzmanlarin bakis agilariyla yansitilacaktir.
Yeni medyayr ii¢ Ozellikle aciklayan Rogers bunlari; Etkilesim, Kitlesizlestirme ve
Eszamansizlik olarak siralamistir. Yeni medyay1 bes ilkeyle agiklayan Manovich ise, bu ilkeleri
Sayisal Temsil, Modiilerlik, Otomasyon, Degiskenlik ve Kod Cevrimi olarak agiklamistir.
Dersimizde bu kavramlarin anlami {izerinde durulacaktir. 2. hafta dersini alan 6grencilerin yeni
medyanin ne oldugu ve yeni medyayr geleneksel medyalardan ayiran O6zelliklerin neler
oldugunu anlamalarin1 saglamak hedeflenmektedir.
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2. YENI MEDYA KAVRAMI VE YENi MEDYANIN
OZELLIKLERI

2.1. Yeni Medya Kavram

Iletisim tarihine bakildiginda ii¢ énemli déniim noktas1 goriilmektedir. Bunlar; yazinin
bulunmasi, matbaanin bulunmasi ve telgraf ile birlikte elektrik-elektronik devrimin baslamasi
olarak kabul edilir. Tiim bu siire¢ boyunca en az dort farkli kiiltiiriin goriildigii ifade
edilmektedir: Sozlii kiiltiir (sadece konusma yolu ile bilgi aktarir), Yazili kiiltiir (yazi kullanilir),
Tipografi kiiltiirii (Bilgiyi basili kitap yolu ile aktarir), Elektrik ve elektronik medya kiiltiirii
(bilgilerin giderek daha hizli bir bicimde TV ve Radyo gibi kitle iletisim araglari ile aktarilmasi)
(Baldini, 2000: ss: 5-6)

ILETISIM ARACI TARIH
Yazi MO 3500 (*)
Matbaa 1454 (*)
Periyodik yayin 1605 (*)
Gazete 1618 (*)
Fotograf 1830 (*)
Telgraf 1832 (*)
Telefon 1871 (*)
Fonograf / Ses kaydi 1877 (*)
Sinema 1895 (*)
Radyo 1920 (**)
Ik Sesli Film 1927(*)
Televizyon 1936 (**)
Internet 1965 (***)

Tablo:Baslica iletisim Araglarmin Kronolojisi

(*) (Kaynak: Baldini, 2000, ss:109-113)
(**) (Kaynak: Uygug ve Geng, 1998, ss:41-45)
(***) (Kaynak: Goneng, “Internet ve Tiirkiye’deki Gelisimi”, $.91.)
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Iletisimde matbaanin icat edilmesiyle baslayan teknolojik gelismeler, gazete, telgraf,
telefon kablolari, radyo, fotograf, hareketli film, televizyon, iletisim uydulari, bilgisayar aglari
ve internetle glinlimiize dek gelmistir. (Gligdemir, 2003: 5.372) Yeni teknolojilerin 1980’lerde
kitle iletisim diinyasini doniistiirdiigiinii ifade eden Castells, su ornekleri vermektedir: Le
Figaro, The New York Times ve International Herald Tribune gibi gazetelerin diinyanin farkli
bolgelerinde basilabilmesi, Walkman dedigimiz aygitin kisisel olarak se¢ilmis miizigi seyyar
bir isitsel ortama doniistiirmesi, radyolarin tematik hale gelmesi, VCR’larin tiim diinyada
yayginlasarak resmi yayinlara alternatif olmasi, TV programlarinin kaydedilip istenen zamanda
izlenebilmesi olanagi, fotograf makinelerinin yayginlasmasi ve insanlarin kendi kendine
goriintii liretmesiyle goriintiilerin tek yonlii akiginin degismesi, video teknolojisiyle video
filmlerin yayilmasi ve yerel yayinciligin gelismesi. Ancak Castells’e gore belirleyici gelisme,
televizyon kanallarinin gogalmasi olmustur. (Castells, 2005: s.s: 452-454)

20. yy.”mn sonlarinda iletisim ve yayincilik alaninda devrim olarak nitelendirilen
gelismeler meydana gelmistir. (Cakar, 2006, s.85) “20. yy. 1n ikinci yarisindan sonra tartisilan
konular, dort biiyiikler (basin, sinema, radyo, televizyon) lizerinde yogunlasirken, giiniimiizde
karmasiklasmais, cesitli ve sasirtict iletisim araglart varligiyla karsi karsiya bulunuyoruz. Bu
degisik, yeni araglar arasinda belirleyici rolii, géze, kulaga ve beyine hitap eden bilgisayar
destekli teknoloji oynamaktadir. Ornegin, bu dort ortam da internet iizerinde bir araya
getirilebilmektedir. Boylece sadece bir bilgisayar ve internet baglantisina sahip olan insanlar,
aynt ortamda radyo, televizyon, sinema izleyebilmekte, gazete ve dergileri
okuyabilmektedirler.” (Siit¢ii, 2004: 5.323) Internet kullanimu, iletisimi ekonomik ve hizl bir
sekilde gergeklestirme 6zelligi sayesinde hizla yayginlasmaktadir. “Tiim se¢enekler arasindan
istedigimizi tercih edip, o secenege ulasmanizi bu kadar hizli ve ekonomik olarak
saglayabilecek baska bir sitem daha bulunmamaktadir.” (Giigdemir, 2003: s.375)

Radyo, gazete ve televizyonu ayni ortamda sunabilen internette, bunun sonucu olarak
farkl1 bir dil ortaya ¢ikmaktadir. Internetin yeni bir medya dili olusturmak iizere oldugunu ifade
eden Atabek, “...internetteki, hem kulagiyla dinleyebilecek hem goziiyle gazeteyi okuyabilecek
hem de bir videoyu izleyebilecek bir izleyici/kullanici. Dolayisiyla gazete, radyo, televizyon
izleyicisinden farkli. Entegre bir medyanin entegre bir dili ve bu entegre dili okuyabilecek bir
izleyicisi olmak zorunda” demektedir (Atabek, 2005: 74 - 75). Sozli gelenekten alfabeye
gecise benzer tarihsel boyutlarda teknolojik doniisiimiin gergeklesmesiyle cesitli iletisim
bigimlerinin etkilesimli (interaktif) bir ag icinde biitiinlestigini savunan Manuel Castells de
“...tarihte ilk kez insan iletisiminin yazili, sozlii, gorsel-isitsel bicimlerini ayni sistem i¢inde
biitiinlestiren bir hipermetin ve meta-dil olusuyor” demektedir. (Castells, 2005:440) “Bilgi
Otoban1”nin 6neminin gérmezden gelinemeyecegini ifade eden Castells’e gore, “Metin,
goriintiiler ve seslerin, secilmis bir zaman (gercek ya da ertelenmis) diliminde, agik, erigimin
mali bakimdan sorunlu olmadig: kiiresel bir ag i¢inde ¢ok farkli noktalardan etkilesim iginde
olarak, ayni sistem iginde biitiinlesme potansiyeli iletisimin karakterini tiimiiyle degistirmistir.”
(Castells, 2005:440)

Her gecen giin yeni 6zellikler kazanan, c¢esitleri artan ve kullanimlar1 yayginlasan yeni
medya teknolojilerinin yiikselisine taniklik etmekteyiz. (Flew, 2007: s.21) “Yeni Medya
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kavrami1 1970’lerde, bilgi ve iletisim tabanli arastirmalarda, sosyal, psikolojik, ekonomik,
politik ve kiiltiirel calismalar yapan arastirmacilar tarafindan ortaya atilmig bir kavramdir.
Ancak 70’lerde deginilen anlam, 90’larda miithis bir ivme kazanan bilgisayar ve internet
teknolojisi ile birlikte genislemis ve farkli boyutlara ulagmistir.” (Thompson’dan aktaran
Dilmen, 2007: 114)

“Giliniimiizde, yeni iletisim ortamlarina topyekiin olarak Yeni Medya denilmektedir.”
(Dilmen, 2007: 114) Yeni medya, bir bolimii bilgisayarlara (bilgi-islem) 6zgii islemleri, bir
boliimii ise iletisim araglarina (haberlesme-telekomiinikasyon ve yayincilik) 6zgii yapilar
barindiran iki yonlii, “melez” bir medyadir. Dolayisiyla yeni medya kavrami, iletisim
araclarinin daha cok glinimiize (bir gelisim ya da siirekli yenilenme siireci anlaminda da
gelecege) Ozgili olanlarini nitelendirmek i¢in kullanilmaktadir. (Torenli, 2005: 87) Yeni
medyayu, “kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da kapsayabilen, kullanicilarin igerige veya
uygulamalara farkli zaman dilimlerinde ve etkilesim i¢inde erisebildikleri sistemler” olarak
tanimlayan Geray, giiniimiizde geleneksel medya ve yeni medyanin bir arada kullanildigini
belirtmektedir. (Geray, 2002:20)

Yeni medya’y1, “post-medya” ya da “meta-medya’ olarak tanimlayan Manovich’e gore
yeni medya, iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelisimiyle ortaya ¢ikan kiiltiirel nesneleri inceler.
“Manovich’in yeni medyasi veri gosterimi, kullanimi ve erisimi i¢in geleneksel ve yeni sayisal
yontemleri birlestiren farkli yazilim programlar tarafindan kontrol edilen sayisal veriden
miitesekkildir. Insanlar tarafindan yapilmis daha eski islemsel siiregler simdi bilgisayarlarmn
yardimiyla daha hizli bir sekilde islenmektedir.” (Tingdy ve Bostan, s.235.)

Giliniimiizde geleneksel iletisim araclarindan ayr1 duran sayisal televizyon, internet,
GSM, WAP, GPRS, CD, VCD, DVD, etkilesimli CD, ¢ift tarafli CD (bir ylizii CD, diger yiizii
DVD) ve benzeri yeni medya teknolojileri, kitle iletisim araclarindan nicel anlamda farkli bir
teknolojiyle, sayisal teknolojiyle iiretilmislerdir. Dolayisiyla da yeni medya sayisal aglara
baglanabilme, bu baglantinin, yani karsilikli isleyen (two way communication) akiskan bir agin
sagladigr ¢oklu ortam (¢ok-medyalilik) o6zelliklerini kullanicisina yeni hizmet segenekleri
olarak sunabilme olanaklarina sahiptir. (T6renli, 2005: 87)

Bu noktada “yeni” kavramiyla ifade edilmek istenenin ne oldugunu netlestirmek
onemlidir. Potansiyel tiiketicilerinin 6niine her ge¢en giin baska bir ambalajla yeni ancak benzer
ozelliklerin eklendigi yeni nesnelerin konulmasindan mi, yoksa teknolojik gelismelerin
stiregeldigi boyuttan farkli bir boyuta dogru yon degistirmis olmasindan m1 s6z edilmektedir?
Siitcli ve Akyazi; Bilisim* bilimi ¢er¢evesinde konuya yaklastiklarinda “yeni” kavramini, kitle
iletisim ortamlarinin sundugu olanaklar temelinde etkilesimin (diger bir deyisle bireyselligin)
artmasi olarak tanimladiklarini ifade etmektedirler. Siit¢ili ve Akyazi, teknoloji ile ilgili konulari
donanim, yazilim konularinin yan1 sira konunun toplumsal ve bireysel boyutuyla birlikte ele
almanin daha gergekei olacag goriisiinii paylagsmaktadirlar. Son yirmi yilda yasanan teknolojik

* Bilisim: insanoglu’nun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisimde kullandigi ve bilimin dayanagi olan
bilginin 6zellikle elektronik makineler araciligiyla diizenli ve akla uygun bir bicimde islenmesi bilimi,enformatik.
(Kaynak:www.tdk.gov.tr)
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gelismelerin getirdigi en 6onemli olanagin, kitle iletisim araglarinin tarihin hi¢bir doneminde
olmadigi kadar bireyselligi ©6n plana ¢ikaracak bigimde kullanicilar1 tarafindan
degerlendirilmeye baslanmasi oldugunu savunan Siit¢ii ve Akyazi, bu ortamda izleyici
kavraminin da kullanici kavramiyla degistigini ifade etmektedir. (Siit¢ii ve Akyazi, 2006: s.281)

Televizyon teknolojilerindeki degisimi anlatan Cakir’a gore de “Televizyon alaninda
sayisal teknolojinin kullanimi, sadece artan kanal sayisi ya da daha kaliteli ses ve goriintii ile
siirlt kalmamakta, ayn1 zamanda yayinciligin yapisini da degistirmektedir. Yapisal anlamdaki
en 6nemli degisim ise, yayinciligin artik etkilesimli hale gelmesidir.” (Cakir: s.85)

2.2. Yeni Medyanin Ozellikleri

Yeni medyanin ne oldugu, onlar1 geleneksel medya araglarindan farkli kilan 6zelliklerin
belirlenmesiyle netlik kazanmaktadir. Arastirmacilar zaman zaman benzer noktalar1 vurgulasa
da, teknolojinin her gegen giin gelismesine kosut olarak iletisim arastirmalarinda da yeni
medyanin farkli ilke ve 6zellikleri 6n plana ¢ikmakta ve ifade edilmektedir.

Breitrose yeni iletisim teknolojilerini iletisimin yonii, kullanici/izleyicinin konumu
acisindan farklarini ifade etmistir. Buna gore;

1-Eski teknolojiler birka¢ azinligin ¢ogunlukla iletisim kurmasina izin vermekte,
cogunlugun istek ve begenileri azinlik tarafindan belirlenmektedir. Yeni teknolojiler ise
cogunlugun kendi istedigi enformasyona ulasmasina izin vermektedir.

2-Eski iletisim teknolojileri tiretici merkezlidir ve ayni iletisim igerigini biitiin izleyiciler
icin saglamaktadir. Yeni iletisim teknolojileri ise kullanici merkezlidir ve bilgisayarin
hafizasindaki enformasyona erisim bi¢imi ¢oklu kilinmistir. (Breitrose’den aktaran Timisi,
2003:82)

“Bilgisayarlar araciligiyla internet lizerinde birbirine baglanan insanlar, her tiirlii metni,
sesi, gOrilintliyli paylasmakta, bunlara kolaylikla erisebilmekte ve eristiklerini degistirip
doniistlirebilme sansina sahip olmaktadirlar. Bu tiir olanaklar 6rnegin kitle iletisiminde son
derece sinirhidir. Kitle iletisiminde temelde farkli mekanlar1 paylasan insanlar, ayni iletiye
muhatap olmakta ve iletilenler karsisinda ¢ogunlukla pasif kalmaktadirlar.” (Oztiirk: 123-124)

Rogers yeni medyayi li¢ 6zellikle agiklamaktadir. Bu 6zellikler sunlardir; (Rogers’dan
aktaran Geray, 2002:20)

. Etkilesim (Interactivity),
. Kitlesizlestirme (Demassification)
° Eszamansizlik (Asynchronousity)

Etkilesim, yeni medyanin etkilesim i¢inde olmaya olanak tanimasini vurgulamaktadir.
Eszamansizlik yeni medyanin senkronize olmaya gereksinim duymadan mesaj gonderme ya da
almaya olanak tamimasidir. Kullanicilar, bilgileri istedikleri zaman almakta ve aldiklar
mesajlara istedikleri zaman yanit gonderebilmektedirler. Kitlesizlestirme ise bagdasik
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(homojen) mesajlarin genis bir grup insana aktarilmasi yerine, yeni medyanin kisisellestirilmis
ve Ozel mesajlar1 belirli kullanicilara gonderebilmesi olarak agiklanmaktadir. (Tingdy ve
Bostan: s.235)

Geleneksel medya hedef kitle olarak kendisine genis halk gruplari ararken, yeni medya
kiiclik gruplara hatta birgok durumda tek basina bireylere uygun yayin yapabilmektedir. “Yeni
iletisim araclari, par¢alanmis, aralarinda biiyiik fark bulunan bir izleyici kesimini belirliyor;
sayica ¢ok olsa da, aldig1 mesajin eszamanlilig1 ve aynilig1 agisindan artik bir kitle degil. Yeni
iletisim araglari, homojen bir dinleyici kitlesine, sinirli sayida mesaj gonderme bakimindan
geleneksel anlamda artik kitle iletisim araclar1 degiller. Mesajlarin ve kaynaklarin ¢oklugu
yiizlinden, izleyicinin kendisi daha secici hale geldi. Hedeflenen dinleyici kendi mesajlarin
secme egiliminde; bu onun biitiinden kopuklugunu derinlestiriyor, mesaji gonderenle alan
arasindaki bireysel iliskiyi giiclendiriyor.” (Francoise Sabah’den aktaran Castells, 2005: s.454)

Yeni medyay1 bes temel ilke (principle) ile tanimlayan Manovich (2001), bu ilkeleri
sOyle siralamaktadir: (Dilmen ve Ogiit, s.19)

o Sayisal Temsil (Numerical Representation)
. Modiilerlik (Modularity)

o Otomasyon (Automation)

. Degiskenlik (Variability)

. Kod Cevrimi (Transcoding)

Manovich, yeni medyanin sayisal temsil niteliginin iki temel sonucu oldugunu ifade
etmektedir. Bunlardan ilki, yeni medya nesnesinin bi¢cimsel (matematiksel) olarak
tanimlanabilir olmasidir. Bu sayede Ornegin bir sekil, matematik fonksiyonu kullanarak
aciklanabilmektedir. Manovich ikinci olarak yeni medya nesnesinin algoritmik
manipiilasyonun 6znesi oldugunu ifade etmektedir. Bu sayede, medya programlanabilir hale
getirilebilmekte ve uygun algoritmalarin kullanilmas1 yoluyla 6rnegin bir fotograf iizerinde
diizeltme yapilabilmektedir. (Dogu, 2006: s.363)

Manovich’in belirttigi diger bir ilke modiilerliktir. Manovich’e gore “Goriinti, ses, sekil
veya davranis olan medya elemanlari, farkli orneklerin koleksiyonlar1 olarak temsil
edilmektedir (pikseller, poligonlar, vokseller, nitelikler, yazilar). Bu elemanlar daha genis
Olcekteki nesnelerde bir araya gelir fakat bireysel kimliklerini korumaya devam ederler.
Nesneler kendilerini yerel olarak ve/veya ag iizerinde saklanan daha genis nesnelere
birlestirebilirler.” Manovich, “World Wide Web biitin olarak tamamen modiilerdir”
demektedir. (Manovich, ss: 51-52.) Ornegin bir web sayfasinda yer alan goriintii, ses, yaz1 gibi
ogelerin farkli 6zellikleri vardir. Web sayfasinda bir degisiklik yapmak gerektiginde her 6ge
ayr1 ayr1 degistirilmektedir. (Dilmen ve Ogiit, 5.20)

Manovich’in tizerinde durdugu ilkelerden biri de otomasyondur. “Otomasyon, yeni
iletisim ortamlarmin, kullanici olmadan iiretebildikleri etkinlikleri simgelemektedir. Ornek
olarak kelime-islem programlarmnin, kullanicinin bir ‘tiklamasiyla’ bir davetiye iiretmesi ya da
bir komut ile elinde bulunan fotograflari bir albiim yapabilmesi verilebilir.” (Dilmen ve Ogiit,
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s.20) “Hollywood filmlerinde, kus stiriileri, karinca kolonileri ve insan kalabaliklari, AL
(artificial life/yapay hayat) yazilimi tarafindan otomatik bir sekilde iiretilmektedir.” (Manovich,
ss: 53)

Degiskenlik ilkesinin sayisal kodlama ve modiilerlik ilkelerinin sonucu oldugunu dile
getiren Manovich, yeni medya nesnesinin ilk ve son kez diizene sokulan bir sey olmadigini,
potansiyel olarak sonsuz sayida uyarlamalarinin olabilecegini ifade etmektedir. Manovich’e
gore; eski medya, yazili, gorsel ve/veya isitsel 6geleri manuel bir bigimde birlestiren bir insani
gerektirmekte ve birbirinin ayn1 olan kopyalar master dan ¢cogaltilmaktadir. Bu durumun tersine
yeni medya degiskenlik 6zelligi gostermekte ve 6zdes kopyalar yerine farkli uyarlamalar s6z
konusu olmaktadir. Bu uyarlamalarin bir bilgisayar tarafindan kismen otomatik bir bigimde
birlestirilmesi nedeniyle degiskenlik ilkesi otomasyon ilkesiyle de yakindan baglantilidir.
(Manovich, ss: 56)

Eski medya tiretiminin endiistriyel toplumun mantigina uygun oldugunu dile getiren
Manovich, yeni medyanin ise “talep lizerine iiretim” ve “tam zamaninda” dagitimin post-
endiistriyel mantigini karsiladigini ifade etmektedir. Manovich, bir miisterinin arabasinin kesin
ozelliklerine teshir salonlarinda karar vermesi, bilginin daha sonra fabrikaya iletilmesi, saatler
sonra yeni arabanin teslim edilmesi diislincesinin, bilgisayarli medya 6rneginde gergek hale
geldigini ifade etmektedir. Ciinkii bir web sitesine erisildiginde, “sunucu” aninda kisiye 6zel
web sayfasini bir araya getirmektedir. (Manovich, ss: 56-58)

Manovich, hacim, ayrinti derecesi, bigim, renk, sekil, etkilesim rotasi, uzaydaki rota,
stire, ritim/6l¢ti, goriis noktasi, belirli karakterlerin varlig1 ya da yoklugu ve planin gelisiminin,
kullanicinin 6zgiirce lizerinde degisiklik yapabilecegi degiskenler oldugunu ifade etmektedir.
“Insan-bilgisayar arayiizii seviyesinde bu nitelik; kullaniciya, bir bilgisayar oyunu, bir web
sayfasi, bir web tarayici veya isletim sisteminin kendisi olabilen bir medya nesnesinin bir
programinin performansini degistirmek i¢in bircok segenek verilmesi anlamina gelmektedir.
Kullanict bir oyun karakterinin profili, masaiistiinde ortaya ¢ikan dosyalari nasil modifiye
edilecegini, dosyalarin nasil gériindiigiinii, ne ikonlar1 kullanildigini vs. degistirebilmektedir.”
(Manovich, s: 62)

“Yazilimlar, tamami kodlardan olusan yapilardir. Photoshop’ta iiretilmis olan bir
gorlintii dosyast belli bir formdadir ve kendine has bir formati1 vardir. Bu ve bunun gibi
formatlar dosya uzantilari ile tanimlanmaktadirlar.” (Dilmen ve Ogiit: 5.20) Manovich’in ifade
ettigi “kod gevrimi, bir seyin formatini doniistiirmeyi ifade etmektedir.” (Dogu: s.363) Ornegin
PSD formati, JPEG formatina doniistiiriilebilmektedir. Ya da bir metin belgesi yaratilarak
icerisine JPEG formatinda bir goriintiiyii yerlestirmek olanaklidir. (Dilmen ve Ogiit: 5.20)
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Uygulama
Ogrencinin “uzaktan egitim” modeli iizerine diisiinmesi yararli olacaktir. Uzaktan

egitimin gerceklestirilmesi i¢in hangi teknolojilerin bir araya geldigi lizerinde diisiinmek
Yondesme (Yakinsama) konusunun anlagilmasini kolaylastiracaktir.
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Uygulama Sorulari

1- Uzaktan egitim araciligiyla ders yapilabilmesi i¢in sizce hangi teknolojiler bir araya
gelmistir?

2-Yakinsama oncesinde s6z konusu teknolojiler birbirinden tamamen bagimsiz olarak
calistyorken uzaktan egitim nasil yapilabilirdi?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 2. haftasinda; en ¢ok kullanilan kavramlardan biri olan “Yeni Medya”nin ne
oldugu iizerinde durulmustur. Kavramin anlamini netlestirmek amaciyla yeni iletisim
teknolojilerinin 6zelliklerinin neler oldugu, farkli uzmanlarin bakis acilariyla yansitilmisgtir.
Rogers’in ifade ettigi Etkilesim, Kitlesizlestirme ve Eszamansizlik 6zellikleri ile Manovich’in
ifade ettigi Sayisal Temsil, Modiilerlik, Otomasyon, Degiskenlik ve Kod Cevrimi 6zelliklerinin
neler oldugu agiklanmistir. 2. hafta dersini alan 6grenciler, yeni medyanin ne oldugunu ve yeni
medyay1 geleneksel medyalardan ayiran 6zelliklerin neler oldugunu 6grenmistir.

47



Boliim Sorular

1) Iletisim tarihi boyunca goriilen kiiltiir tiplerinin baslangigtan bugiine kadar ortaya
¢ikma sirast nasildir?

I- Tipografi kiiltlirti
I1-Yazil1 kiiltiir
I1- Sozlii kiiltiir

IV-Elektrik ve elektronik medya kiiltiirii

A) LT LIV
B) L 11, 1, IV
C) I, LI IV
D) I, HI, 11, IV
E) L LI IV

2 ) Asagidakilerden hangisi “Yeni medya, kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da
kapsayabilir.” ciimlesi igin verilebilecek bir 6rnek olabilir?

A) Bir gazetenin web sitesinin ana sayfasinda, bu web sitesini okumakta olan bir
okurun yer aldig1 sehrin hava durumu ile ilgili bilginin yer almasi. Istanbul’dan ana sayfayi
tiklayan okurlarin ekraninda Istanbul’un hava durumu goriiniirken, Ankara’dan ana sayfayi
tiklayan okurlarin ekraninda Ankara’nin hava durumu bilgisinin gériinmesi.

B) Bir televizyon kanalinda saat 21.00°de Televizyon dizisinin baglamasi. Televizyon
kanalin1 seyreden herkesin ayni saatte ayni yayimni takip etmesi.

C) Bir radyoda her Cumartesi 12.00’de “Haftanin En Cok Dinlenen Sarkilar1” isimli
programin canli olarak yaymlanmasi.Tiikiye’nin dort bir yanindan dinleyicilerin programa
telefonla katilabilmesi.

D) Gazetelerin kagida basilarak satisa sunulmasi. Okurlarin satis noktalarinda
gazeteleri giin igerisinde satin alabilmeleri.

E) Popiiler sanatgilarin rol aldig bir sinema filminin vizyona girmesi.
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3 ) Rogers’a gore asagidakilerden hangisi yeni medyanin 6zellikleri arasinda yer
almaktadir?

A) Bilgi giivenligi
B) Analog yayin
C) Eszamansizlik
D) Mobilite

E) Kitle iletigimi

4 ) Manovich’e gore asagidakilerden hangileri yeni medyay1 tanimlayan ilkeler
arasinda yer almamaktadir?

A) Degiskenlik
B) Modiilerlik
C) Kod Cevrimi
D) Mobilite

E) Otomasyon

5) “Kitlesizlestirme, bagdasik (homojen) mesajlarin genis bir grup insana aktarilmasi
yerine, yeni medyanin .............. mesajlar1 belirli kullanicilara gonderebilmesidir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) benzer

B) kisisellestirilmis ve 6zel

C) dogru

D) giivenilir

E) giincel
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6 ) Asagidakilerden hangisi Yeni medyanin eszamansizlik 6zelligine verilebilecek bir
ornek olamaz?

A) Bir bloger’in gegen sene yazdig1 yazilara erisebilmek
B) Internette yayinlanan bir kdse yazisini 1 ay sonra da okuyabilmek
C) Kullanicilarin igerige eskisine gore daha ekonomik sekilde ulasabilmesi

D) Radyoda yayinlanan bir programa podcast sayesinde yayin saatinden baska bir
saatte de erisilebilmesi

E) Internet TV’de yayinlanan dizi filmi kullanicinin istedigi saatte izlemesi

7 ) Asagidakilerden hangisi yeni medyanin sayisal temsil niteliginin temel
sonuglarindan birisidir?

A) Analog yayin yapilmasi

B) Yeni medya nesnesinin bi¢cimsel (matematiksel) olarak tanimlanabilmesi
C) Kitle iletigimi

D) Yayinlarla ilgili feed-back’lerin cevaplandirilmasi

E) Igerigin denetlenmesi

8 ) Bir web sayfasinda yer alan goriintii, ses, yazi gibi 6gelerin farkli 6zelliklere sahip
olmasi1 ve web sayfasinda bir degisiklik yapmak gerektiginde her 6genin ayr1 ayri
degistirilmesi, yeni medyanin hangi 6zelligi ile agiklanabilir?

A) Sayisal Temsil
B) Modiilerlik

C) Otomasyon

D) Degiskenlik

E) Kod Cevrimi
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9 ) Manovich’e gore yeni iletisim ortamlarinin, kullanici olmadan tiretebildikleri
etkinlikleri simgeleyen ilke hangisidir?

A) Etkilesim

B) Kod Cevrimi
C) Degiskenlik
D) Otomasyon

E) Modiilerlik

10 ) Manovich’e gore yeni iletisim ortamlarinda kullanicinin -hacim, ayrint1 derecesi,

bicim, renk, sekil, etkilesim rotasi, uzaydaki rota, siire, ritim/6l¢ti, goriis noktasi, belirli
karakterlerin varligi ya da yoklugu ve planin gelisimi gibi- konularda 6zgiirce degisiklik
yapabilmesi hangi ilke ile ifade edilmektedir?

A) Mobilite

B) Degiskenlik
C) Degiskenlik
D) Otomasyon

E) Kod Cevrimi

CEVAP ANAHTARI:

1-B 2-A 3-C 4-D 5-B 6-C 7-B 8-B 9-D 10-B

o1



3. ETKILESIM
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

3.1. Etkilesim nedir?

3.2. Etkilesimin boyutlar1 nelerdir?
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular
1- Sizce etkilesim nedir?

2- Sizce internet siteleri ve sosyal medya uygulamalari etkilesim O6zelligini nasil
kullanmaktadir?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Etkilesim nedir? Internet ve Yeni Iletisim Rafaeli’nin etkilesim

Teknolojilerinin en énemli modelini de kullanarak
ozelligi olan etkilesimin ne | etkilesimin ne oldugu
oldugunu 6grenmek anlatilacaktir.

Etkilesimin boyutlar1 Etkilesimin boyutlarini Heeter’1n tanimlamast

ogrenerek bu sayede
etkilesimin ne oldugunu
daha iyi kavramak.

kullanilarak etkilesimin
boyutlart anlatilacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Etkilesim, Yeni Medya
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Giris

Dersimizin 3. haftasinda; yeni medyanin en Onemli Ozelliklerinden biri olan
Etkilesim’in ne oldugu irdelenecektir. Alanda ¢alismalar yiirliten uzmanlarin goriislerinden
yola ¢ikilarak etkilesimin ne oldugu ve etkilesimin boyutlarinin neler oldugu agiklanmaya
caligilacaktir. Heeter, etkilesimin boyutlarii sdyle siralamistir; Se¢im  karmagikligi,
Kullanicilarin gostermeleri gereken ¢aba, Kullanicilara yanit verebilirlik, Kisiler arasi iletisimin
kolaylastirilmasi, Ek bilginin kolaylastirilmasi ve Sistem kullanimini izleme. Derste ayrica geri
bildirim (feed-back) olanaklari veren etkilesim yollar1 lizerinde de durulacaktir.
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3. ETKILESIM

3.1. Etkilesim Nedir?

Yeni medyanin en Onemli oOzelliklerinden biri etkilesimdir. Tirk Dil Kurumu
Sozligii’'nde etkilesimin “birbirini karsilikli olarak etkileme isi” oldugu belirtilmektedir.
(www.tdk.gov.tr)

Frederick Williams, Ronald E. Rice ve Everett M. Rogers, interaktivite seviyesinde
katilimcilarin  iletisim siireci lizerinde ‘“kontrollerinin olmasi”, bu siire¢te rollerini
degistirebilmeleri ve “karsilikli bir konusmanin™ yapiliyor olmasmin oneminin altini
cizmektedir. Williams, Rice ve Rogers, “karsilikli konusmay1”, simdiki iletisim faaliyetinin
onceki iletisim faaliyetleri serisi lizerine yapilandirilmasi olarak ele almaktadir. “Kontrollerinin
olmas1” ise bireylerin zamanlamayi, icerigi ve iletisim faaliyetinin sirasini secebilmesi;
alternatif segenekler aragtirabilmesi; diger kullanicilar i¢in igerik yiikleyebilmesi ve hatta yeni
sistem kapasitelerini yaratabilmesi olarak ifade etmektedirler. Williams, Rice ve Rogers
“kaynak™ ve “alic1” yerine “katilimcilar” terimini kullarak bilgi degistokusu ve anlam
yaratmada her iki tarafin da esit rolleri oldugunu vurgulamak amaciyla sectiklerini ifade
etmektedirler. Yazarlar genel olarak bakildiginda yiizyiize iletisimde intereaktivite seviyesinin
yiiksek, kitle iletisim araglar1 vasitasiyla yapilan iletisimde diisiik oldugunu sdylemektedirler.
Ancak bu iletisim ortamlarimin farkli sekillerde kullanimlarinda interaktivite seviyesinin
artabilecegini ya da azalabilecegini 0rneklerle anlatmaktadirlar. (Williams, Rice ve Rogers,
1988: 10-14) (Williams, Rice ve Rogers, 1988) Iletisim araglari, kendiliginden yiiksek seviyede
etkilesim sunmazlar. Araglarin tiim potansiyeline ragmen, bu araclarin sundugu interaktivite
seviyesi insanlarin bu araglari nasil kullandigina gore degismektedir.

Yeni medyanin “kullanic1” kavramini ortaya c¢ikardigini ve “etkilesimin yeni bir
seviyesini” ortaya koydugunu ifade eden Ogiit, etkilesimi “en az iki nesne arasindaki iletigim
vasitasiyla, nesnelerin birbirlerini davranigsal ya da bigimsel olarak degisiklige ugratmasi”
olarak tamimlamaktadir. (Ogiit, 2005) Siitcii ise kaynak karsisindakini ne kadar ¢ok tanirsa
etkilesimin o kadar arttigini ifade etmektedir. (Siit¢ii, 2008)

Etkilesimi agiklayan en 6nemli modellerden biri Rafaeli’ye aittir. “Etkilesimli iletisim
modeli, taraflarin ortak bir deneyim alanini insa ettigi veya bunu zaten insa etmis olduklar
yerde, tiim iletisim siireci lizerine odaklanmaktadir. Basit bir sekilde dnceden kazanilan bilgi
degis-tokusu ve her bir bilgi seti ilizerinde sekillendirilen mesajlar, simdiki mesaj
sekillendirmek icin dikkate alinmaktadir.” Etkilesimli iletisim (Interactive Communication)
Modeli’nde P ve O iletisim kuran taraflari, M ise mesaj1 simgelemektedir. (Rafaeli’den aktaran
Ogiit, 20006, ss:3-4)
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P P IM2/M11 F’ [M4!M3fM2fM1]

VAN / \
\/ \/

O IM11 O IM3/M2/M11 O IM5/M4/M3/M2IM11 - O fMI-‘H...Mﬂ
Sekil: Etkilesimli Iletisim Modeli (Rafaeli)
3.2. Etkilesimin Boyutlar:

Etkilesimi ¢ok boyutlu bir kavram olarak goren Heeter, yeni medya alaninda yapilan
aragtirmalara da biiyiik katki saglamaktadir. “Heeter, bir aracin kullaniciya gesitlendirilmis
secimler i¢in izin veriyorsa, daha etkilesimli oldugunu savunmaktadir. Internet seyir kalitesiyle
cok tarafli ve dogrusal olmayan bi¢imde kullanicilara ilgilerini takip etme izni verir. Hemen
ve/veya hemen olmayan geri besleme mekanizmasi tartisma platformlariyla gercek olur.”
(Sanlier ve Tag, 2005: s.291) Heeter’in tanimlamasi etkilesimin belirli, 6l¢iilebilir boyutlarini
oneren ¢ozlimlemelerden biridir. Bu boyutlar kisaca su sekilde agiklanabilir; (McMillan’dan ve
Kenney, Gorelik, Mwangi’den aktaran Birsen, 2005: 5.347)

-Se¢cim  karmagsikligi:  Online gazete tasarimcilari hiperlink’lerin = yardimiyla
kullanicilara, site araciligiyla sorf yapmaya daha fazla sans vermek istemektedir. Daha fazla
secim saglanmis bir kullanicinin etkilesim diizeyi artmaktadir.

-Kullanicilarin  gostermeleri gereken ¢aba: Bu boyut “bir kullanicinin medyay1
kullanirken gosterdigi ¢abanin miktarini, bilgiye erisim icin sarf edilmesi gereken gayret”
olarak tanimlanmaktadir.

-Kullanicilara yanit verebilirlik: Genelde muhabirler ya da editoérler online site
kullanicilarinin elektronik postalarina yanit vermektedir. Bilgisayar yanit1 olanaklidir ve insan
ve makinelerin iletisim rolleri degistirilebilir oldugu zaman, nihai makine etkilesimi
basarilmaktadir. Online gazeteler, yonergeleri programlamak, sayfalara ve hata mesajlarina
yardim etmek vasitasiyla daha az yanit verilebilirlik diizeyini basarabilmektedir. (Kenney,
Gorelik, Mwangi ’den aktaran Birsen, 2005: s.347)

-Kisiler arasi iletisimin kolaylastirilmasi: Internet teknolojisi kullanicilara mesajlarini
dogrudan géonderme ve alma olanagi saglamaktadir. Sohbet (chat) odalari, anlik mesajlar, tele
konferans ve online tartismalar buna 6rnek olarak verilebilir.

-Ek bilginin kolaylastirilmasi: Kullanicilar i¢in kitleyle iletisim kurabilecekleri bir bilgi
kaynagi olmak i¢in artan sayida uygun durum ve uygun zaman ortaya ¢ikmaktadir. Bazi online
gazeteler kullanicilarina bilgi ekleme izni vermektedir. Web sayfalari, merak ve 6zel ilgi
alanlar1 sayfalari, duyurular, yorumlar, kiiltiir ve eglence olaylari, bu duruma 6rnek olarak
verilebilir.
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-Sistem kullanimini izleme: Bir izleme aygiti, bir web sitesini kimin ziyaret ettigini ve
sitenin hangi boliimiiniin ziyaret edildigini kaydedebilmektedir. (Paul’den aktaran Birsen,
2005: 5.347)

“Yeni medya, biitiin bilinen farkli ortamlar1 bir araya toplama yetisine sahip bir
ozelliktedir. Buna multimedia ya da c¢oklu ortam denilmektedir. Metin, duragan goriintii,
hareketli goriintii, ses gibi ortamlarin birliktelikleri bu 6zelligi meydana getirmektedir” (Ogiit,
s.4) Bu duruma verilebilecek en iyi 6rneklerden biri internettir. Diger iletisim ortamlarini
kendinde barindirabilen internette; radyo, gazete, televizyon gibi medya tiirleri bir araya
gelmektedir. Bunun sonucu olarak internette farkli bir dil olusmaktadir. Internetin yeni bir
medya dili olusturmak {izere oldugunu ifade eden Atabek, “...internetteki, hem kulagiyla
dinleyebilecek hem goziiyle gazeteyi okuyabilecek hem de bir videoyu izleyebilecek bir
izleyici/kullanict. Dolayisiyla gazete, radyo, televizyon izleyicisinden farkli. Entegre bir
medyanin entegre bir dili ve bu entegre dili okuyabilecek bir izleyicisi olmak zorunda”
demektedir. (Atabek, 2005: ss: 74-75)

Yeni iletisim teknolojilerinin iletisim siirecine kazandirdigi en énemli unsur, karsilikli
etkilesim kapasitesini artirmasidir.  Etkilesim, kullanici-gonderici  kontrolii  ayrimini
bulaniklastirmistir. (Timisi, 2003: s.85) Yeni medya genis bir yelpazede se¢im yapma
ozglirliigii onermektedir, bu nedenle de “kullanic1”nin, “alic1”’dan daha etkin (aktif) bir katilimci
oldugunu dile getirmektedir. Ancak gazete, Radyo ve TV gibi geleneksel medya araglarinda
alicinin edilgen (pasif) oldugunu sdylemek yanhstir. (Ogiit, ss: 2-3) Gazetelerin satis rakamlar,
televizyonun izlenme oranlari, izleyici veya okuyucu mektuplari, telefonlart birer etkilesim
stirecidir. (Geray, 2003: s.18) Gazeteye mektup yazarak ya da, bir radyo/TV yayinina telefonla
katilarak geri besleme (feedback) mesaj1 verme 6zgiirliigii s6z konusudur. Bu 6rneklerdeki alic
“kendini kaynak haline getirmek” ya da “etkilesim” saglamak i¢in mektup ya da telefon gibi
farkl bir iletisim kanalina gereksinim duymaktadir, yeni medya ise etkilesim icin ayn1 arag¢
lizerinde hazir bir kanal saglamaktadir. (Ogiit, ss: 2-3) Yeni iletisim teknolojileri, alict ile verici
arasindaki kanalda etkilesime olanak veren bir kanal ayirmaktadir. Bu ozellik, geleneksel
iletisim araglarinin hi¢birinde yoktur. (Geray, 2003: s.18)

Mesaj1 veren ve mesaji alanin ayni1 kanali kullanmasi, bir anlamda ayn1 olanaklara da
sahip olmasi anlamina gelmektedir. Televizyon yaymi yaparak, ses ve gOriintliniin tiim
olanaklarin1 kullanarak milyonlara ulasabilen bir Televizyon Programcisiyla, s6z konusu
programciya elestirilerini mektupla veya telefonla bildiren bir izleyicinin giicii elbetteki aym
degildir. Ancak bu iki kisi sosyal medya ortaminda kars1 karsiya geldiklerinde ayn1 olanaklar
(ya da olanaksizliklar) ikisi i¢in de gecerli olmaktadir. Elbette ki gii¢ler hi¢cbir zaman
esitlenmemektedir. Televizyon Programcisinin takipgi sayisi elbette sade vatandasin takipgi
sayisindan fazla olacaktir. Ayrica sosyal medyay1 kullanma yetkinligi agisindan da esitsizlikler
s0z konusu olacaktir. Ancak kullandiklar1 kanalin Ozellikleri agisindan esit olanaklara
sahiptirler.

Bunlara ek olarak kullanici bir konu hakkinda metin, ses, hareketli goriintii, ¢izim,
grafik, fotograf vb. farkli bigimlerde ¢ok daha fazla bilgiye ulasabilme olanagina sahiptir.
Telgraf ya da telefon da iki yonlii ve etkilesimli iletisim araglar1 olarak degerlendirilebilir ancak
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yeni medyanin bunlardan farkli olan yani ses, metin, goriintii ya da sayilarin birlesiminden
olusan zengin bir igerigin sunumuna dayali iletisim ortaminin “kalitesinde” yatmaktadir.
(Torenli, 2005: 160) Yeni iletisim teknolojileri baglaminda etkilesim: iletisim siirecinde bu
amag i¢in katilmis teknik diizenlemeler yardimiyla alicinin, verici olabilmesi veya kaynagin
mesaj lizerindeki kontroliinii artirabilmesi olarak tanimlanabilir. (Geray, 2003: s.18)

Multimedya gereksinim duyulan bilgiyi, gereksinim duyulan zamanda ve bi¢imde
bulma potansiyelini sunmaktadir. Ancak bu potansiyele karsin ¢ogu medyanin etkilesimli
olmadigini ve dogrusal oldugunu ifade eden Orkan ve Siit¢ii, mevcut multimedyanin sadece
teknolojinin potansiyelinden yararlanmakta basarisiz olmadigini, gelencksel bir Kkitap
tarafindan meydana getirilen etkilesime bile ulasmada basarisiz oldugunu savunmaktadir.
(Orkan ve Siitgii, 2005: s.1) Bir web sitesi, potansiyel olarak ¢ok yiiksek derecede etkilesimli bir
arag niteligi tasimasina karsin, link, geri besleme secenegi ya da arama motorunun yer almadigi,
basit bir yazi sayfasi olabilmektedir. Diger taraftan {icretsiz telefon numaralari ya da canli (on
air/live) etkilesimle sovun sunucusuna hemen yanit verilebilen haber-reklam ve aligveris
kanallar1 gibi televizyon yayinlari, etkilesimin slirmesinde daha yiiksek basar1 elde
edebilmektedirler. (Dholakia, Zhao, Dholakia, ve Fortin, s.6)

Yazilan bir makale araciligiyla okur ile iletisim kurmanin dogrusal, yiiz yiize
gerceklestirilen bir tartismanin ise dogrusal olmayan iletisime 6rnek oldugunu ifade eden Orkan
ve Siitcil, “Bilgisayar ve 6zellikle internet temelli teknolojiler; seciciligi, dogrusal olmamayi ve
degistirme imkanini maksimize etme egilimindedir. Diger taraftan, orijinal icerigin gercek
degistirilebilirligi veya gercek etkilesim sinirl iken, internet faaliyetinin daha ¢ok segiciligin
cok yiiksek bir seviyesi lizerine kurulmus oldugu tartisilabilir” demektedir. (Dholakia, Zhao,
Dholakia, ve Fortin, ss:2-3) Dogrusal olmayan bir yapida, kullanicilar bilgi akigini kisiye 6zel
olarak ayarlayabilir ve agdaki bir yerden baskasina sigrayabilirler. Tersine, aracin dogrusalligi
televizyon Orneginde oldugu gibi, bazen kanal degistirme disinda herhangi bir eylem
yapmaksizin televizyon izlemeyi beraberinde getirebilmektedir. (Dholakia, Zhao, Dholakia, ve
Fortin, s.2)

Orkan ve Siit¢li, baz1 yeni medyalarin, insan-makine etkilesimine oldugu kadar,
insandan insana etkilesimin yeni bigimlerine de izin verdigine dikkat ¢gekmektedir. Elektronik
yaz1l ve ses mesaj sistemleri, senkronize olmayan iletisim ve yazinin hizli dagitimina izin
vererek kullanicilart geleneksel medyanin bazi sinirlamalarindan kurtarmaktadir. Geleneksel
bir’'den bir’e formata ek olarak bir 'den ¢ok’a ve ¢cok tan ¢ok’a iletisim olanakli olabilmektedir.
Baz1 elektronik medyalar da sanal diinyada isimsiz olarak yer almaya izin vermektedir. ilan
tahtalar1 (bulletin boards) ve sohbet hatlarinda, bireyler takma adlarla ve hatta yeni kimliklerle
diger kullanicilarla iletisim kurabilmektedirler. Baz1 MUDS (multi-user role-playing games and
the meeting environments that have been inspired by these) ortamlarda ¢oklu kullanim s6z
konusu olmakta ve insan- IT etkilesimi birlesmektedir. (Dholakia, Zhao, Dholakia, ve Fortin,
s.4)

Medya kuruluslart internetin etkilesim 6zelligini ¢esitli bigimlerde kullanmaktadir.
Halici, online yayin yapan gazetelerin kullanicilarina geri bildirim (feed-back) olanaklart veren
etkilesim yollarin1 sdyle siralamaktadir: (Halici, 2005, ss: 159-160)
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-E-posta: Kullanic1 yazarlara ya da web sayfasi icin c¢alisan diger Kkisilere
e-posta araciligryla ulasarak dilek, goriis ve Onerilerini aktarir.

-Veri bankalari ve arsivde arama yapma: Daha Once yayinlanan yazili ve gorsel
belgeler arasinda sozciikleri kullanarak arama yapar.

-Form yanitlama, degerlendirme: “Bu haberi degerlendirin” baslhigiyla duyurulan kii¢iik
sormacalar (anket) vasitasiyla kullanicinin goriisleri alinir.

-Cesitli oyun ve yazilanlarin indirilmesi.
-Haber gruplar

-Canli sohbetler: Kullanict baska kullanicilarla ya da site yoneticileriyle eszamanh
olarak sohbet edebilir.

-E-posta listeleri: Goriis alisverisinde bulunmak amaciyla olusturulan e-posta
listeleridir.

-Forum: Genel ya da 6zel bir baslik altinda agilan tartisma alanlaridir. Kullanicilar
yazilariyla tartismaya katilir. Forum yoneticisi onaylarsa yazi forum sayfalarinda yer alir.

-Konuk defteri: Kullanicilar dilek, goriis ve Onerilerini mesaj panosunu andiran yazilima
aktarir.

Gilinlimiizde ayrica sosyal medyayr da yogun olarak kullanan medya kuruluslari,
hazirladiklart mesajlar1 hedef kitlelerine sosyal medya araciligiyla da gonderebilmekte, her bir
mesaja kullanicilar tarafindan yapilan yorumlar takip edebilmekte, soru ve elestirilerini
alabilmekte ve cevap verebilmektedir. Sosyal medya platformlarinda ayrica kullanicilar da
kendi aralarinda iletisim kurabilmekte, birbirlerinin mesajlarina cevap verebilmekte veya bu
mesajlara not verebilmektedir.

Televizyonda etkilesim olanaginin ortaya ¢ikmasi ile birlikte yayinciligin geleceginin
de tartisma konusu oldugunu ifade eden Cakir, televizyon etkilesimli yeni bir araca mi
doniisecek, yoksa bildigimiz televizyona etkilesimlilik mi eklenecek? sorusuna yanit arandigini
ifade etmektedir. Gliniimiizde etkilesimli televizyon izleyicilerinin geleneksel televizyon
yayinlarindan farkli olarak; elektronik program rehberi (EPG), programi destekleyici bilgi
yayini, istege bagh goriintii/ses (VOD), evden aligveris, uzaktan 6gretim, tele-oylama, tele-
bankacilik, oyun oynama, internete baglanma, elektronik posta alma ve gonderme ve sohbet
etme (chat) hizmetlerini de alabildigini sdyleyen Cakir, gelecekte televizyon ile internetin
birlestirildigi yeni bir aracin ortaya ¢ikacagini diisiinmektedir. (Cakir, 2006: 5.86)

Etkilesim 06zelligi bireysellik duygusunun 6n plana ¢ikmasina da yol agmaktadir.
Bireysellesmenin lokomotifi olarak kabul edilen internetteki forumlar ve kurulan sanal
cemaatlerde bazen de bireyler kendi benliklerini bile asarak yeni kisilikler tiretebilir duruma
gelebilmektedir. (Dilmen ve Ogiit, s.21) Bireyselligin bu derece 6n plana ¢ikmasi hem bireyi
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hem de toplumu etkilemektedir. Bunun sonucu olarak ekonomik, sosyal, psikolojik ve kamusal
alanlarda degisiklikler ortaya ¢ikmaktadir. (Hassan’dan aktaran Dilmen ve Ogiit, 2006: s.21)

Dilmen ve Ogiit, kullanicinin edilgenlikten ¢ikip, igerigi yonetmeye basladigi andan
itibaren, secim Ozgiirliigline sahip oldugunu diisiinmeye basladigini ancak bunun “yapay bir
duygu” oldugunu ifade etmektedir. Dikkat edilmesi gereken en 6nemli noktalardan birinin
ortam kosullariin gergekte kaynak tarafindan belirlenmesi ve diizenlenmesi oldugunu
vurgulayan Dilmen ve Ogiit’e goére “kullanici hissettigi derecede degil, kaynagin belirledigi
ol¢iide 6zgiirdiir.” (Hassan’dan aktaran Dilmen ve Ogiit, 2006: s.21)

“Iletisim siirecini kontrol etmek icin, kaynak kullanici hakkinda daha fazla veriye
ihtiyag duymaktadir. Kazanilabilen veriler ¢cogaldik¢a, mesajin etkisi daha fazla olacaktir.”
(Ogiit, 2006: 5.6) Etkilesimin artmasiyla 6zgiirliik duygusunun ve kullanict memnuniyetinin de
arttigini ifade eden Dilmen ve Ogiit, “Ortam ile iletisim igerisinde oldugunu diisiinen kullanici,
ortam tlizerindeki hakimiyetini arttirmaya ¢alisir. Bu siire¢ icerisinde kaynak ise egemenligini
ilan ettigini diisiinen kullanici hakkinda daha fazla enformasyon sahibi olur. Bu durum
kaynagin da memnuniyetini arttirict paradoksal bir serlivenin baglangicidir” demektedir.
(Dilmen ve Ogiit, 2006: s.21)
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Uygulamalar

Sosyal medya uygulamalarindaki mesajlara kullanicilarin =~ verdigi yanitlari,
gonderdikleri elestiri ve soru igeren mesajlarini ve s6z konusu profili dnetenlerin bu sorulara
verdikleri yanitlar1 inceleyiniz. Ayrica haber sitelerinde, haberlerin altinda yer alan okur
yorumlar1 boliimlerine okurlar tarafindan gonderilmis olan yazilari inceleyiniz.
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Uygulama Sorulari

1- Twitter ve Facebok’ta yer alan kurumsal bir profili ziyaret ediniz. Kurumun
gonderdigi mesajlart ve bu mesajsara kullanicilarin verdigi yanitlari, gonderdikleri elestiri ve
soru igeren mesajlari, sz konusu profili yonetenlerin bu sorulara verdikleri yanitlari
incelediginizde neler dikkatinizi ¢ekti?

2- Haber sitelerinde, haberlerin altinda yer alan okur yorumlar1 bdliimlerine okurlar
tarafindan gonderilmis olan yorumlarda dikkatinizi ¢eken yonler nelerdir?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 3. haftasinda; yeni medyanin en Onemli Ozelliklerinden biri olan
Etkilesim’in ne oldugunu 6grendik. Heeter’1n ifade ettigi gibi; etkilesimin boyutlarinin; Se¢im
karmasiklig1, Kullanicilarin géstermeleri gereken ¢aba, Kullanicilara yanit verebilirlik, Kisiler
arasi iletisimin kolaylastirilmasi, Ek bilginin kolaylastirilmasi ve Sistem kullanimini izleme
oldugunu 6grendik. Derste ayrica geri bildirim (feed-back) olanaklar1 veren etkilesim yollari
tizerinde de durulacaktir.
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Boliim Sorular

1 ) “Yeni iletisim teknolojileri, alic1 ile verici arasindaki kanalda, etkilesime olanak
veren bir kanal ayirmaktadir.” Asagidakilerden hangisi yukaridaki ifadede bahsedilen duruma
ornek olarak verilebilir?

A) Bir TV kanalindaki Talk-Show programini seyreden bir seyircinin evdeki sabit
telefonunu kullanarak arama yapmasi ve canli yayina baglanmasi

B) Bir web sitesine giren kullanicinin, okudugu bilgilerle ilgili olarak web sitesinin
yoneticilerine cep telefonunu kullanarak ulasmasi ve soru sormasi

C) Bir web sitesine giren kullanicinin, okudugu bilgilerle ilgili olarak web sitesinin
yoneticilerine web sitesinde yer alan iletisim boliimiinii kullanarak soru sormast

D) Bir gazete okurunun bir kdse yazarina mektup yazmast

E) Bir tiyatro sanatcisinin hayraninin, sanat¢iy1 kuliste ziyaret etmesi

2 ) Yeni medyanin, “iletisim siirecinde bu amag icin katilmis teknik diizenlemeler
yardimiyla alicinin, verici olabilmesi veya kaynagin mesaj izerindeki kontroliinii artirabilmesi”
olarak tanimlanabilen 6zelligi asagidakilerden hangisidir?

A) Modiilerlik
B) Otomasyon
C) Degiskenlik
D) Kod Cevrimi

E) Etkilesim

3 ) Asagidakilerden hangisi online yayin yapan gazetelerin kullanicilarina geri bildirim
(feed-back) olanaklar1 veren etkilesim yollar1 arasinda siralanamaz?

A) E-posta

B) Form yanitlama-degerlendirme

C) Haber gruplar

D) Online gazetedeki bilgilerin siirekli giincellenmesi

E) Canli sohbetler
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4 ) Asagidakilerden hangisi “Kaynak karsisindakini ne kadar ¢ok tamirsa etkilesim o
kadar artar.” ciimlesini aciklamak icin verilebilecek bir ornektir?

A) Video paylasim sitesinin siirekli ziyaret eden bir kullaniciya, s6z konusu sitenin
kullanicinin seyretmek isteyebilecegi daha fazla video dnermesi.

B) Bir kisinin gazete satis noktasindan gazete satin almasi

C) Bir kisinin eski telefonu yerine akill bir telefon satin almasi

D) Bir kisginin her hafta ayni giin ve saatte en sevdigi radyo programini dinlemesi
E) Bir kisinin begenerek takip ettigi bir kdse yazarina mektup yazmasi

5) Heeter’e gore asagidakilerden hangisi etkilesimin boyutlari arasinda yer almaz?
A) Kitlesizlestirme

B) Secim karmasiklig1

C) Kullanicilarin gostermeleri gereken gaba

D) Ek bilginin kolaylastirilmas1

E) Sistem kullanimini izleme

6) Heeter’1n etkilesimin boyutlar1 arasinda siraladigi ve “Bir kullanicinin bilgiye erisim
icin sarf etmesi gereken gayret” olarak da tanimlanabilen boyut asagidakilerden hangisidir?

A) Ek bilginin kolaylastirilmasi

B) Modiilerlik

C) Kullanicilarin gostermeleri gereken ¢aba
D) Kullanicilara yanit verebilirlik

E) Kod ¢evrimi

7 ) Kullanicilara mesajlarini dogrudan génderme ve alma olanagi saglamasi Heeter’e
gore etkilesimin hangi boyutuyla ifade edilmektedir?

A) Ek bilginin kolaylastirilmasi

B) Sistem kullanimini izleme

C) Secim karmasikligi

D) Kullanicilarin géstermeleri gereken ¢aba

E) Kisiler arasi iletisimin kolaylagtirilmasi
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8 ) Bir izleme aygitinin, bir web sitesini kimin ziyaret ettigini ve sitenin hangi
boliimiiniin ziyaret edildigini kaydedebilmesi, Heeter’e gore etkilesimin hangi boyutuyla ifade
edilmektedir?

A) Kullanicilarin gostermeleri gereken ¢aba
B) Kisiler arasi iletisimin kolaylastirilmasi
C) Ek bilginin kolaylastirilmas1

D) Sistem kullanimini izleme

E) Secim karmagiklig

9 ) Asagidakilerden hangisi Heeter’1in etkilesimin boyutlar: arasinda siraladigi “Sec¢im
karmasikligi”’n1 agiklayan bir 6rnek olarak verilebilir?

A) Bir gazetenin kagida bask1 versiyonu yayinlamayi birakmasi.
B) Bir radyonun gece yayinlarinda Klasik Tiirk Miizigi yayimnlamaya devam etmesi.

C) Bir web sitesinin, igerigi zenginlestirerek daha fazla yazi, fotograf ve video
yayinlamaya baglamasi

D) Bir gazetenin satis rakamlarinda indirim yapmasi.

E) Bir Televizyon kanalinin reklam anlagmalarini artirmak i¢in ¢alismaya baslamasi.

10) “Yeni iletisim teknolojilerinin iletisim siirecine kazandirdigi en 6nemli unsur,
karsilikli etkilesim kapasitesini ....”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?

A) azaltmasidir.

B) sadelestirmesidir.

C) artirmasidir.

D) degistirmemesidir.

E) anlagilmaz hale getirmesidir.

CEVAP ANAHTARI:

1-C 2-E 3-D 4-A 5-A 6-C 7-E 8-D 9-C 10-C
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4.YONDESME (YAKINSAMA) VE YENi EKONOMI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

4.1. Yondesme (Yakinsama)

4.2. Yeni Ekonomi
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Bilgisayariniz1 ders c¢alismanin yani1 sira ayni zamanda Televizyon izlemek ve
arkadaslarinizla sesli/goriintiilii goriigme yapmak i¢in kullantyor musunuz?

1-“Yeni ekonomi” denildiginde akliniza neler geliyor?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Yondesme (Yakinsama)

Yondesme (Yakinsama)’nin
ne oldugunun ve getirdigi
olanaklarin anlasilmasi

Yeni ekonomi

Yeni ekonominin ne
oldugunun anlasilmast
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Anahtar Kavramlar

Yondesme (Yakinsama), Yeni ekonomi
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Giris

Dersimizin 4. haftasinda; 1980’lere kadar {i¢ ayr1 alan olarak gelisen yayincilik, telekom
ve bilgi islem sektorlerinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan yondesmesi (convergence)
kavrami iizerinde durulacaktir. Yondesme ile ilgili 6rnekler verilecektir. Yondesmeyi olanakli
kilan teknolojik gelismenin ne oldugu agiklanmaya calisilacaktir. Teknolojik yondesmenin,
yayincilik, telekom ve bilgi islem sektorleri disinda yasamin diger alanlarina etkileri iizerinde
durulacak ve ozellikle yeni ekonomi konusuna kisaca deginilecektir. 4. hafta dersini alan
ogrencilerin yondesmenin ne oldugunu anlamalarini saglamak hedeflenmektedir.
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4. YONDESME (YAKINSAMA) VE YENI EKONOMI

4.1. Yondesme (Yakinsama)

Yondesme “medya endiistrisinde son yillarda meydana gelen 6nemli degisikliklerin
arkasindaki en biiyiik itici gli¢” olarak goriilmektedir. Var olan iletisim teknolojilerinin yeni
iirlin ve hizmetleri ortaya ¢ikaracak bi¢imde birbirine yakinlasmasini ifade eden bir kavram
olarak kullanilan yondesme, giiniimiiz yayincilik endiistrisinde hizli bir degisim siireci
baslatmistir. (Cakir ve Giilnar, 2007: s. 208)

“Mevcut iletisim teknolojilerinin yeni {iiriin ve hizmetleri ortaya ¢ikaracak sekilde
birbirine yakinlagsmasi1” olarak tanimlanan yondesme, televizyon, bilgisayar, telefon gibi
araclarin bir araya gelmesidir. (Europen Commision, 1997: s.85’den aktaran Cakir, 2006: s.85.)
“1980’lere kadar ii¢ ayr1 alan olarak gelisen yayincilik, telekom ve bilgi islem sektdrlerinin
yondesmesi (convergence) siirekli yeni teknolojik araglart ve bunlarin sagladigi olanaklari
ortaya cikmaktadir.” (Tuncel, 2005: s.91) Geray, yondesmeyi (yakinsama) soyle
tanimlamaktadir: “Cesitli teknolojik, ekonomik ve toplumsal gelismeler sonucu kitle iletisimi,
telekomiinikasyon olarak da tanimlanan iki nokta arasindaki iletisim, veri iletisimi gibi ¢esitli
iletisim bicimleri giderek birbirlerine doniismekte ve aralarindaki farklilik yok olmaktadir. Bu
siirece yakinsama veya yondesme (convergence) denmektedir.” (Geray, 2003: 19) Torenli de
“Teknolojik ya da araglarda yondesme, en basit anlatimiyla telekomiinikasyonun
bilgisayarlagsmas1 ve buna bagli olarak da bilgisayarlar arasinda baglantinin kurulabilir hale
gelmesidir” demektedir. (Torenli: 2005, s: 124)

Yondesmenin en iyi Orneklerinden biri; geleneksel radyo ve televizyon yayinlarini
izlemenin yani sira elektronik posta alip-gondermek, bilgi bankalarina baglanmak, bankacilik
islemlerini gerceklestirmek, uzaktan alig-veris yapmak gibi faaliyetlerin de aym1 ortamda
gerceklestirilebildigi sayisal televizyon yayinciligidir. (Geray, 2003: 19-20) Bir zamanlar farkli
araglar vasitasiyla yararlanilabilen bu hizmetler, tek bir ortam i¢inde yani televizyon araciligiyla
aliabilmektedir.

Yondesme icin verilebilecek ikinci drnek ise mobil telefonlardir. Internet erisimi olan
televizyonlarda oldugu gibi, internet erisimi olan akilli mobil telefonlarda da yukarida siralanan
hizmetleri almak olagan hale gelmis durumdadir. Yapilan arastirmalar televizyon ve video
izleme faaliyetinin yakin gelecekte bugilinden cok daha biiyiik oranlarda mobil olarak
gerceklestirilecegine dikkat cekiyor.

Torenli, yondesmeyi olanakl kilan gelismenin, geleneksel haberlesme teknolojisi, kitle
iletisimi-yayimncilik teknolojisi ve bilgisayarlar arasi haberlesme teknolojilerinin sayisal
teknoloji temelinde yapilanmis olmasi oldugunu ifade etmektedir. Ayrica siiper iletken
maddelerin bulunmasiin bilgi-islem ve mikrogip (yonga) teknolojisinde yeni bir donem
baslatmasi, genis bant internet hizmetlerinin yayginlasmasi ve internet {izerinden ses iletiminde
Internet Protokolii’niin (IP) devreye girmesi de bu siiregte 5nemli rol oynadigini belirtmektedir.
Ses, goriintii ve metin gibi farkli veri tiirleri ayni1 iletisim ortaminda bir arada bulunabildiginden,
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haberlesme veya enformasyon (dosya aktarimi gibi) hizmetleri de 6rnegin internet gibi bir
ortamda biitiinlestirilebilmektedir. (Torenli, 2005: 124-125.)

Giliniimiizde yakinsama egilimleri tiim tilkeler i¢in hizla ilerleyen bir siirectir. Yakin
zamanda yayincilik hizmeti sunmak {izere kurulan Kablo TV sebekeleri artik genigbant
hizmetleri sunabilmektedir. Benzer sekilde sabit sebekeler tizerinden sunulan xDSL hizmetleri
iizerinden IPTV servisleri yayginlasmaktadir. Geleneksel telefon hizmetleri iizerinde olusan
trafik VoIP hizmetlerine dogru kaymaktadir. Bu gibi 6rnekleri ¢cogaltmak miimkiindiir. Kisaca
hizmetlerin artik belirli altyapilara olan bagimliliklarindan siyrildig: artik hizmetlerin farkli
altyapilar tiizerinden sunulmakta oldugu soylenebilir. Bu anlamda ozellikle yayincilik
hizmetleri ile elektronik haberlesme hizmetlerinin yakinsamasi diizenlemelerinin bir noktadan
yapilmast fikrini de ortaya ¢ikarmus Ingiltere gibi iilkeler konuyla ilgili iki farkli diizenleyici
otoriteyi bir ¢ati altinda birlestirmistir. (Giingor, Aydin, Saygi, Tozer, 2011: s.41.)

Yeni medya teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi ve yondesme, sadece yayincilik, telekom ve
bilgi islem sektorlerini degil yasamin diger alanlarini da etkilemektedir. “Ticaret, egitim, kamu
hizmetleri gibi olgular e-ticaret, e-is, e-egitim, e-devlet gibi isimler alarak ve bir doniisiim siireci
igerisine girerek ‘elektroniklesmekte’dir.” (Dilmen ve Ogiit, 5.19)

Yondesme, sadece igerigin iiretim, dagitim ve tiiketiminde yeni yollar sunmakla
kalmiyor, ayn1 zamanda medya ekonomisiyle ve diizenleyici yapilarla yakin iligki i¢indedir.
“Yondesme, yeni bir medya manzarasinin ortaya ¢ikmasinin temelinde yer alan teknolojik,
diizenleyici ve endiistriyel degisimlerle; politik ve sosyo-kiiltiirel baglamdaki degisimlerin
birlesiminin bir sonucu” olarak kabul edilmektedir. (Tas, 2008, s.1)

Yondesme kavraminin teknik anlaminin yaninda ekonomik boyutuna dikkat
cekenlerden biri olan Pereira’ya gore de “ekonomik yondesme, teknik yondesmenin bir uzantisi
olarak tesebbiislerin degisik medya iirlinlerini bir araya getirerek kapsam ve dl¢cek ekonomisine
ulagmak amaciyla birlesmeleri ve isbirligine gitmeleridir.” (Cakir ve Giilnar: s. 208) Firmalar
ayn {irtinii farkli tiiketici talepleri dogrultusunda kullanmak istemektedirler. Bunun sonucu
olarak medya, telekomiinikasyon, enformasyon gibi farkli alanlarda faaliyet gosteren firmalar
arasinda birlesme ve devralmalar ortaya ¢ikmaktadir. “Medya ve telekomiinikasyon alaninda
ortaya ¢ikan bu yogunlasmanin en 6nemli 6zelligi ise firmalarin hem ulusal hem de uluslararasi
alanda yatay ve dikey entegrasyona gitmeleridir.” (Cakir ve Giilnar: s. 208)

4.2. Yeni Ekonomi

Internetin ekonomik yap1 iizerindeki etkileri giderek artmaktadir. Alan adlarina
bakildiginda internetin hizla ticarilestigi de goriilmektedir. Sonu “.com” ile biten adreslerin
say1si sonu “.org”, “.edu” ya da “.gov” ile biten adreslerin ¢ok tlizerindedir. Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu Sektdrel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig: tarafindan
yapilan Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug Aylik Pazar Verileri 2018 Yili 1. Ceyrek
(Ocak, Subat, Mart) Raporunda “.tr” alan adlarinin dagilimina da yer verilmektedir. 2018 yil1

birinci ¢eyrek itibariyla “Nic.tr” kayitlarinda 396.843 adet “.tr” uzantili alan adi bulunmaktadir.
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Bu alan adlarinin %81,6’s1 “com.tr”, %4,5°1 “gen.tr”, %3,4’1 “gov.tr”, %2,7’si ise “org.tr”
uzantisina sahiptir.8

325000
300000
275000
250000
225000

150000
125000
100000

SR
= -
323679

”
75000 R S
- o - M D e =
SUOOD N R OB W YEE A 4 ; W O N - —
-t S & O ¢ N N B P w o m 2 ® O
2SO0 oW — N R =t . N . Q N 0
‘ N N ™ e D N M e A R~
0 LB
Sl ‘\‘ _\-.‘ < - O e ¢ & ¢ Q@ - < \\\
& ~ a3 ¥ P > o < ~ - > o $ = o - N
$ & A < s & N & ~ . < < o S 9O S o £ < z S
F & & ¢ 3 TE FH T L T e T F ¢

Grafik:“.tr” Uzantili Alan Adlarinin Dagilimi, 2018 1.Ceyrek (BTK)

Ertiirk, bir teknolojik bulusun ekonomiyi etkileyebilmesi i¢in isletmelerin drgiitlenme
bicimini, verimliligi artiracak bigimde degistirebilmesi gerektigine dikkat ¢ekmektedir: “Buhar,
iiretimin evden fabrikaya tasinmasina; demiryollari, kitlesel pazarlarin olusmasina; elektrik,
montaj bandinmn gergeklesmesine neden oldu. internet ise bilgisayar ve iletisimi birlestirerek
sirketler arasi, sirket-tliketici aras1 alim-satim maliyetlerini diisiiriiyor, pazarin boyutunu fizik
alandan sanal alana tasiyarak genisletiyor. Kapitalist ekonominin temeli olan 6zel isletmede,
bilisim teknolojileri, tasarimdan pazarlamaya her alanda verim artisina neden olabiliyor.”
(Ertiirk, 2002: s.5.200-201.) Ustelik Ertiirk, buhar ve elektrigin verim artisina katkisinin
yalnizca sanayi ve tasimada oldugunu, bilisim ve internetin ise sanayinin yani sira, sagliktan
egitime ve finansa biitiin hizmet sektorlerinde de verim saglayabilecegini ifade etmektedir.
“Nasil 20.y.y.’1n ortalarinda, otomobil ve petrol iireticileri, 19.y.y.”in demiryolu ve deniz tagima
sirketlerinin ekonomik 6dnemini tarihe gomdiiyse, internet de onlar1 ve onlar gibi sirketleri, “eski
ekonomi”ye doniistiiriip, ekonomik 6nemlerini azaltiyor ve kapitalizmin dncii sektorii olmaya
soyunuyor.” (Ertiirk, 2002: 5.5.196-197.) “Internet yalnizca ekonomik ve teknolojik bir alt yapi
olusturmuyor, giderek herkesin yasamini kusatan bir iletisim ve medya ag1 olma yolunda
ilerliyor” diyen Tanyol, internetin matbaanin icadindan bu yana karsimiza ¢ikan en biiytik bilgi
doniistimii oldugunu belirtmektedir. (Tanyol, 2002: 204.) Giderek sayilari artan “sonu .com ile
biten” web adreslerinden bir kism1 medya kuruluslarina aittir. Bugiin insanlarin haber alma
bicimleri 1993 Oncesinden ¢ok farklidir. Bu farklilagma, Tiirkiye’deki yaygin medya
kuruluslartyla birlikte yerel medya kuruluslarini da etkilemektedir. Genellikle sinirli maddi

18 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Sektérel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig, “Tiirkiye
Elektronik Haberlesme Sektdri Uc Aylik Pazar Verileri 2019 Yili 1. Ceyrek (Ocak, Subat, Mart) Raporu”,
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/pazar-verileri/2018-1ceyrekraporu-kurumdisi.pdf, (Erisim Tarihi: 14
Agustos 2018)
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imkanlarla ¢alisan yerel medya kuruluslari, internetle birlikte yeni olanaklara kavusmaktadir.
Ancak bu olanaklarin halihazirda ne kadar ve nasil kullanildig: tartigma konusudur.

“Diinyada internetin hizli bir sekilde gelisip yayginlagmasiyla ‘yeni ekonomi’ denilen
bir kavram ortaya ¢ikmistir. Bu kavram, internet iizerinden gerceklestirilen elektronik ticaret
odakli, telekomiinikasyon, kitle iletisim araglar1 ve bilisim sektorlerinin 6n plana ¢iktig1 yeni

makro ekonomik gelismelere verilen genel ad olarak tanimlanmaktadir.” (Abdulhalikov, 2003:
5.35)

“Bazi uzmanlar Yeni Ekonomi kavramini globallesme ve deregiilasyonu da i¢ine alan
genis bir cergevede ele alirken bazilari ise enformasyon ve iletisim teknolojilerine yapilan
yogun yatirnmlarin verimlilik ve biiylime iizerine olan pozitif etkisi seklinde
degerlendirmektedirler.” (Saatcioglu, 2005: s.s.152-153)

“Atkinson ve Court’a gore (1998) Yeni Ekonomi, son 15 yilda ABD ekonomisinin
yapisini, fonksiyonlarini ve kurallarin1 degistiren bir dizi niteliksel ve niceliksel degisimle ilgili
olup, bu degisimin ve ekonomik biiylimenin altinda yatan temel faktorler ise, yenilikei fikirler
ve teknolojik ilerlemedir.” (Saatcioglu, 2005: s.153)

“Robert Gordon’a gore (2000) yeni ekonomi, 1990’larin ortalarinda bilgisayar donanim,
yazilim ve telefon hizmetlerindeki fiyat diislislerinin yaninda, bilgisayar islem giiclindeki,
iletisim kapasitesindeki artilar ile internet teknolojisindeki cok hizli gelismeyi ifade
etmektedir.” (Aslan)

“Nordhaus'a gore (2000) yeni ekonomi dar anlamda makineler, elektrikli cihazlar,
telefon hizmetleri, bilgisayarlar ve bilgisayar yazilimindaki teknik gelismeleri ifade etmektedir.
Yeni ekonomi bir bilgi ekonomisidir. Bilginin elde edilmesini, doniisiimiinii ve dagitimini
kapsar. Burada ii¢ 6nemli bilesen vardir: Birincisi, bilgiyi isleyen bilgisayar donanimlart:
ikincisi, bilgiyi elde eden ve dagitan iletisim sistemleri ve tlgiinciisii de tim siiregleri
yonetebilmek icin insanlara yardimei olan bilgisayar yazilimlaridir.” (Oztiirk, Basar, 2002:
s.13)

Don Tapscott (1998), Yeni Ekonomi'nin temel 6zelliklerini s6yle siralamistir: (Oztiirk,
Basar, 2002: s.s: 14-15.)

1'Bilgi: Yeni ekonomi bir bilgi ekonomisidir. Kastan ¢ok beyin giiciine dayali bir
ekonomide, bilgi islerine dogru bir gegis s6z konusudur. Yeni Ekonomi'de bir organizasyonun
anahtar 6zellikleri, s6z konusu organizasyonun entelektiiel birikimi ve bilgi is¢isine verdigi
onem ile Ol¢iliir.

2-Dijitallesme: Yeni ekonomi dijital bir ekonomidir. Bilgi, bitlerle taginan dijital bir
formdadir. Bilgi dijitallestigi ve elektronik aglar iizerinde iletildigi zaman, yeni olanaklar
gbzoniine serilmektedir.
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3-Sanal Diinya: Bilginin niteligi analogtan dijitale dogru degisim gosterdikge, fiziksel
nesneler sanal bir boyut kazanmaktadir. Bu da ekonominin metabolizmasini degistirmekte;
kurumsal yapilanmay1 ve iliskileri, ayrica ekonomik faaliyetlerin dogasini etkilemektedir.

4-Molekiillesme: Yeni ekonomi, molekiiler bir ekonomidir. Eski sirket yapisi parcalanip,
yerini bireysel gruplar ile dinamik molekiillere ve ekonomik faaliyetin temelini olusturan
birimlere birakmistir. Bu durumda organizasyon yapisi ortadan kalkmak zorunda degildir ama
kendisini yeni yapiya uygun bir bi¢imde doniistiirmelidir. Kisacas1 "Kitlesel” yaklasim,
ekonomik ve sosyal hayatin her noktasinda "molekiiler" bir nitelik kazanmaktadir.

5-Entegrasyon/Ag ile Baglanma: Yeni ekonomi bir iletisim agi ekonomisidir ve
molekiilleri, refahin yaratilmasi i¢in baskalariyla ag iletisimi kuran kiimelere entegre eder.

6-Aracisizlasma: Ureticiler ve tiiketiciler arasindaki nitelikli fonksiyonlar, dijital
iletisim aglar1 sayesinde ortadan kalkmaktadir. Araci islemler, fonksiyonlar ve insanlar, yeni
degerler yaratmak i¢in deger zincirinin iist basamaklarina dogru ilerlemek zorundadirlar. Aksi
taktirde, aracilik islemlerinin ortadan kaldirilmasi ile yiizleseceklerdir.

7-Bir Noktada Bulugsma/Yakinlagma: Yeni ekonomide tiim sektorler bilgisayar, iletisim
ve igerik (medya) endiistrilerinde bulugsmaktadir.

8-Yenilik¢ilik: Yeni ekonomi, yenilikgilik temelinde sekillenen bir ekonomidir. Bu
nedenle yenilikler, ekonominin en 6nemli dinamigidir.

9-Uretici-Tiiketici: Interaktif iliskilere imkan saglayan teknolojiler sayesinde, yeni
ekonomide iiretici ve tiiketici arasindaki sinirlar bulaniklagmaktadir. Tiiketiciler 6zel siparisler,
mesaj hazirlayip yollama, haber tartisma grubuna katkida bulunma, bir filmin sonunu
degistirme, sanal bir arabanin test siirlisiinii yapma v.b. yollarla adeta bir tretici haline
gelecektir. Isletmeler de bilgi ve teknoloji tiiketiciliginden ¢ikip, bilgi-teknoloji iireticisi
noktasina geleceklerdir.

10- Ivedilik: Bilginin ivedi ve acil bir ihtiyac¢ halini almasi, bitlere dayal: ekonomide,
ekonomik bir aktivite ya da sirket basarisinda anahtar 6neme sahip belirleyici faktor ve
degisken niteligini alir.

11-Kiiresellesme: Yeni ekonomide, cografi sinirlar neredeyse ortadan kalkmak tizeredir.
Ulus-devlet kavrami 6nemini yitirmekte ve lilkeler arasindaki bagimlilik artmaktadir.

12-Catigma: Sosyal celigkiler ve c¢atismalar artma egilimindedir. Niteliksiz isgiler
karsisinda yeni yiiksek maash istihdam kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Sahip olanlar ile
olmayanlar, bilenler ile bilmeyenler, bilgi otoyoluna girenler ile girmeyenler arasindaki ugurum
giderek biiyiimektedir.
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Uygulamalar

Ogrenciler Azerbaycan ile ilgili hem fiziki hem de beseri haritalara bakmali ve metinde
ad1 gecen yerlerin adlarii bulmalidir; bdylece lokasyonlarini grenmelidir. Ilgili web sitelerine
(wikipedia, World Bank, World Factbook, Encyclopedica Britannica gibi) ve google earth’e
bakmalar1 yararli olacaktir.
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 4. haftasinda; 1980’lere kadar {i¢ ayr1 alan olarak gelisen yayincilik, telekom
ve bilgi islem sektorlerinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan yondesmesi (convergence)
kavramini 6grenmis olduk. Yondesme ile ilgili 6rnekler verilerek yondesmeyi olanakli kilan
teknolojik gelismenin ne oldugu agiklandi. Teknolojik yondesmenin, yayincilik, telekom ve
bilgi islem sektorleri disinda yasamin diger alanlarina etkileri iizerinde duruldu ve ayrica yeni
ekonomi konusuna kisaca deginildi.
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Boliim Sorular

1 ) 1980’lere kadar ii¢ ayr1 alan olarak gelisen yayincilik, telekom ve bilgi islem

sektdrlerinin ayni ortam iginde bir araya gelmesine ne denir?

A) Multimedya
B) internet

C) Etkilesim
D) Kod ¢evrimi

E) Yondesme

2) Asagidakilerden hangisi “Yondesme”yi anlatan 6rneklerden birisi degildir?

A\) Internet erigimi olan akilli televizyonlar

B) Kitap

C) Internete baglanabilen Televizyonlar

D) Internete bagl mobil cihazlar {izerinden canli olarak goriintiilii ve sesli olarak
uzaktan egitim hizmetinin verilmesi

E) Giyilebilir cihazlar araciligiyla goriintiilii telefon goriismelerinin yapilmasi ve
internete baglanilabilmesi

3) “Yondesmenin en iyi orneklerinden biri; geleneksel radyo ve televizyon yayimlarimi

izlemenin yani sira elektronik posta alip-géndermek, bilgi bankalarina baglanmak, bankacilik
islemlerini gerceklestirmek, uzaktan alig-veris yapmak gibi faaliyetlerin de ayni ortamda
gerceklestirilebildigi ....”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) radyo istasyonlaridir.

B) analog ses kayitlaridir.

C) 35 mm sinema filmleridir.

D) sayisal televizyon yayimnciligidir.

E) kagida baski dergilerdir.
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4) “Yondesme™nin ortaya ¢ikmasini miimkiin hale getiren en énemli teknolojik
gelisme nedir?

A) Televizyon

B) Radyo

C) Analog yayin

D) Sayisal teknoloji

E) Matbaa

5) Yondesme hangi teknolojilerin bir araya gelmesidir?

A) Yayncilik, Telekomiinikasyon, Bilgi islem (Bilgisayar)
B) Yayncilik, Isletmecilik, Hizmet sektorii

Q) Isletmecilik, Telekomiinikasyon, Bilgi islem (Bilgisayar)
D) Yayincilik, Bilgi islem (Bilgisayar), Perakende

E) Yaymcilik, Telekomiinikasyon, Hizmet sektorii

6 ) “Yondesme”nin diger adi nedir?
A) Sayisallasma

B) Mobil Telefon

C) Yakinsama

D) IPTV

E) Online yayin

7 ) Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu verilerine gére “.tr” uzantili alan adlari
arasinda en fazla uzanti hangisidir?

A) .com
B) .org

C) .edu

D) .gov
E) .dr

85



8 ) Don Tapscott’a gore; asagidakilerden hangisi Yeni Ekonomi'nin temel 6zellikleri
arasinda degildir?

A) Dijitallesme
B) ivedilik

C) Yenilikgilik
D) Bilgi

E) Gayrimenkul satin alma zorunlulugu

9) Uretici-Tiiketici: Interaktif iliskilere imkan saglayan teknolojiler sayesinde, yeni
ekonomide tiretici ve tiketici arasindaki sinirlar .....

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) zayiflamaktadir.

B) bulaniklagsmaktadir.

C) kuvvetlenmektedir.

D) daha ¢ok goriilebilmektedir.

E) konusulmaktadir.

10)“Yeni ekonomi bir ... ekonomisidir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) sanayi

B) bilgi

C) tarim

D) hayvancilik

E) kagit

CEVAP ANAHTARI:

1-E 2-B 3-D 4-D 5-A 6-C 7-A 8-E 9-B 10-B
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5. YENI MEDYANIN TEKNOLOJIK TEMELLERI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

5.1. Sayisallagsma

5.2. Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi
5.3. Veri sikistirma-saklama

5.4. Fiber Optik Kablo Teknolojisi

5.5. Uydu Teknolojisi
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Teknik agidan baktigimizda giintimiizden 100 y1l 6nce sosyal medya ortaya ¢ikabilir
miydi? Neden?

1-Yeni iletisim teknolojilerinin sayisallik 6zelliginin bizlere sagladigi olanaklar sizce
nedir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Yeni medyanin teknolojik
temelleri

Yeni medyanin teknolojik
temelini olusturan
gelismelerin ne oldugunu ve
bunlarin ne anlama
geldiginin anlagilmasi

Manovich’in yaklagiminin
yani sira literatiirde yer alan
bazi bilgiler ve BTK’ nin
verileri kullanilacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Sayisallasma, Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi,
Fiber Optik Kablo Teknolojisi, Uydu Teknolojisi

Veri

sikistirma-saklama,
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Giris

Dersimizin 5. Haftasinda yeni medyanin teknolojik temelini olusturan gelismeler ele
alinacaktir. Bunlar; Sayisallasma, Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi, Uydu Teknolojisi, Veri
sikistirma-saklama ve Fiber Optik Kablo Teknolojisi olarak siralanmaktadir. Bu teknolojilerin
ne anlama geldigi ve yeni medya acisindan 6nemi agiklanmaya calisilacaktir. Dersin sonunda
ayrica uydular tizerinden her tiirlii uydu haberlesmesini gergeklestiren diinyanin 6nde gelen
uydu operatdrlerinden biri olan Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV Isletme A.S. ve verdigi
hizmetler hakkinda bilgi verilecektir. 5. Hafta dersini alan Ogrencilerin yeni medyanin
teknolojik temelini olusturan gelismelerin ana hatlar1 hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamak
hedeflenmektedir.
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5. YENI MEDYANIN TEKNOLOJIiK TEMELLERI

Sayisalllasma, Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi, Veri sikistirma-saklama, Fiber
Optik Kablo Teknolojisi ile Uydu Teknolojisi yeni medyanin teknolojik temelini olusturan
gelismelerdir. (Torenli, 2005:98-112)

5.1. Sayisallasma

Daha onceki derslerde yeni medyanin 6zelliklerini anlatirken, Manovich’in Sayisal
Temsil’1 5 temel ilkeden biri olarak ele aldigindan bahsetmistik. Manovich, yeni medyanin
sayisal temsil niteliginin iki temel sonucu oldugunu ifade etmekteydi. Bunlardan ilki, yeni
medya nesnesinin bigimsel (matematiksel) olarak tanimlanabilir olmasidir. Bu sayede 6rnegin
bir sekil, matematik fonksiyonu kullanarak agiklanabilmektedir. Manovich ikinci olarak yeni
medya nesnesinin algoritmik manipiilasyonun 6znesi oldugunu ifade etmekteydi. Bu sayede,
medya programlanabilir hale getirilebilmekte ve uygun algoritmalarin kullanilmasi yoluyla
ornegin bir fotograf lizerinde diizeltme yapilabilmektedir. (Dogu, 2006: s.363.)

Sayisallik 6zelligi, Analog’un “siirekli” olmasinin karsiti olarak “kesikli durumlar
olan” olarak tanimlanmaktadir. (Aydin, 2007: s. 309.) Sayisal teknoloji veri, ses, miizik, metin,
fotograf, goriintii biciminde her tiir enformasyonun “bit”lere (0 ve 1’lere) ya da bilgisayar diline
mikroislemciler yardimiyla doniistiiriilmesidir. Sayisal teknolojiyle bu bigimlerin tlimiiniin
elektronik ortamlarda, sistematik denetim basta olmak lizere ¢esitli amaglara doniik olarak
iretilmesi, saklanmasi, iletilmesi ve dagitilmasi, onceki donemlerle karsilastirilamayacak
Olclide kolaylagsmis, “maddi islem” yetenegi ve hizi ¢ok biiyiik Olglide artmistir. (Torenli,
2005:98)

5.2. Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi

Bilgisayarlar, sayisal devrelerle calisan, mantiksal islemleri elektronik devrelerin
(mikro islemcilerin) “var/yok” (1/0) komutlariyla anahtarlama yapan, bunlar1 bellek ad1 verilen
elektromanyetik ortamlarda, yeniden yararlanmak ya da isi bittiginde silinmek {izere saklayan
elektronik araglardir. (T6renli, 2005:101)

Yeni medya agisindan 6zel bir 6neme ve yere sahip olan bilgi-islem teknolojisinin artan
talepleri dogrultusunda, gerek Ozellikleri gerekse kapasite ve islevleri giderek artmakta olan
araclar olarak bilgisayarlar, ayn1 zamanda biitlinlesik ag yapisinin kurulmus oldugu en kiigiik
coklu ortam 6zelligini tasirlar. Bilgisayarlarin ¢oklu ortam 6zelligi, kendi i¢inde ve diginda yer
alan donanim-yazilim unsurlarinin birbirlerine baglanabilir olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
yap1 dort ana teknolojik yetenek tizerine kurulustur: (Torenli, 2005:102-103)

1-Veri girisi: Klavye ve fare (mause) ile veri girisi, dogrudan ses aktarimi (sayisal kayit
cihazlari, sayisal kameralar) veya goriintii tarayicilarindan gelen sayisal verilerin aktarimi ya
da diger bilgisayarlarla sayisal aglar iizerinden kurulan baglantilar yoluyla gercgeklestirilen
aktarimlar.
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2-Veri Isleme: Yapilacak calismaya uygun olarak secilen yazilimlar1 kullanarak isletim
sistemine gerekli komutlarin verilmesiyle.

3-Veri depolanmasi: Elektro manyetik yollarla disklere, CD, DVD disklere, optik-flash
disklere, MP3’ler veya DAT lar iizerine yazilarak.

4-Veri dagitimu: Islenen verilerin dagitimi kagit, folyo, asetat gibi malzemeler iizerine
alian cikislarla olabilecegi gibi, modem ya da aglar {izerinden diger bilgisayarlara sayisal hale
getirilmis ses-goriintli ya da metin dosyalar1 bigiminde ulastirilabilir; disklere kaydedilerek
taginabilir ya da gorsel-isitsel yansiticilara, ekranlara yansitilabilir.

Bu genel 6zelliklere sahip olan bilgisayarlar, glinlimiizde donanimlarin kiigiilmesi ve
bilgi-islem hizlarinin, depolama kapasitelerinin artmasi sayesinde ¢ok biiyiik oylumlu ve genis
alanlara yayilmis islemlerin, daha kiiciik, bagimsiz birimler tarafindan yapilabilmesine; bu
birimler arasinda esgiidiim ve stratejik denetimin saglanmasina olanak vermektedir. (Torenli,
2005:103)

Giiniimiizde hem 6zel hem de kamu sektoriinde Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT)
kullanimi hizla artmaktadir. Veri miktar1 hizla artmakta, buna bagl olarak verilerin depolandigi
donanimlar kilobayt (kB) seviyesinden petabayt (PB) ve Zettabyte seviyesine g¢ikmaktadir.
Kurumlar bir yandan BIT maliyetlerini diisiirmeye bir yandan da daha gii¢lii altyapilardan
faydalanmaya calismaktadir. Bu durum, yeni bir hizmet modeli olan bulut bilisim kavramini
giindeme gelmistir. Bulut Bilisim yatirim, bakim, enerji ve personel maliyetlerini azaltma, bilgi
islem kapasitesini arttirma, Olgeklenebilirlik ve esneklik vb. avantajlar saglamaktadir. Bulut
Bilisim, Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii (NIST, 2009)
tarafindan yapilan tanima gore “Yapilandirilabilir bilisim kaynaklarindan olusan ortak bir havuza,
uygun kosullarda ve istege bagl olarak her zaman, her yerden erisime imkan veren bir modeldir.
Soz konusu kaynaklar (bilgisayar aglari, sunucular, veri tabanlari, uygulamalar, hizmetler vb.)
asgari diizeyde yonetimsel ¢caba ve hizmet alici-hizmet saglayict etkilesimi gerektirecek kolaylikta
tedarik edilebilmekte ve elden ¢ikarilabilmektedir.” *°

Bulut bilisim kullanicilar i¢in su avantajlart sunabilmektedir (Microsoft, 2012’den aktaran
BTK, 2013: 10)

-Diisiik donanim maliyeti,
-Geligmis performans,
-Diisiik yazilim maliyeti,
-Aninda giincelleme,
-Sinirs1z depolama kapasitesi,

-Artirilmis veri giivenligi,

1 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), “Bulut Bilisim”, Ankara, 2013,

https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2F1%2FDocuments%2FSayfalar%2FArastirma_Raporlari%2FBulut_Bi
lisim.pdf, s:1-3, (Erisim Tarihi: 9 Subat 2017)
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-Isletim sistemleri arasinda gelistirilmis uyum,
-Artirtlmis dosya formati uyumu,

-Grup calismasi.

Bulut Bilisim’in detavantajlar1 arasinda ise en ¢ok kaygi yaratan giivenlik a¢i1g1 olup
olmamasidir. Biliglerin gilivenilir sekilde saklanabilmesi i¢in servis saglayicilar ¢ok sayida
giivenlik tedbiri almaktadirlar.

Az once ifade ettigimiz gibi giinden giine kilobyte seviyesinden Terabyte, Petabyte ve
Zettabyte seviyelerine ¢ikan veri hacmi, “Biiyiik Veri” kavramimi giindeme getirmistir. “IDC
(International Data Corparation) verilerine gore; 2005 yilindan 2020 yilina kadar verinin kiiresel
hacminin (sayisal evren) 130 Exabyte degerinden 40 bin Exabyte veya 40 trilyon Gigabyte degerine
cikacagi (2020 yilinda her bir erkek, kadin ve ¢ocuk i¢in 5.200 Gigabyte iizerinde), kiiresel veri
hacminin 2020 yilina kadar her iki y1lda bir yaklasik iki katina ¢ikacagi” ifade edilmektedir.® Bu
biiyiik veri kiimelerinin ele alinmasi, islenmesi ve depolanmasi organizasyonlar i¢in her gegen giin
daha da onemli hale gelmektedir. Biiylik veri; “Standart istatistiksel yazilimlar kullanilarak
islenebilen oldukga biiylik ve karmagsik veri kiimeleri” olarak tanimlanabilmektedir. Bu siiregte
basarili olabilmek i¢in verinin toplanmasi, analiz edilmesi ve hizli karar alabilmek gerekmektedir.
Biiyiik verinin 6zellikleri; hacim, ¢esitlilik ve hiz olarak ifade edilmektedir. Biiyiik verinin hacmi
her gecen giin artmaktadir. internet, sosyal medya, elektronik postalar, sensorler vb. farkl1 yollarla
iiretilen ve elde edilen yapisal ve yapisal olmayan veri ¢esitlerinin elde edilmesi, depolanmasi,
islenmesi soz konusu olabilmektedir ve bu siirecin ¢ok kisa zaman igerisinde gerceklesmesi
istenmektedir.?

TUIK verilerine gore Tiirkiye’de bulut bilisim hizmetlerinden yararlanan girsimlerin sayist
artmaktadir. 2014 yilinda girisimlerin %6,8’1 bu hizmetlerden yararlaniyorken 2016 yilinda bu oran
% 10,3’e ¢ikmustir. Girisimler biiyiidiikge bulut bilisimden yararlanma oranlar1 da artmaktadir.??

Calisan Sayisina Gére Girisimlerin | Ucretli bulut bilisim

Biiyiikliik Grubu uygulamalarini
kullanan girisimler

(%)
2014 2016
Toplam 6,8 10,3
10-49 5,8 91
50-249 10,6 14,4
250+ 13,6 20,3

Tablo: Ucretli bulut bilisim uygulamalarini kullanan girisimler (TUIK)

20 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), “Elektronik Haberlesme Sektériinde Teknolojik Gelismeler ve
Egilimler”, Ankara, 2014,
https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2F1%2FDocuments%2FSayfalar%2FArastirma_Raporlari%2FElektron
ik_Haberlesme_Sektorunde_Teknolojik_Gelismeler_ve_Egilimler.pdf, s: 132, (Erisim Tarihi: 10 Subat 2017)

21 Bjlgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), A.g.y., ss: 107-111, (Erisim Tarihi: 10 Subat 2017)

2T(JiK, “Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi istatistikleri”,
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim Tarihi: 31 Ocak 2017)
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5.3. Veri sikistirma-saklama

“Bu teknolojiler iletilecek verilerin kayipsiz ya da miimkiin olan en az kayipla
tasinabilmesi, dolayistyla da yeni medya teknolojilerinin yeteneklerinin gelistirilmesi agisindan
onemlidir.” “Basit bir anlatimla, tipki alfabedeki sadelesme siirecinde ya da Mors Alfabesi’ne
0zgli Ozel isaretlerde oldugu gibi, sinyalin, onlarin yerine gecgecek belirli sembollere
doniistiiriilmesi, kodlanarak yeniden olusturulmasidir.” (Toérenli, 2005:109)

“Ses, hareketli goriintii-video, resim ve miizigin GIFFT, JPEG, MPEG, RAW, EPS,
TIFF vb. standartlarda (veri sikistirma standartlar1) dogal (analog) hallerinden ¢ikartilip sayisal
(digital) hale getirilmesi, ¢esitli yazilimlar araciligiyla (WINZIP, PKZIP, RAR, STUFFIT gibi)
sikistirilmas1 ve saklanmasi (SABIT-TASINABILIR DISC, CD/DVD-ROM, FLASH DISC
gibi ortamlarda) cep telefonlarindan sayisal kameralara, goriintiilii telefonlardan sayisal
televizyonlara, “ev sinemasi1” sistemlerinden MP3 ya da CD miizik calarlara kadar yeni
medyanin boyut, bellek ve islem hiz1 gibi “mesajin degeri”ni belirleyen parametrelerde ¢ok
daha tatmin edici diizeylere ¢ikmasinda dnemli bir rol oynamistir.” (Torenli, 2005:111)

“1990’11 yillarda ISO tarafindan gelistirilen MPEG-1 ve MPEG-2 ile ITU’nun H.26x
serisi video standartlari, tliketiciye yonelik iirlinlerin tasariminda ve profesyonel uygulamalar
icin kullanilmis; yayincilik, mobil ve kablolu ag sistemlerinde dijital video teknolojilerinin
kullanilabilirligini saglayan ve yayginlastiran referans ¢aligmalar olmustur. Bu teknolojiler
dizisinin son halkalarindan biri olan MPEG—4 (resmi tanimlamasi ile 'ISO/IEC 14496"), MPEG
organizasyonu tarafindan gelistirilmis bir ISO/IEC standardidir. 2000 yilinda resmi bir
uluslararasi standart olarak duyurulan MPEG—4, gecen yillar igerisinde 6zellikle ¢oklu ortam
tasariminda ilk pratik uygulamalarini bulmus ve o giinden bugiine iletisim endiistrilerinin
iretim, dagitim ve tiikketim kanallarindan kaynaklanan beklentilerin baskisiyla gelistirilmeye
devam etmistir. MPEG—4, bugiin sadece ¢oklu ortam uygulamalarinda degil, video
prodiiksiyondan uydu yayinciligina, mobil el cihazlarindan bilgisayar aglarina kadar degisik
alanlarda kullanilabilen gesitli tiirevleriyle (MPEG—-4/H.264 AVC, HE - AAC, DivX, XviD
vb.) ¢ok yonlii, ancak oldukga sofistike bir video kodlama ve sikigtirma standardi haline
gelmistir.” (Bastan, s.26)
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H.261 Video Konferans

H.263 Video Konferans

JPEG Hareketsiz Resim

MPEG-1 | Diisiik Coziiniirliik Hareketli Resim (CD-ROM)

MPEG-2 | Yiiksek Coziiniirlik Hareketli Resim, Sayisal TV

MPEG-4 Etkilesimli Video, Multimedya

MPEG-7 3 Boyutlu Resim ve Ses, Multimedya

Tablo: Goriintii Sikistirma Standartlart (Pagaci, Segki, Pencereci, 2011: 5.16)
5.4. Fiber Optik Kablo Teknolojisi

Cam elyaftan yapilan fiber optik kablolar, iletisimi elektrik akimi olarak degil, gozle
goriilmeyen kizil Gtesi 151k pargaciklart olarak tasir. “Fiber optik kablolarda veriler-sinyaller
onceki bakir tel kablolarda tasindigi gibi elektron pargaciklari olarak degil, veri tasima
kapasitesi ¢cok daha yiiksek olan foton parcaciklar1 (kiziltesi 1sinlar) halinde, 151k hizinda
tasinmaktadir. Bunun yani sira fiber optik kablolar ¢ok daha hafiftir, cok daha fazla sayida veri
trafigini kaldirabilecek kapasitededir ve diger kablolar iizerinden aktarilan sinyallerin 3-5
km’de bir giiclendirilmesi gerekirken, fiber optik kablolarda bu mesafe 20-30 km’ye
cikmaktadir. Bu 6zelliklerin tiimii sonugta fiber optik kablolarla olusturulan aglarin isletim ve
bakim masraflarini biiyilik oranda diisiirmektedir.” (T6renli, 2005:111)

Mobil Copten Internet 52106518  S6116 304 56924 248 1A% %
Kabia Internet 17L005 67 sn 767 LM 9%
Eve Kadar Fiber (FTTH) 201 749 L0141 L130.858 1L9% 0.

Sinaye Kadar Fiber

3
4
s
’

Frre)
Fiber Tapiam| 2006 940 1336687 1458 387 2% 215%
Diger 137412 105303 135703 b B LIS

Tablo:Toplam Internet abone sayilar1 (BTK, 2018)
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2018 yil1 birinci geyregi itibariyla internet abone sayisindaki genel artig egilimi devam
etmis ve 70.021.704 sayisina ulasmistir. Toplam internet abone sayisinda yillik artig orani ise
% 8,8 olarak gerceklesmistir.

5.5. Uydu Teknolojisi

“Uydu teknolojisi diinyanin her yerinden yapilan telefon konusmalari, teleks
yazigmalari, internet baglantilari, yayincilik, fotograf ve bilgi aligverisi, tam sayfa gazete nakli
gibi uygulamalar1 olanakli kilan; bir bakima uzay: tele, veri ya da kitle iletisimi amaciyla
kullanilabilecek bir arag-ortam haline getiren sistemlerdir.” Uydular, iletisim, bilimsel

aragtirmalar, meteoroloji, uzaktan algilama ve askeri amaglarla kullanilmaktadir. (Toérenli,
2005:105)

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Sektorel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig tarafindan hazirlanan 2018 yilinin 1. ¢eyregine ait Tiirkiye Elektronik Haberlesme
Sektorii Ug Aylik Pazar Verileri Raporu’na gore; Uydu haberlesme hizmetleri sunmak iizere
yetkilendirilmis isletmeciler 2018 yili birinci ¢eyregi itibariyla 10.695 aboneye uydu yer
istasyonlar1 lizerinden hizmet sunmaktadir. Bu hizmete iliskin toplam gelir 2018 yil1 birinci
ceyregi i¢in yaklasik 202 milyon b seviyesinde gerceklesmistir. Uydu haberlesme hizmeti
sunan isletmecilerin abone ve gelir bilgileri sdyledir;

Dénem Abone Saymi Gelir, &

2017-1 10.803 110,988,372
20172 11.158 134.710.398
20173 10.480 121.326.199
20174 10.664 135.623.252
2018-1 10.695 201.896.007

Tablo: Uydu Haberlesme Hizmetlerine iliskin Abone Sayis ve Gelir (BTK, 2018)

Bu alanda hizmet gosteren isletmecilerin abone sayisina gore pazar paylari
incelendiginde Tiirksat’in payinm % 30,4 oldugu, onu sirasiyla Superonline, Is Net ve Eser
Telekom’un izledigi goriilmektedir.
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%

isletmeci 2017-1 2017-2 2017-3 2017-4 2018-1
Turksat 21,4 31,5 34,0 34,0 30,4
Superonline 18,1 17,5 18,9 18,4 18,7
is Net 15,5 15,2 16,3 16,5 16,3
Eser Telekom 329 23,8 14,2 14,9 15,9
Diger 12,1 12,0 16,6 16,2 18,7

Tablo: Uydu Haberlesme Hizmeti Isletmecilerinin Abone Sayisina Gore Pazar Paylari,
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Uygulamalar

Ogrencilerin kullanmakta olduklar1 bilgisayarlarin hangi béliimlerden olustuguna ve
nasil calistigina dikkatli sekilde bakmalar1 yararli olacaktir. Ayrica kullanmakta olduklari
internet baglantisinin nasil saglandigi tizerinde dikkatle durmalar1 5. Hafta konular1 daha iyi
anlamalarini saglayacaktir.

100



Uygulama Sorulari

1.Kullanmakta oldugunuz bilgisayar hangi boliimlerden olusuyor ve c¢aligma prensibi
nasil? Arastiriniz.

2 Kullanmakta oldugunuz internet baglantisi nasil saglaniyor? Arastiriniz.

101



Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 5. Haftasinda yeni medyanin teknolojik temelini olusturan gelismeleri ele
aldik. Bunlar; Sayisallasma, Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi, Uydu Teknolojisi, Veri
sikistirma-saklama ve Fiber Optik Kablo Teknolojisi olarak siralanmaktadir. Bu teknolojilerin
ne anlama geldigi ve yeni medya agisindan 6nemi agiklandi.
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Boliim Sorular

1 ) Asagidakilerden hangisi yeni medyanin teknolojik temelini olusturan geligsmeler
arasinda yer almaz?

A) Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi
B) TV Teknolojisi

C) Uydu Teknolojisi

D) Veri Sikistirma-Saklama

E) Fiber Optik Kablo Teknolojisi

2 ) Sayisal devrelerle calisan, mantiksal islemleri elektronik devrelerin (mikro
islemcilerin) “var/yok™ (1/0) komutlariyla anahtarlama yapan, bunlar1 bellek adi verilen
elektromanyetik ortamlarda, yeniden yararlanmak ya da isi bittiginde silinmek tizere saklayan
elektronik araglara ne ad verilir?

A) Bilgisayar
B) Kamera

C) Televizyon
D) Radyo

E) Uydu

3 ) Asagidakilerden hangisi bilgisayarin ana teknolojik yetenekleri arasinda ifade
edilmemektedir?

A) Veri depolanmasi
B) Veri girisi

C) Veri satist

D) Veri dagitimi

E) Veri Isleme

4 ) Fiber optik kablolarla tel kablolar1 karsilastiran asagidaki ifadelerden hangisi
yanligtir?

A) Fiber optik kablolarin tel kablolara gore veri tagima hizi daha ytiksektir

B) Fiber optik kablolar tel kablolara gére daha ekonomiktir
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C) Fiber optik kablolarin tel kablolara gore veri tasima kapasitesi daha yiiksektir
D) Fiber optik kablolar tel kablolara gore daha hafiftir
E) Fiber optik kablolarin tel kablolara gore isletim ve bakim masraflar1 daha yiiksektir.

5) Yapilacak ¢aligmaya uygun olarak secilen yazilimlari kullanarak isletim sistemine
gerekli komutlarin verilmesi, bilgisayarin hangi ana teknolojik yetenegidir?

A) Veri isleme

B) Veri depolanmasi
C) Veri girisi

D) Veri dagitimi

E) Veri satist

6 ) Islenen verilerin dagitimi kagit, folyo, asetat gibi malzemeler iizerine ¢ikis
alinabilmesi, modem ya da aglar iizerinden diger bilgisayarlara ulastirilabilmesi; disklere
kaydedilerek tasinabilmesi ya da gorsel-isitsel yansiticilara, ekranlara yansitilabilmesi,
bilgisayarin hangi ana teknolojik yetenegidir?

A) Veri igleme

B) Veri depolanmasi
C) Veri girisi

D) Veri dagitimi

E) Veri satist

7 ) Diinyanin her yerinden yapilan telefon konusmalari, teleks yazigsmalari, internet
baglantilari, yayincilik, fotograf ve bilgi alisverisi, tam sayfa gazete nakli gibi uygulamalari
olanakli kilan; bir bakima uzayi tele, veri ya da kitle iletisimi amaciyla kullanilabilecek bir
arag-ortam haline getiren sistemlere ne ad verilir?

A) Bilgisayar (Bilgi-islem) Teknolojisi
B) TV teknolojisi

C) Uydu Teknolojisi

D) Kamera

E) Fiber Optik Kablo Teknolojisi
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8) , Analog’un “siirekli”” olmasinin karsit1 olarak “kesikli durumlari
olan” olarak tanimlanmaktadir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan segenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) Sayisallik 6zelligi

B) Multimedya

C) Yondesme

D) Internet

E) Uydu teknolojisi

9) “Cam elyaftan yapilan fiber optik kablolar, iletisimi elektrik akimi olarak degil,
gozle goriillmeyen ... olarak tasir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?

A) kizil 6tesi 151k pargaciklari

B) yazilar

C) ses dalgalar1

D) materyaller

E) elektronik dalgalar

10 ) Asagidaki bosluga gelebilecek rakam asagidakilerden hangisidir?

“2018 yilinin 1. geyregine ait Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug Aylik Pazar
Verileri Raporu’na gore; Uydu haberlesme hizmetleri sunmak tizere yetkilendirilmis

isletmeciler 2018 yil1 birinci ¢eyregi itibariyla ... aboneye uydu yer istasyonlari iizerinden
hizmet sunmaktadir.”

A) 100 bin
B) 200 bin
C) 100

D) 25

E) 10.695

CEVAP ANAHTARI:

1-B 2-A 3-C 4-E 5-A 6-D 7-C 8-A 9-A 10-E
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6. TELEKOMUNIKASYON ALTYAPISI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

1.1. Telefonun icadi
1.2. Cep telefonlarmin kullanilmaya baglanmasi
1.3. 3.Nesil teknolojiler ve internetin eklenmesi

1.4. Tiirkiye’de Elektronik Haberlesme sektorii
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Evinizdeki sabit hatl telefon ile cep telefonunuzu teknolojik ve sundugu olanaklar
acisindan kiyaslaymiz?

2-3N ve 4N hizmetlerinden yararlaniyor musunuz? 3N ve 4N teknolojisinin size
sundugu olanaklar nelerdir?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Telekomiinikasyon Telekomiinikasyon Literatiirde yer alan

hizmetlerinin geligimi

hizmetlerinin geligimi ile
ilgili temel bilgilere sahibi
olmalarimi saglamak
hedeflenmektedir

bilgilerden yararlanilacaktir

Tiirkiye’de
telekomiinikasyon
sektoriiniin genel durumu

Tiirkiye’de
telekomiinikasyon
sektdriinlin genel durumunu
anlamak

BTK raporlari
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Anahtar Kavramlar

Telekomiinikasyon, 3N, 4N, 5N
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Giris

Dersimizin 6. Haftasinda telekomiinikasyon altyapisi ele  alinacaktir.
Telekomiinikasyon altyapisinin ne oldugu, hangi hizmetleri kapsadigina deginilecek ve
telekomiinikasyon tarihindeki 3 temel doniim noktasi anlatilacaktir. Bu doniim noktalari;
Telefonun icadi, Cep telefonlar1 ile 3. Nesil teknolojiler/internetin eklenmesi olarak kabul
edilmektedir. Derste ayrica 1. Nesil (1G), 2. Nesil (2G) 3. Nesil (3G), 4. Nesil (4G) ve 5.Nesil
(5 G) mobil haberlesme araglarinin neler oldugu ve aralarindaki farklar agiklanacaktir. Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan hazirlanan raporda yer alan verilere dayanilarak
Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektori ile ilgili giincel bilgiler de aktarilacaktir. 6. Hafta
dersini alan ogrencilerin telekomiinikasyon hizmetleri hakkinda temel bilgilere sahibi
olmalarini saglamak hedeflenmektedir.
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6. TELEKOMUNIKASYON ALTYAPISI

Insanlarin telefon ve internet yoluyla birbirlerine ulasabildigi, birbirleriyle
haberlesebildigi bir ag ortam1 ve bu ortami olusturan telefon cihazlari, santraller,
yonlendiriciler, mikro dalga réle istasyonlari, bakir ve optik (fiber-optik) kablolar, baz
istasyonlari, radyo linkleri, uydular vb. cihazlarin tiimii telekomiinikasyon sistemini ya da daha
dogru bir ifadeyle telekomiinikasyon altyapisini olusturmakta; uzun mesafeli ses ve metin
aktarimi i¢in kullanilan bu teknik araglarin her birine telekomiinikasyon teknolojileri adi
verilmektedir. (Torenli, 2005:113)

Bu teknolojiler arasinda yeni (ligiincii) nesil (3G), hizli internet erisimi saglayan cep
telefonlari, WAP (Wireless Application Protocol), GPRS (General Posket Radio sevice),
UMTS (Universal Mobile Telecomnications System), BLUTOOTH, SMS (Short Message
Service) gibi teknolojiler siralanabilir. (Torenli, 2005:115)

1980’lerde arac telefonu olarak da bilinen analog ve yalniz ses iletiminin miimkiin
oldugu 1. Nesil (1G) sistemlerle baglayan mobil haberlesme, 90’11 yillarda 2. Nesil (2G) olarak
bilinen GSM, TDMA ve CDMA gibi veri iletiminin de yapilabildigi sayisal teknolojilerle
devam etmistir. Mobil haberlesme sistemlerinin bir sonraki agamas1 2000’11 yillarda ortaya
cikan 3G teknolojileri olmus ve ilk 3G sebekesi 2001 yili sonunda ticari olarak Japonya’da
kullanima agilmistir. (Daric1, 2002: I1I)

“3@G, telekomiinikasyon tarihindeki 3 temel doniim noktasindan biri olarak
gosterilmektedir. Doniim noktalarindan ilki ger¢ek zamanli ve iki yonlii ses haberlesmesine
olanak veren telefonun icadi, ikincisi ise kullanicilara hareket halindeyken de iletisim imkani
tantyan hiicresel mobil teknolojilerinin ortaya ¢ikisi olmustur.” (Darici, 2002: III) 3. Nesil
teknolojilerinin gelistirilmesiyle resme internet diinyas:t da eklenmistir. Yiiksek hizli telsiz
erisim ile IP tabanli servislerin birlesmesi sonucunda mobil cihazlar, internet servislerini
ceplere kadar getirmistir. (Daric1, 2002: III) 3N teknolojisini, ¢ok daha yiiksek hiz saglayan 4N
teknolojisi izlemistir.

6.1.Telefonun icadi

Telefon, 1871 yilinda Antonio Menucci tarafindan icat edilmistir. Ancak mucidin
parasal sikintilar1 sebebiyle kullanima sokulamamistir. Telefon 5 yil sonra lisansi alan A.G.
Bell tarafindan islerlik kazanmistir. (Baldini, 2000, s:112)

6.2. Cep telefonlarinin kullanilmaya baslanmasi

Ik kez 1992 yilinda Almanya ve Fransa’da, 1994 yilinda da Tiirkiye’de kullanilmaya
baslayan GSM cep telefonlari, telekomiinikasyon alaninda teknolojik bir doniisiimiin
hazirlayicisi olmustur. (Torenli, 2005:118-119)

Tirkiye’de mobil telefon hizmetleri 1986’da arag telefonu olarak da bilinen analog
NMT (Nordic Mobile Telephone) sisteminin kullanilmasiyla baglamistir. NMT kullanici sayisi
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1997 yilinda 126 bine kadar ¢ikmis ancak GSM’nin Tirkiye piyasasinda yayginlik
kazanmastyla 1997 yilindan itibaren diisiise gecmistir. GSM’in yayginlik kazanmasindaki ana
sebepler, global ve sayisal bir sistem olmasi, terminallerin NMT’ye gore ucuz, glivenlik ve
servis kalitesinin ise NMT den daha iyi olmasi olarak gosterilmektedir. Tiirkiye’nin 1990°da
mobil telefon standardi olarak GSM’yi se¢mesi, mobil haberlesme pazarini harekete geciren
adim olmustur. Turkcell ve Telsim firmalari, 1994 yilindan itibaren hizmet vermeye
baslamistir. (Daric1, 2002: 1)

27 Nisan 1998 tarihinde GSM lisansi, 25 yilligina Turkcell ve Telsim sirketlerine
devredildi. 2001 yilinda Aycell Haberlesme ve Pazarlama Hizmetleri A.S. kuruldu. Is-TIM
Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S., Aria ticari iinvani ile faaliyete gegti. 2004 yilinda Tiirk
Telekom'un GSM Operatorii Aycell ile IS-TIM’in birlesmesi sonucu kurulan TT&TIM Tletisim
Hizmetleri A.S. resmen kuruldu. "TT&TIM lletisim Hizmetleri A.S" ticari iinvan1 "Avea
Iletisim Hizmetleri A.S." olarak degistirildi. Tiirksat Uydu Haberlesme ve Isletme Anonim
Sirketi (Tirksat A.S.) kuruldu. Tiirk Telekom’dan ayr1 bir Sirket olarak faaliyetine basladi.
2005 yilinda Tiirk Telekom'un 6zellestirilmesi galigmalari tamamlanarak, %55'i Oger Ortak
Girisim Grubu'na devredildi. %25°1 Tiirkiye Hazine Miistesarligi’na ait olan Tiirk Telekom’un
%S5'1 Tirkiye Varlik Fonu'na aittir, %15°’lik hissesi halka arz edilmistir ve May1s 2008 itibariyle
IMKB’de islem gérmektedir.?®

6.3. 3. Nesil teknolojiler ve internetin eklenmesi

“3G yeni nesil kablosuz iletisim teknoloji ve servislerini tanimlamak i¢in kullanilan
genel bir terimdir ve biitiin diinyay1 kapsayan ortak isletim 6zelligiyle kisisel mobil iletisimi
saglamay1r amacglamaktadir.” (Darici, 2002: 16) 3N telefonlariyla internet {izerinden oyunlar
oynamak, televizyon ya da film seyretmek, video konferans gorligmesi yapmak miimkiin
olmaktadir. (Daric1, 2002: 16)

“Birinci nesil sistemler analog olduklar1 i¢in hem kapasiteleri, hem de giivenlik ve
performanslar diisiiktiir. Ikinci nesil sistemler ise sayisal tabanlidir ve 1. Neslin zayifliklarini
biiyiik oranda gidermektedir, ancak buna ragmen 2. Nesil sistemlerle 3. Neslin hedefledigi
hizmetleri sunmak imkansizdir. Tim bu yetersizlikleri gidermek ve evrensel boyuttaki bir
gezginlik alaninda yiiksek hizda ve bant genisliginde cokluortam hizmetlerini tek ugtan
sunabilmek i¢in {igiincii nesil mobil haberlesme sistemleri gelistirilmeye baglanmistir.” (Darici,
2002: 18-19) 3N teknolojisi ses, goriintii ve verinin kablosuz bir ortamda, kullanicilar arasinda
karsilikli ve es zamanli olarak ve Onceki nesil sistemlerin sunamadigi yiliksek hizlarda
aktarilmasina imkan vermektedir. (Daric1, 2002: 19-20)

3N teknolojisinin ardindan 4N teknolojisi giindeme gelmistir. 4N sistemi, kendinden
onceki nesillerden daha yiiksek veri hizlar1 temeline dayanan herhangi bir zamanda, herhangi
bir yerde, ses, veriler ve akan ¢oklu kitle iletisimin kullanicilara hizmet verebilecegi, ugtan uca
IP ¢6ziimii saglayacaktir. (Akdeniz ve Yalg¢in, 2011: 11) WiMax, WiBro, 3GPP Long Term

2 Tirk Telekom, “ilk Bakista Tiirk Telekom”, https://www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/Sayfalar/ilk-bakista-
turk-telekom.aspx, (Erisim tarihi: 14 Agustos 2018)
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Evolution (LTE) ve 3GPP2 Ultra Mobile Broadband teknolojileri 4N olarak adlandirilmaktadir.
(Stutzman ve Thiele (1998)'dan aktaran Akdeniz ve Yalgin, 2011: 11)

ITU tarafindan 2010 yiliin Ekim aymda sadece iki mobil teknolojinin “Ileri IMT”
semsiyesi altinda oldugu kabul edilmistir. S6z konusu teknolojiler, “ileri LTE” (LTE-
Advanced) ve “Mobil Wimax 2.0” (802.16m standard1) teknolojileridir. Diger bir ifade ile ITU,
“fleri LTE” ve “Mobil Wimax 2.0” standartlarinin 4N teknolojileri oldugunu kabul etmistir.
(BTK, 2014: 49) LTE ve WiMAX gibi 4N teknolojileri ile de erisilebilecek yiiksek veri hizi,
HD (High Definition- Yiiksek Coziiniiliirliikli) kalitesinde video izleme imkanlar1 sunacaktir.
LTE ile birlikte asagida verilen servis ve uygulamalarin daha verimli ve yaygin kullanim imkani
bulacag diistintilmektedir; (Yavuz ve Cakir, 2010:9-10)

-Mobil TV, IPTV, HDTV servisleri

-HD Ses Gorilismesi

-Gergek zaman ses servisleri ve VolIP (Voice over IP)
3D TV

-Mobil Egitim, Saglik Uygulamalari

-WEB 2.0/3.0 Mobil Uygulamalari

-Etkilesimli ¢oklu-kullanicili oyunlar
-triple/quadruple play servisleri

-VoD, MoD ve ¢okluortam servisleri

-IMS Servisleri

-Kurumsal Coziimler :SaaS (Software As a Service), Hosting Servisler
-P2P Uygulamalar1 ve Mesajlagsma

-M2M (Machine to Machine)

"4N sistemler daha yiiksek veri hiz1 ve haberlesme kapasitesi yaninda ayn1 zamanda
daha fazla hareketlilik (mobility), servis kalitesi (Qos), giivenlik (security) imkani ile diigiik
gecikme siiresi (latency) sunar." (Soy, Ozdemir ve Bayrak, 2012: 216)

Kiiresel internet pazar1 her gegen giin biiylimeye devam etmektedir. Gelecekte ses
trafiginin, veri trafigi ile karsilastirildiginda sabit ve ¢ok kii¢iik kalacagi, veri trafiginin ise
bliyiik artis gosterecegi beklenmektedir. Giiniimiizde kullanilmaya baglanmis olan 4N
teknolojilerinin de zamanla yetersiz kalacagi ongoriildiigiinden yeni teknolojilerin gelistirilmesi
ve kullanilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, SN teknolojisi tartisilmakta
ve 2020 yilina kadar 5N standartlarinin olusturulmasi igin galisiimaktadir. (BTK, 2014: 50)
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"Tafazolli’ye (2013) gore 2N, 3N ve 4N’nin artan veri talebini karsilayabilmesi
stirdiiriilebilir olmadigindan gereksinim duyulan 5N’nin temel 6zelliklerinden bazilari agagida
Ozetlenmektedir: (BTK, 2014: 51)

- Mobil genigbant dahil tiim diger ulusal kritik altyapilar1 igermesi,
- Yeni is modelleri olusturmast,
- Algilanan sinirsiz kapasiteye odaklanmasi,

- Gecikme siiresinde sifir noktasinda azalma, enerji verimliligi, Ol¢eklenebilirlik,
giivenilirlik ve saglamlik sunmasi,

- Ag ve cihazlar arasinda kontrollii dagitim, yayin dahil olmak {izere lisansli ve lisanssiz
bantlar arasinda tekdiizelik getirmesi,

- Yogun hiicre teknolojileri kullanmasi,

- Milimetrik dalgaboyuna sahip bantlarin (6rnegin 70-90 GHz) kullanimin1 saglamasi,
- Kullanici profiline gore deneyim kalitesi ve kaynak verimliligi saglamasi,

- Nesnelerin interneti ve biiyiik veri kullanimina izin vermesi,

- Igerigi, agda isleme (depolama, iletim) saglamasi,

- Yogun kiigiik hiicre ve cihazdan cihaza iletisim saglamasi,

- Lisansli ve lisanssiz bant kullanimi ile boliinmiis veri ve kontrol radyo ag mimarisi
kullanmasi,

- Hava arayiizii gecikmelerinde 6nemli azalma saglamasi, Esnek gonderme/indirme
modeli ile yeni bir sebeke tasarimi,

- Cok farkli yayilim 6zellikleri olan esnek spektrum bantlarini kullanmasi,

- Yayilim zorluklarimin {stesinden gelme yerine spektral verimliligi artirmaya
odaklanmis sistem tasarimina énem vermesi."

"Erisim hiz1 agisindan degerlendirildiginde ise, SN teknolojileri ile 10 Gbps hizlara
ulasilmasi, diger bir ifade ile 100 Mbps hizlara erisebilen 4N teknolojisinden 100 kat daha hizl
bir erisim saglanmasi beklenmektedir. Huawei (Huawei, 2013) ve Tafazolli (Tafazolli 2013);
2010 yilina gore 2020 yilinda, 5N kablosuz aglarin 1.000 kat kapasite artisin1 destekleyecegini,
en az 100 milyar cihaz arasinda baglanti saglayacagini ve son derece diisiik gecikme ve
yanitlama siiresi ile 10Gb/s gibi son derece yliksek bireysel kullanic1 deneyimini
destekleyecegini belirtmektedir." (BTK, 2014: 51)
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"Ericsson’a gore (Ericsson, 2014), s6z konusu hizlara ulasabilmek igin, diisiik
frekanslarda (3GHz civari) 5N sistemlerinin mevcut LTE sebekeleri ile uyumlu ¢aligsmasi ve
yiiksek frekanslarda ise yeni bir Telsiz Erisim Teknolojisi gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Boylece, mevcut kullanicilarin genigsbant hizmetlerinin kapasitesinin gelistirilmesi ve ¢ok
yiiksek miktardaki trafigin diisiik maliyetli ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesi saglanacaktir.
Asagidaki sekilde (Sekil 1) 3N (IMT-2000), 4N (IMT Advanced) ve 5N sistemlerine iliskin bir
karsilagtirma yapilmaktadir." "Buna gore 6zetle, mevcut 3N sistemlerinde yiiksek mobilite
saglanabilirken, 4N sistemleri ile 3N sistemlerine gore veri hizlar1 artmakta, esnek frekans
kullanim1 saglanmakta ve trafik kapasitesi artmaktadir. SN sistemlerinde ise, 4N sistemlerine
gore tlim parametrelerde gelisme saglanmasi hedeflenmektedir." (BTK, 2014: 51)
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Sekil 1:3N (IMT-2000), 4N (IMT Advanced) ve 5N sistemlerinin Karsilastirmasi
(BTK, 2014: 51)

"Huawei’ye gore, SN akilli sehirler olusturmak igin asir1 talepleri karsilayacak kapasite
ve performansta mobil ag yapisina sahip temel altyapiyr saglayacak ve mobil endiistriyel
otomasyon, ara¢ baglantis1 ve diger Nesnelerin Interneti uygulamalari da dahil olmak iizere tiim
ihtiyaclar1 diisiik gecikme siiresi ve son derece yiiksek giivenilirlik ile karsilayacaktir." (BTK,
2014: 53)
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6.4.Tiirkiye’de Elektronik Haberlesme Sektorii

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Sektorel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig tarafindan hazirlanan 2018 yilinin 1. ¢eyregine ait Tiirkiye Elektronik Haberlesme
Sektorii Ug Aylik Pazar Verileri Raporu, Tiirkiye telekomiinikasyon pazarinda yasanan
gelismeleri gostermektedir. Raporda telekomiinikasyon sektoriinde toplam gelirlerin yillar
itibariyle gelisimine de yer verilmektedir. 2017 yilinda toplam net satis gelirleri, 39,4 milyar

b’ye ulagmistir.

2016

Net Satis (£) 2013 2014 2015 2017
Tiirk Telekom | 7.774.326.701 7.698.705.632 7.935.891.670 8.970.047.591 9.667.090.166
Turkeell 9.123.141.855 9.371.204.954 | 10.060.441.508 | 10.583.662.879 | 12.176.754.583
v
§ Vodafone 5.734.389.736 6.747.411.285 8.427.327.284 10.015.336.567 | 10.963.199.653
Avea 3.838.111.740 4.312.489.175 4.966.653.570 5.766.290.784 6.645.526.224

Tablo: Tiirk Telekom ve Mobil Isletmecilerin Y1llik Net Satis Gelirleri (TL)

(BTK, 2018)
2011 2012 2013 2014 2015
TTelokom | 1371661333) 1430588567| 1372029459 1012532008| 1.219.033.242
Turkcell 824.202037| 047.118055| 1.057.753.655  1.360.000236| 6,772.281.657
Vodafone 799.790.150| 588602244 621412373 942973136 3.853.415.613
Avea 799.871481| 756.699.109| 705.706.897| 782.085603 | 4.112.035.110
Toplam 3.865.615.001| 3.723.007.975  3.756.902.385 4.097.590.985  15.956.765.623

Tablo: Tiirk Telekom ve Mobil Isletmecilerin Toplam Yillik Yatirimi (TL)

(BTK, 2016)
2013 2014 2015 2016 2017
Tirk Telekom 1.372.025.459 1.012.532.005 1.215.033.242 1 439.668.9595 1.827.515.21%
Turkcell 1.057.753.655 1.360.000.236 6,772.281.657 1876971946 2.072.239.104
Vodalons 621.412.373 942.973.136 3853415613 1.170575.05¢4 982173712
Avea 705.706 897 782085 603 4112035110 1.236.550.438 986.850.087

Tablo: Tiirk Telekom ve Mobil Isletmecilerin Toplam Yillik Yatirimi (TL)
(BTK, 2018)
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Toplam yillik yatirnm bilgilerine bakildiginda 2017 yilinda Tiirk Telekom’un ve
Turkcell’in yatirimlarinin sirasi ile %26,9 ve %10,4 oraninda arttig1, Vodafone’un ve Avea’nin
yatirimlarmnin ise sirasi ile %15,9 ve %20,2 oraninda azaldig1 goriilmektedir.

Asagidaki grafiklerde Tirkiye elektronik haberlesme sektoriinde sabit ve mobil
isletmecilerin olusturdugu toplam trafik miktarina ve dagilimima yer verilmektedir. 2017
yilinda, bir 6nceki yila gore toplam trafik miktar1 %5,8 artarak 264,3 milyar dakikaya ulasirken
bu trafigin yaklasik %97,1’ini mobil trafik olusturmustur.
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Grafik: Toplam Yillik Arama Miktarlar1, Milyar Dakika (BTK, 2018)

BTK verilerine gore; “Mart 2018 sonu itibari ile Tiirkiye’de yaklasik %97,7 penetrasyon
oranina karsilik gelen, makineler arasi iletisim (M2M) aboneleri dahil, toplam 78.943.799
mobil abone bulunmaktadir. Temmuz 2009°da sunulmaya baslanan 3G hizmeti Mart 2016 sonu
itibartyla 65.949.652 aboneye ulasmig, ancak 1 Nisan 2016 tarihinde 4.5G’nin hayata
gecmesiyle 3G aboneliginden 4.5G aboneligine hizli bir gegis siireci yasanmistir. Mart 2018
sonunda 3G abone sayis1 9.198.537’ye diiserken 4.5G abone sayis1 66.831.965’e ¢ikmustir.” (““1
Nisan 2016 tarihinde baslayan 4.5G hizmeti i¢in 2018 yil1 Mart ay1 sonunda ““aktif 4.5G abone
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sayis1” (cihazi ve SIM kart1 4.5G hizmetine uygun olan abone sayis1) 33.857.776 iken 4.5G
uyumlu cihaz sayis140.876.903 olarak gergeklesmistir.”) Makineler arasi iletisim (M2M) abone
sayis1 4,7 milyona ulagsmustir.

78.943.799
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Grafik: Toplam Mobil Abone Sayist ve Toplam Niifusa Gore Penetrasyon (BTK, 2018)

Bu noktada “Makineler Arasi iletisim (M2M)” konusu iizerinde biraz durmak faydali
olacaktir; 2020 yilinda diinyada 50 milyar cihazin birbirine bagh olacag: éngdriilmektedir.?*
“Akill1 telefonlarin ve tabletlerin yasamimizin vazgecilmez bir parcasi oldugu giiniimiizde
“Nesnelerin Interneti (Internet of things-10T) dénemine girilmektedir. Yani internete sadece
tablet ve akilli telefonlarin baglanabilmesinden ziyade, bilgisayar niteliginde olmayan pek ¢ok
farkli cihazin iglerine yerlestirilen bir abone tanimlama modiilii (SIM-Subscriber Identity
Module/ Abone Kimlik Modiilii) araciligiyla baglanabilir duruma geldigi goriilmektedir.
Nesnelerin Interneti kavrami ile nitelenen bu olgu igerisinde M2M o6nemli bir alan
olusturmaktadir.?® “Makineler Arasi Iletisim (Machine to Machine Communication) iki ya da
daha fazla makinenin onceden belirlenmis kurallar ve protokoller 1s1ginda kablolu ya da
kablosuz iletisimi olarak adlandiriimaktadir.”?® Ozkése’ye gore; M2M ile ilgili su unsurlar 6ne
cikmaktadir;?’

24 Ericsson 2011’den aktaran Hasan Ozkdse, “Makineler Arasi Haberlesme (M2M) ve Tiirkiye icin Diizenleyici
Oneriler”, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) Biliisim Uzmanhg Tezi, 2014, Ankara, s.2,
https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2F1%2FDocuments%2FTez%2FHASAN_OZKOSE.PDF, (Erisim Tarihi:
10 Subat 2017)

%5 Hasan Ozkodse, “Makineler Arasi Haberlesme (M2M) ve Tiirkiye icin Diizenleyici Oneriler”, Bilgi Teknolojileri
ve iletisim Kurumu (BTK) Biliisim Uzmanhgi Tezi, 2014, Ankara, s.5, https://www.btk.gov.tr/File/?path=
ROOT%2F1%2FDocuments%2FTez%2FHASAN_OZKOSE.PDF, (Erisim Tarihi: 10 Subat 2017)

% Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), “Makineler Arasi iletisim(M2M)”, Ankara, 2013,
https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2f1%2fDocuments%2fSayfalar%2fArastirma_Raporlari%2fMakineler
_Arasi_lletisim_(M2M).pdf, s: 1, (Erisim Tarihi: 10 Subat 2017)

27 Hasan Ozkodse, “Makineler Arasi Haberlesme (M2M) ve Tiirkiye icin Diizenleyici Oneriler”, Bilgi Teknolojileri
ve iletisim Kurumu (BTK) Biliisim Uzmanlgi Tezi, 2014, Ankara, s.14,
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https://www.btk.gov.tr/File/?path

1-Makineler arasinda insan miidehalesi olmaksizin (ya da sinirli olarak) haberlesme
olmasi,

2-Kablolu ya da kablosuz sebekeler ve sistemler lizerinden gerceklestirilmesi,
3-Cihaz veya uygulamalar arasinda veri transferini ihtiva etmesi,
4-Tanimlama araci olarak numara kaynagina ihtiya¢ bulunmast

Ozkdse, makinelerin birbiriyle iletisim kurmasinin yeni bir olgu olmadigini, degisen
olgunun daha makul fiyatlara gelen elektronik cihazla, internet protokolii kullanimi, “her zaman
her yerde erisilebilen sebekeler ve makinelere yerlestirilen bir SIM kart teknolojisi varligi
oldugunun ifade etmektedir. Bu sayede makineler birbirlerine konum ve durum bilgisi gibi
verileri aktarabilmektedir. 2

2018 birinci ¢eyregi itibariyla Avrupa iilkeleri iginde en yiiksek mobil penetrasyon
oranina sahip iilkeler Finlandiya, Danimarka, Yunanistan, Avusturya ve Portekiz olarak
goriilmektedir. Incelenen iilkelerin ortalama mobil penetrasyon orani yaklasik olarak %132°dir.
Tiirkiye’de ise Mart 2018 itibariyle mobil penetrasyon oran1 %98 seviyesindedir.
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Grafik: Tiirkiye ve Baz1 Avrupa Ulkelerinin Mobil Penetrasyon Oranlari, % (BTK, 2018)

Asagida bazi Avrupa iilkeleri ile Tiirkiye’deki ortalama mobil telefon kullanim
siirelerine yer verilmektedir. 2018 y1l1 birinci ¢eyreginde 429 dakika olan ortalama aylik mobil
kullanim siiresi ile Tirkiye, yer verilen Avrupa iilkelerine kiyasla mobil telefonla en fazla
gorliisme yapan iilke olmustur.

https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2F1%2FDocuments%2FTez%2FHASAN_OZKOSE.PDF, (Erisim Tarihi:
10 Subat 2017)
28 Hasan Ozkose, A.g.y., s.5.
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Grafik: AB ve Tiirkiye’de Mobil Abone Basina Ortalama Goriisme, dk/ay

Asagida tli¢ mobil isletmecinin 2008-2017 yillar1 arasindaki toplam yillik yatirim
bilgilerine yer verilmektedir. Grafikte 6zellikle 2009 ve 2015 yillarindaki artiglar dikkat
cekmektedir. 2009 yilinda 3G yetkilendirmelerinin de etkisiyle 4,6 milyar TL mobil yatirim
yapilmistir. 2015 yili ise 4,5G yetkilendirmelerinin de etkisiyle mobil yatirimlar bakimindan
yaklasik 14,7 milyar b ile en fazla yatirim yapilan yil olmustur. 2017 yil1 toplam yatirim ise 4
milyar b civarindadir.
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Grafik: Yillik Mobil Yatirim, Milyon TL (BTK, 2018)
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Uygulamalar

Ogrenciler evlerinde yer alan sabit hatla cep telefonlarmin sundugu olanaklar1 daha
detayli 6grenmeye c¢alismalidir. Ayrica sektorde hizmet veren baslica kuruluslarin web
sitelerini inceleyerek sunulan hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 yararli olacaktir.
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Uygulama Sorulan

1- Evinizde yer alan sabit hatli telefon ile cep telefonunuzu sundugu olanaklar ve
iicretleri agisindan kiyaslayiniz.

2- Telekomiinikasyon sektoriinde hizmet veren baslica kuruluglar hangileridir? Bu
kuruluslarin web sitelerinde sunduklar1 hizmetler hakkinda hangi bilgileri vermektedirler?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 6. haftasinda telekomiinikasyon altyapisi ele alindi. Telekomiinikasyon
altyapisinin ne oldugu, hangi hizmetleri kapsadigina deginilecek ve telekomiinikasyon
tarithindeki 3 temel doniim noktasi anlatildi. Bu doniim noktalari; Telefonun icadi, Cep
telefonlart ile 3. Nesil teknolojiler/internetin eklenmesi olarak kabul edilmektedir. Derste ayrica
1. Nesil (1G), 2. Nesil (2G), 3. Nesil (3G), 4. Nesil (4G) ve 5.Nesil (5 G) mobil haberlesme
araclarinin neler oldugu ve aralarindaki farklar agiklandi. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu tarafindan hazirlanan raporda yer alan verilere dayanilarak Tiirkiye Elektronik
Haberlesme Sektorii ile ilgili glincel bilgiler de aktarildi.
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Boliim Sorular

1) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

....... sayesinde internet tizerinden oyunlar oynamak, televizyon ya da film seyretmek,
video konferans gorlismesi yapmak miimkiin olmaya baslamistir.”

A-3N (3 G) telefonlar
B-SMS

C-1 N (2 G) telefonlar
D-2 N (2 G) telefonlar
E- NMT

2) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“..... sistemler daha yiiksek veri hizi ve haberlesme kapasitesi yaninda ayn1 zamanda
daha fazla hareketlilik (mobility), servis kalitesi (Qos), glivenlik (security) imkani ile diisiik
gecikme siiresi (latency) sunar.”

A-1N(1G)
B-1N

C-4N (4 G)
D-2N (2 G)

E-Analog

3) Asagidakilerden hangisi SN’nin 6zellikleri arasinda yer almaz?

A- Yayilim zorluklarinin {istesinden gelme yerine spektral verimliligi artirmaya odaklanmis
sistem tasarimina dnem vermesi,

B- Analog altyap1 teknolojilerini kullanmak zorunda olmasi,

C- Hava arayiizli gecikmelerinde dnemli azalma saglamasi, Esnek gonderme/indirme modeli
ile yeni bir sebeke tasarimi,

D- Igerigi, agda isleme (depolama, iletim) saglamast,

E- Nesnelerin interneti ve biiyiik veri kullanimina izin vermesi
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4)Asagidakilerden hangisi telekomiinikasyon altyapi teknolojileri arasinda yer almamaktadir?
A-Telefon cihazlar
B-Santraller
C-Sinema salonlar1
D-Bakir ve optik (fiber-optik) kablolar
E-Baz istasyonlari

5) Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun 2018 yili 1.ceyrek verilerine gore
Tiirkiye’deki toplam aktif 4.5G abone sayisi yaklasik olarak kagtir?

A-66 milyon
B-3 milyon
C-1 milyon
D-5 milyon
E-150 milyon

6) Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu’nun 2018 yili 1.ceyrek verilerine gore
Tiirkiye’deki toplam mobil abone sayisi yaklasik olarak kagtir?

A-3 milyon

B-140 milyon

C-78 milyon

D-6 milyon

E-110 milyon

7) Cep telefonu diinyada ilk kez hangi tarihte kullanilmaya baslanmistir?
A-2007

B-1848

C-1950

D-1992

E-2015
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8) Cep telefonu Tiirkiye’de ilk kez hangi tarihte kullanilmaya baslanmistir?
A-1994
B-1890
C-1940
D-1980
E-2010

9) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“3G, telekomiinikasyon tarihindeki 3 temel doniim noktasindan biri olarak
gosterilmektedir. Doniim noktalarindan ilki ger¢ek zamanl ve iki yonlii ses haberlesmesine
olanak veren ... icadi, ikincisi ise kullanicilara hareket halindeyken de iletisim imkan1 taniyan
hiicresel mobil teknolojilerinin ortaya ¢ikist olmustur.”

A-buharli gemilerin
B- telefonun
C-liretim bandinin
D-telgrafin

E- televizyonun

10) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Telefon, 1871 yilinda ... tarafindan icat edilmistir.”
A-Cahit Arf

B- Leonardo da Vinci

C- Antonio Menucci

D-Sokrates

E- Marie Curie

CEVAP ANAHTARI:

1-A 2-C 3-B 4-C 5-A 6-C 7-D 8-A 9-B 10-C
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7. SAYISAL YAYINCILIK, IPTV VE INTERNET TV
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Bu Boéliimde Neler Ogrenecegiz?

7.1. Sayisal Yayincilik

7.2. IPTV ve Internet TV
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular
1-Sayisal Televizyon yayinciligr denildiginde akliniza hangi araglar geliyor?
2-IPTV hizmetlerinden yararlaniyor musunuz?

3-Seyretmis oldugunuz Internet TV 6rnekleri hangileri?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Sayisal Yaymcilik, Internet
TV ve IPTV

Sayisal Yayincilik, Internet
TV ve IPTV konularinin
anlasilmasi

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani sira
BTKverilerinden
yararlanilacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Sayisal Yayincilik, Internet TV, IP, IPTV
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Giris

Dersimizin 7. Haftasinda Radyo Televizyon ve Sinema Boliimii 6grencileri i¢in biiyiik
onem tastyan Sayisal Yaymcilik ve IPTV konusu ele alinacaktir. Tiirkiye’de radyo ve
televizyon yayinciliginin ge¢misten bugiine nasil geldigine kisaca deginildikten sonra sayisal
yayincilik konusu anlatilacaktir. Sayisal Yaym Standartlar1 {izerinde durularak Uydudan
Sayisal Yayincilik, Kablodan Sayisal Televizyon Yayinciligi, Sayisal Mobil Televizyon,
Karasal Sayisal Yayincilik konulari ele alinacaktir. Dersimizde ayrica IPTV (Internet Protocol
Television)’nin ne oldugu, internet TV ile aralarindaki farklar, IPTV mimarisinde yer alan
alanlar ve IPTV hizmetleri aciklanacaktir. 7. Hafta dersini alan 68rencilerin Sayisal Yayincilik
ve IPTV konusunun ana hatlarini 6grenmelerini saglamak hedeflenmektedir.
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7. SAYISAL YAYINCILIK, INTERNET TV VE IPTV

7.1. Sayisal Yayincihk

Son yillarda haberlesme, iletisim ve yayincilik alaninda 6nemli gelismeler yasanmaistir.
Bu siirecte uzun siiredir analog olarak devam eden yayiciligin yani sira sayisal yayicilik da
ortaya ¢cikmistir. Sayisal iletisim teknigi kullanilarak yapilan radyo ve televizyon yayincilik
hizmetleri, analog yayin sistemlerine gore ses ve resim kalitesinin iistiinliigiiniin yani sira ¢esitli
bilgilerin de es zamanli olarak ve daha ekonomik kosullarla program iletme olasiligini giindeme
getirmistir. Sayisal teknoloji kullanilarak gergeklestirilen bu yeni yaym metodu basta karasal
(terrestrial) yaymecilik olmak tizere uydu (satellite), Kablolu TV, LMDS, MMDS ve MVDS
yayinciliginda kullanilmaktadir. Onceleri bir iki iilkenin bir araya gelerek yiiriittiikleri bu
caligmalar bilahare ITU’nun giindemine alinmis ve ilk milletlerarasi toplanti 1995 yilinda
Almanya’da (Wiesbaden) ve ikincisi Ingiltere’de (Chester-97) yapilmistir. Bu toplantilarda
iilkelere sayisal radyo ve televizyon yayinlari i¢in ayrilan frekans ve kanallar belirlenmistir.
(RTUK, www.rtuk.org.tr)

“Sayisal Yayincilik, Radyo-TV yayinlarinin sayisallagtirma, sikistirma ve modiilasyon
teknikleri gibi sayisal teknikler kullanilarak yapilmasidir. Karasal sayisal TV yayincilig i¢in
DVB-T teknolojisi kullanildiginda UHF bandinda 8 MHz bant genisliginde ¢oklama yapilarak
MPEG-2 (Moving Picture Experts Group) sikistirma standardi ile 8 standart kalitede veya 1
HD program kanali, DVB-T2 kullanilmas1 durumunda ise 10 standart veya 2 HD program
kanali yaymnlanabilmektedir. MPEG-4 sikistirma standardi ile DVB-T teknolojisinde 16
standart kalitede veya 3 HD program kanali, DVB-T2 teknolojisi ile 20 standart kalitede veya
4 HD program kanal1 yayinlanabilmektedir.” (Pagaci, Cetin, Alpay (2011)’dan aktaran Pagaci,
Secki, Pencereci, 2011: s.8)

“Tim dilinyada sayisal yayimnciliga hizli bir gegis goriilmektedir. Avrupa’da 2006
yilindan itibaren sayisal TV kullanimi ciddi oranlara ulagmistir. Sayisallagsma ile birlikte TV
kanal sayis1, izleme oranlari, yayin kalitesi artmakta; yiiksek ¢oziiniirliiklii (HD) ve ii¢ boyutlu
yayin (3D) gibi teknolojiler yayginlasmaktadir. Internet, telefon ve televizyon gibi elektronik
haberlesme hizmetlerine tek bir baglant1 iizerinden erisilebilmesi ile IPTV (Internet Protocol
Television), Mobil TV ve Web TV gibi yayincilikta genisbant erisim teknolojileri kullanan
uygulamalar hizla yayginlasmaktadir. Ulkemizde uydu platformu (Digiturk, D-Smart), kablo
platformu (Tiirksat-Telediinya) ve IP platformu (TTNET Tivibu) olmak iizere degisik
platformlardan sayisal yaymcilik yapilmaktadir. Ayrica ¢esitli mobil TV uygulamalar1 da
yayindadir.” (Pagaci, Segki, Pencereci, 2011: s.10-11)

Sayisal Yaymciigin Teknik Ozellikleri

“Analog yayinda ses ve goriintii analog olarak modiile edilip hava, kablo gibi iletim
hattindan izleyicilere sunulmaktadir. Bu iletim sirasinda modiile edilmis isaretler iletim
ortaminin sartlarina bagli olarak zayiflama, bozulma ve yansimalara ugrayarak aliciya
ulagmaktadir. Bu olumsuz etkiyi yok etmek icin yiiksek giiglii sistemler kullanilmaktadir.
Sayisal yayinda ise icerik Oncelikle sayisala doniistiiriiliip sikistirildiktan sonra sayisal
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tekniklere uygun modiilasyon yontemleri ile modiile edilerek iletim hattina gonderilmektedir.
Sayisal yayinlar; sayisal tekniklerin hata diizeltme 6zelliklerinden ve modiilasyon tekniginin
ozelliginden, daha diistik giiclii vericilerle iletim hattina verilmekte ve alicilarda, tersine bir
stiregle, daha net goriintii elde etme imkan1 vermektedir.” (Pagaci (2006)’dan aktaran Pacaci,
Secki, Pencereci, 2011: s.11-12)

“Analog goriintiideki sinyalin dogrudan sayisal sinyale ¢cevrilmesi halinde saniyede 200
milyon bit’den fazla bilgi tasinmasi gerekecek olup, bu bilgilerin ¢ogu birbirini izleyen
cercevelerde degismeyip aynen tasmacaktir. Dolayisiyla; bu kadar yiiksek hizlarda TV
isaretlerinin iletilmesi ve saklanmasi pratik olmadigindan, sayisallastirilmis isaretlerin iletim
hizin1 makul seviyelere ¢ekmek tlizere 6zel tekniklerle, SDTV i¢in 3-8 MB/s ve HDTV igin 18-
20 Mb/s olacak sekilde, 50:1 ve 100:1 gibi oranlarla sayisal sikistirma uygulanmaktadir.
Gorlnti sikistirma yontemlerinin temeli; goriintiideki uzaysal iliskiler vasitasiyla gerekli
olmayan bilgilerin atilmasi, goriintiideki zamansal iligkiler vasitasiyla gereksiz tekrarlarin
atilmast ve insan goziiniin segemeyecegi detaylarin atilmasi seklinde iic ana esasa
dayanmaktadir. Sabit (hareketsiz) goriintiilerde uzaysal benzerlikler, hareketli goriintiilerde ise
hem uzaysal (goriintii i¢i) hem de zaman i¢indeki (goriintiiler aras1) benzerlikler kullanilarak
biiyiik sikistirmalar yapilabilmektedir. Sabit resimlerde 10:1 ile 50:1, hareketli goriintiilerde ise
50:1 ila 200:1 oranlarinda bir sikistirma yapilabilme olanagi bulunmaktadir.” (Pacaci, Secki,
Pencereci, 2011: 5.12)

Sayisal Yayin Standartlar1 (Pagaci, Segki, Pencereci, 2011: s.14-15)
1-Uydudan Sayisal Yaymcilik (DVB-S)

“DVB-S Uydu tlizerinden ¢ok kanalli, sifreli/sifresiz, dogrudan evlere ya da dagitim
merkezlerine yapilan yayin standartidir. Uydu aktarmali bu tip yayincilik, sayisal yaymcilik
sikistirma yontemleri kullanilarak (MPEG-2/MPEG-4) mevcut dogrudan yayin uydular: (DBS-
Direct Broadcasting Satellite) ile yapilmaktadir.

2-Kablodan Sayisal Televizyon Yaymcihigi (DVB-C)

“Kablo dagitim merkezlerine inen sinyalin, yaygin olarak kullanilan MPEG-2 standardi
ile sikistirilarak, mevcut kablo sebekesi alt yapisinda kanal sayisinin 4-8 kat arttirildig: sistem;
etkilesimli ve normal yayinlar1 kapsamaktadir. Bu sistemde, mevcut kablolu yayin sebekesinin
altyapisin1  kullanabilmek amaciyla sayisal goriintiiler 7-8 MHz bant genisligi icine
siralanmaktadir. MPEG-2 formatli yaym kanallar1 6zel kod ¢oziiciiler ile izlenebilmektedir.
Ulkemizde kablo {izerinden yapilan yayimcilik hizmetleri de sayisal olarak yapilmaktadir.”

3-Sayisal Mobil Televizyon (DVB-H)

“En son ortaya ¢ikan sayisal yaymcilik standartlarindan olan DVB-H ile ii¢lincii nesil
mobil telefonlar araciligiyla GSM sebekesi tizerinden yiiksek kaliteli sayisal goriintii ve ses
transferi yapmak miimkiin hale gelmistir. Sayisal yayincilikta kullanilan bu standartlarin
yaninda izleyicinin kanal segmesini saglayan DVB-SI (DVB Service Information), kablosuz
kablo TV yayinciligin1 saglayan DVB-MC, DVB-MS (DVB Multipoint system), ayr1 kanallar
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paketine tek bir teleteks bindirilmesini saglayan DVB-TXT (DVB-Teleteks) ve sifreli yayinlara
sarthl erisim saglayan DVB-CI (DVB Common Interface) gibi daha baska standartlar da
bulunmaktadir.”

4- Karasal Sayisal Yaymciik (DVB-T)

“Karasal Sayisal TV yaymi (DVB-T), VHF ya da UHF frekansini kullanan vericiler ile
yiiksek bir noktadan yapilmakta ve analog yayinlarda oldugu gibi ¢at1 anteni, oda anteni gibi
antenlerle alinmaktadir. DVB-T yayinlar1 analog TV cihazlarn tarafindan dogrudan
allamamakta, aliciya ulasan sayisal sinyal uydu alic1 benzeri bir cihaz (Set Top Box) tarafindan
analoga doniistiiriildiikten sonra televizyonlarin girisine verilmektedir. Sayisal yayinciliga
uygun lretilmis yeni TV cihazlar ise karasal sayisal yaymlar1t herhangi bir ara cihaza gerek
duymadan dogrudan alabilmektedir.”

7.2. IPTV (Internet Protocol Television) ve Internet TV Nedir?

Televizyon yaymnciliginda bir devrim olarak kabul edilen IPTV’nin, bugiine kadar
devam eden medya endiistrisinin is yapma yontemlerini 6nemli sekilde degistirmesi
beklenmektedir. (Mentes, 2008: 17) IPTV ile birlikte televizyon, evlerdeki iletisim monitorii
haline gelecektir. (Yasar, 2008: 20)

“Verti iletisim sisteminde hizl1 ve hatasiza yakin aktarim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi
ile biitlinlesmis bilgisayar sistemlerine dogru gecis hizlanmistir. Bilgisayarlar yalnizca veri
isleyen aygitlar olarak degil, veri iletisimi saglayan sistemin bir parcasi olarak da islev gérmekte
olup; bilginin veri, ses ve goriintii olarak bilgisayar aglar1 (IP sebekeleri) tizerinden aktarilmasi,
kaynaklarin etkin paylasimini saglayarak ve bilgi akisini hizlandirarak verimli bir iletisim
ortami sunmakta ve giinliikk yasantimizin bir parcas: haline gelmis bulunmaktadir. Internet
Protokoliiniin (IP) yayginlagsmasi ile geleneksel telekomiinikasyon sistemleri araciligr ile
sunulmas1 daha 6nce miimkiin olmayan bir¢ok hizmet giiniimiizde miimkiin hale gelmis ve
onlimiize yeni olanaklar ¢ikarmistir.” (Cantekinler, Bolat, Cetin, Giiclii, Cayci, Yilmaz, 2008:6)

“Iginde yasadigimiz diinya iizerinde, her an her gesit bilgiyi (elektronik posta, kaliteli
ses, goriintli, video konferans, mali bilgiler, bankacilik islemleri, kredi kart1 bilgileri, askeri
harekatlar, dersler, tibbi konsiiltasyonlar, sanat, gazete, dergi, fotograf, rezervasyon islemleri)
tastyan, bir bit seli akmaktadir. Hizli ve giivenli bilgi aligverisini saglamak amaciyla, bircok
kullanict yiiksek hizli transferi i¢cin kolay uygulanabilir, tasinabilir nitelikli transmisyon
ortamlarina gereksinim duymaktadir. Hedef, her tiirlii verinin biitiinlesmis sistemler {izerinden
hizli, ayn1 zamanda da giivenli bir bicimde aktarilmasi ve islenmesidir. Yukarida belirtilen
hizmetleri saglamak i¢in bilgi akis1 bilgisayarlar arasi iletisimi saglayarak gerceklesmektedir.
(Cantekinler, Bolat, Cetin, Giiglii, Cayci, Y1ilmaz, 2008: s.s.8-9)

Yayincilik, telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri sektorleri yavas yavas biitiinlesirken
yaygin olarak kullandiklar1 sayisal ortak sebeke IP olmaktadir. Bu sayede goriintii, ses ve veri
ayni sebeke iizerinde paketler halinde tasinabilmekte, bu hizmetlerin ¢esitli bilesenleri de
sunulabilmektedir. Hemen hemen tiim bilgi iletisim hizmetleri IP teknolojisi {lizerinden
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verilebilmektedir. IPTV de IP tabanh sebekeler tlizerinden verilen en 6nemli hizmetlerdendir.
IPTV yaym, geleneksel TV yayinciliginin tek tarafli yayin prensibinin aksine iki yonlii bir
iletisim saglayabildiginden etkilesim ihtiyacina da cevap verebilmektir. Buna ek olarak; IPTV
ile TV istasyonlari, yayincilar, yapimcilar ve reklamcilar i¢in dogrudan bir geri besleme de
miimkiindiir. Izleyicilerin begeni ve taleplerini dogrudan &lgerek anlayabilmek yayincilik
alaninda biiytik bir gelisimdir. (BTK, Temmuz 2013)

“1990’11 yillarin sonlarinda meydana gelen;

-Internet aginin ve ozellikle kullaniciya ulasan son uzanti hattinin bant genisliginin
artmasi

-Internete erisim olanaklarinin artmasi

-TCP/IP, http ve HTML gibi standart protokollarin kullanimlarinin yayginlagmasi
-Internetin ticarilesmesi ve

-Veri sikigtirma yontemlerindeki gelismeler

sonucunda, internet iizerinden TV yayincilifi yayginlasmaya baslamistir. Boylece,
sadece internet lizerinden izlenebilen TV yaynlar ortaya ¢ikmaya baslamistir.” (Safak, 2008:
109)

“Televizyon diinyasinin renkli ve gii¢lii yapisi ile olusan zengin icerik ve diger taraftan
IP diinyasinin bag dondiiriicii hizla gelismesi yepyeni bir teknolojinin ana siiriiciileri oldular ve
IPTV kavramimi olusturdular. IPTV teknolojisi sayesinde TV, kisisellestirilmis bir araca
dontistii.” (Atalay, 2008: 92)

ITU-T Calisma Grubu’nun 2006 yilinda Cenevre’de gergeklestirdigi toplantisinda IPTV
sOyle tanimlanmistir: “IPTV, gerekli seviyede Servis kalitesi (QoS/Deneyim Kalitesi (QoE),
giivenlik, etkilesim ve dayaniklilik saglayacak sekilde yonetilen IP tabanli aglar iizerinden
televizyon/ ses/ yazi/ grafik/ veri dagitiminin saglandigi multimedya hizmetleridir.” Servis
kalitesi (QoS) “Bir hizmetin kullanicisinin tatmin diizeyini belirleyen ortak performans
etkinligi”, Deneyim kalitesi (QoE) ise “Bir hizmetin kullanicisinin tatmin diizeyini belirleyen
ortak performans etkinligi” olarak belirlenmistir. (Yiicel, 2008: 29)

IPTV;
“sifreli, sifresiz TV kanallarinin ve depolanan video igeriklerinin, IP paketlerine doniistiiriilerek
genis bant erigsim teknolojileri tizerinden son kullaniciya yayinlanmasi” (Tagkin, 2008: s.41.)

“televizyon yaymlarinin, geleneksel sekilde kablo TV, uydu ve havadan seyirciye
iletimi yerine, internet teknolojileri kullanilarak genisbant altyapisi iizerinden gerceklestirilen
yayin sistemidir. Yayin, 6zel yonetilen bir ag lizerinden yapilir ve servis kalitesi garanti edilir.”
(Cantekinler, Bolat, Cetin, Giicli, Cayci, Yilmaz, 2008: s.33) ya da
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“Sayisal televizyon hizmetinin abone son kullanicilara genis bant sebekesi tizerinden IP
protokolii kullanilarak iletildigi teknoloji” (Y1ldiz ve Giinel, 2008: 145)

seklinde de tanimlanmaktadir.

“Telekom sektorii acisindan IPTV ise, cazip ve dinamik bir medya pazarinda kendine
yer bulmus yeni bir firsat ile es anlamlidir. Burada firsatlar sadece mevcut medya pazarindaki
payiyla siirli olmayip, yeniliklere ve yeni teknolojilerin gelismelerine uygun medya pazar
gelismelerine agiktir. IPTV, geleneksel TV nin yerini alabilecegi gibi tek yonlii geleneksel
TV’nin 6tesinde potansiyeli olan interaktif iletisim saglayarak bliyiikk capta katma degerli
hizmetlere de zemin hazirlamaktadir.” (Cantekinler, Bolat, Cetin, Gii¢lii, Cayci, Yilmaz, 2008:

s.33)

“TV yayinlar1 ve ¢oklu ortam hizmetlerini giivenli bir IP ag1 iizerinden iletmeyi
amaclayan Internet Protokolii TV (IPTV) veri iletimi icin, geleneksel kablo, uydu ve karasal
TV yaymlarinin aksine, son uzantida VDSL (yiiksek hizli sayisal abone hatti) ve ADSL
(bakisimsiz sayisal abone hatti) gibi genis bantli sayisal baglar (link) kullanir. IPTV sisteminde,
giivenli bir IP ag1 lizerinden gergeklestirilmese bile, agin izleyiciye ulasan son uzantisi her
zaman denetlenmektedir. Bunun temel gerekgesi, hizmet kalitesini denetleyebilmek ve
iicretlendirme yapabilmektir. Ancak IPTV, izleyicilere internet iizerinden video klipleri, video
oyunlart ve web kamera goriintiileri izleme olanagi saglayan internet TV’den farklidir.
IPTV’nin aksine internet TV’de sunucudan izleyiciye kadar uzanan zincirde (end-to-end)
hizmet yOnetimini ve kalitesini denetlemek miimkiin degildir; izleyici internet ortaminin
kendisine sundugu hizmet/goriintii kalitesi ile yetinmek zorundadir.” (Safak, 2008: 110)

“Cogu zaman internet TV ile IPTV karistirilmaktadir. Oysa IPTV hizmeti kavramindan
kullanicilarin herhangi bir web sitesine baglanip TV izlemelerinden ziyade, giivenli ve etkin
bicimde yonetilen, hizmet kalitesi garantisinin oldugu, kapali bir sebeke iizerinden sunulan,
gelismis bir TV hizmeti anlagilmalidir.” (Zerey, 2008: 84)

IPTV Internet TV
(Video Streaming)
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Kapladig1 Alan Bolgesel (Isletmecinin Diinyanin her yeri
kapsamast ile sinirlr)
Kullanicilar Bilinen bolge ve bilinen IP Herhangi bir kullanici

adresleri ile bilinen
kullanicilar

(Genellikle bilinmeyen)

Goriintii Kalitesi

Hizmet Kalitesi ve TV yayin
kalitesi var

Hizmet Kalitesi garantisi
yok

Baglant1 Bandgenisligi Enaz 4 MB/s

Goriintii Formati MPEG-2 Windows Media
MPEG-4 2 Real Networks
MPEG-4 10(AVC) Quick Time
Microsoft VCI Flash ve digerleri

Alc1 Cihaz Bir TV alicist ile set top box | PC

Coziiniirliiliik Tiim TV ekrani QCIF/CIF

Giivenirlilik Kararl Rekabete tabi

Emniyet Kullanicilar kayith ve Giivenli degil
korunmal

Telif Hakka Icerik koruma altinda Genellikle korumasiz

Diger hizmetler

EPG (Electronik Programme
Guide

PVR (Bolgesel ve Sebeke)

Tiiketici Iliskileri

Evet. Kurulum ve tiiketici
destegi

Genellikle hayir

Kablo, Karasal ve uydu
yayini ile tamamlayici

Potansiyel olarak yaygin
STB, tamamlayic1 kapsama

Tablo: IPTV ve internet TV arasindaki farklar (Cantekinler, Bolat, Cetin, Giiglii,

IPTV Mimarisi

Cayc1, Yilmaz, 2008: ss: 31-32)
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“IP tabanli aglar fiizerinde sunulan IPTV hizmetleri mimarisinde su alanlar
tanimlanabilir:

-icerik sunucu: Kullaniciya film, belgesel ve eglence programlart gibi video
iceriklerini sunan sirket

-Hizmet sunucu: Video hizmetlerini sunan ve asil gorevi esgiidiim, denetim ve
faturalandirma olan sirket

-Iletim ag: Internet

-Kullanicr: TV iistii cihaz araciligiyla istedigi programi seger ve izler.” (Safak, 2008:
121)

“IIk olarak gesitli icerik saglayicilardan gelen yaym alici sistemler tarafindan alinir.
Ikinci olarak, alinan bu yayin sayisal degilse sayisal bir bicime déniistiiriiliir, sikistirilarak veri
boyutu uygun hale getirilir, IP {izerinden iletilebilecek sekilde paketlenir ve ¢oga gonderim
(multicast) yolu ile abonelere iletilir. Abonelerde bulunan set iistii cihazlari ile bu yayimn alinir
ve goriintiilenir. Bu basit mimari, IPTV i¢in vazgecilmez olan giivenlik gereksinimlerine cevap
verebilmek icin ¢ok ¢esitli sifreleme ve giivenlik bilesenleri ile desteklenmektedir.” (Yildiz ve
Giinel, 2008: 146.

IPTV Hizmetleri

“TV kanallarinin IP paketlerine doniistiiriilerek bir data networkil iizerinden son
kullaniciya ulagmasi diistlincesi televizyonu sadece yayinlar1 alan bir cihaz olmaktan ¢ikarmas,
televizyonu interaktif ¢ok fonksiyonlu bir cihaz haline getirmistir.” (Taskin, 2008: s.40, 57-61.)

IPTV iizerinden verilebilecek hizmetler ise asagida 6zetlenmektedir (BTK, 2008 ve
Acar, 2010’dan aktaran BTK, Temmuz 2013):

1-Ucretli ve iicretsiz tiim televizyon kanallarmin canli yayin olarak izlenmesi,

2-Depolanmis igerigin aboneye katalog seklinde sunulmasi ve bu katalogdaki herhangi
bir program veya filmin, kullanici tarafindan istenildigi zamanda bir arayiiz iizerinden secilerek
izlenmesi,

3-Miizik pargalarinin olusturulan bir platform iizerinden izlenmesi,

4-Normal bir TV yayminin (6zellikle naklen spor karsilagmalarinin) elektronik program
rehberi (Electronic Program Guide-EPG) iizerinden segilerek belli bir siire igin tcreti
karsiliginda izlenmesi,

5-Abonelerin istedikleri TV yayinlarini daha sonra istedikleri zamanda izlemek {izere
EPG iizerinden, agda yer alan sunucular tizerinde kaydedebilmesi,

142



6-Isletmeci tarafindan belirlenen TV kanallarinin belirli bir siire i¢in kaydedilmesi ve
abonelerin istegine bagli olarak bu yayilarin izlenmesi,

7-Icerik kaydimin abone tarafindan STB iizerindeki sabit diskler iizerine yapilmasi ve
daha sonra arzu edildigi zaman tekrar izlenebilmesi,

8-Abonelerin, izlemekte olduklar1 TV veya PPV yaymini herhangi bir anda “durdur”
tusuna basarak yayini durdurabilmesi,

9-Etkilesimli olarak bir sunucu {izerinden tek veya ¢ok kullanicili oyun oynanabilmesi,

10-STB iizerinde calisan televizyon icin Ozellestirilmis bir internet tarayicisi ile TV
iizerinden internet erisiminin saglanmasi,

11-Aboneye sunulan bir arayiizle TV iizerinden e-posta hizmetinin verilmesi,

12-Belirli elektronik egitim materyallerinin veya goriintiilerinin etkilesimli egitim
ortamlar1 olusturularak belirli kullanici gruplarina ulastirilmast,

13-Aboneye sunulan araytize bir alisverig modiilii eklenerek cesitli lirtinlerin tanitimi ve
satisinin yapilabilmesi,

14-Abonelerin kendi aralarinda sesli goriigme ve video konferans yapabilmesi.

Eglence ve iletisim servislerini, bircogu mobil olmak iizere farkli yeni cihazlarda
birlestiren IPTV, video igeriginin kisisellestirilmesini sagladi. Boylece video servislerine ev ya
da televizyonlarin genel sinirlamalar1 olmadan herhangi bir yerde ve zamanda erisilebilmesini
mimkiin kildi. IPTV, TV yayinlan arasinda tercihe gore secilen programlarla kiginin kendi
yayin programini olusturmasina imkan veriyor. Televizyon izlerken ayn1 zamanda ekranin bir
kosesinde arama motorunu kullanarak bilgi sahibi olmak ya da farkli bir mekanda ayni
programi izleyen bagka bir kisiyle sohbet etmek miimkiin. (Atalay, 2008: 92-94) IPTV ile
ekranda goriilen bir {iriinli o anda {stiine tiklayarak satin almak (Ersavas, 2008: 137),
kullanicilarin belirli bir igerigi farkli cihazlar arasinda ileterek paylasabilmek (Y1ldiz ve Giinel,
2008: 149) miimkiin hale geliyor.

“IPTV ile sadece her cesit igerik degil, bir evdeki tiim iletisim ihtiyaclar1 bir pakette
toplaniyor. Bunlar: TV, Internet ve Telefondur.

Bu iiclii servis paket yapisina “Triple Play (Uclii Oyun)” deniliyor. Yutdisinda pek ¢ok
Telekom ve Kablo TV operatorii ii¢ servisi bir arada sunarak, rekabette daha cazip bir teklif
verme amacindalar. Teknoloji bu gibi yakinsamis is modellerini miimkiin kiliyor ve bu siireg
kullanicilarin gilinlik hayatini ve aligkanliklarii degistirecek yenilikler sunuyor.” (Serdar,
2008: 201)

Bu siirecin “Ev Aglar1” olarak nitelendirilen ve merkezinde “Home Gateway (Ev
Aggecidi)” denilen bir cihazin bulundugu bir ekosisteme dogru gittigi belirtilmektedir. “Ev
Aglar, evimizdeki tiim iletisim ihtiyaglarinin evdeki farkli cihazlar iizerinden akilli yontemlerle
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karsilandig1 yapilar. Bu yapidaki evdeki TV alicilari, miizik setleri, bilgisayar, iPod vb. ne varsa
birbiri ile iletisim kurabilir. Hepsi Home Gateway’e baglidir. Home Gateway ise bunlari
yoneten ve dis diinya ile iletisimi kuran ana cihazdir. Aslinda bu cihazi bir uydu alicisi, bir
ADSL modem, bir bilgisayar veya bir Play Station’in toplami gibi diisiinebiliriz. Hem TV
izlememiz hem internete erisimimizi saglayacak, kapi ¢aldiginda gelen kisinin videosunu TV

ekraninin kosesine getirecek, goriintiilii telefon konugmasi yapabilecek bir cihaz.” (Serdar,
2008: 204)

IPTV’nin sundugu olanaklar, salondaki Televizyonun ¢evresinde toplanarak birlikte
Televizyon izleme modelinin yerine farkli alanlarda bireysel olarak Televizyon izleme
modelini getirecek gibi goriiniiyor. (Atalay, 2008: 92-94)

“2009 yilinin Mart ayindan itibaren bir buguk yillik bir deneme yayinindan sonra IPTV
Platform Isletmeciligi lisansiyla Tiirkiye’de ilk defa IPTV hizmeti 24 Eyliil 2010 tarihinde
TTNeT tarafindan isletmeye alinmistir. TTNet tarafindan kurulan IPTV altyapisi; TV Yayn,
istege bagli igerik yayini, kisisel igerik kaydi, canli yayin1 durdurma, gecikmeli yayin izleme,
izle ve dde gibi hizmetlerin yani sira, internet, oyun, sohbet, aninda mesajlasma, SMS, e-posta,
cevrimici anket gibi interaktif servisler, goriintiilii iletisim (video konferans, video phone),
icerik barindirma, reklam ekleme, kisisellestirilmis reklam ve ebeveyn kontrolii hizmetlerini
vermeye uygun sekilde olusturulmustur.” (BTK, Temmuz 2013) TV, tablet, PC, cep telefonu

ve smart TV lerde uygulanabilen Tivibu, abone sayisini 2017 yilinda 2,7 milyona ¢ikarmistir.?

IPTV’nin yayginlagabilmesi oncelikle internet altyapisinin giiclii olmasma baghdir.
Tiirkiye’de 2018 yil1 birinci ¢eyrek itibariyla internet abone sayis1 70 milyonu asmistir. (BTK:
2018) Internet abone sayisi ve halihazirda IPTV hizmetinden faydalanan abonelerin sayisi
birlikte degerlendirildiginde, Tiirkiye’de IPTV hizmetlerinin gelisimi i¢in biiyiik bir potansiyel
oldugu ifade edilmektedir. (BTK, Temmuz 2013)

2 turktelekom.com.tr, “Tiirk Telekom 2017 Yili faaliyet Raporu”,
http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/FaaliyetRaporlari/2017-faaliyet-raporu.pdf, (Erisim Tarihi: 14 Agustos
2018)
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Yeni Televizyon, Yeni Izleyici

IPTV Yayinciliginin Sorunlart ve Gelecegi (2013: 227-251-) adli kitapta sektoriin
birgok 6nemli ismi "Yeni izleyici" ile ilgili su degerlendirmeleri yapmaktadir;

RTUK Baskanvekili Taha Yiicel, geleneksel televizyon izleyicisini orta yas iistii,
kendine sunulan igerigi biiyiik ol¢iide kabul eden, ¢ok mecbur kalmadik¢a kanal degistirmeyen,
televizyon izlerken genellikle baska bir is (gazete okumak, internete girmek gibi) yapmayan,
televizyonu eglenmek ve dinlenmek amaciyla kullanan, TV izlemesi bitince de diger islerini
yapan, yavas yavas sayisi azalan kisiler olarak tarif etmektedir. Taha Yiicel, yeni izleyicileri ise
geng, ayn1 anda birkag isi yapabilen, Sosyal TV kavramini ortaya ¢ikaran, Sosyal TV izleyicisi
olan, internette sorf yapar gibi televizyon izleyen, hi¢cbir yerde fazla vakit gegirmeyen, ayni
zamanda sosyal medya araciligiyla kendi komiinitesine deneyimlerini aktaran, begendigi
programlari paylasarak "gel sen de izle" diyen yani televizyonu pasif olarak izlemeyen bir kitle
olarak tanimlamaktadir. (13.04.2012)

Airties Genel Miidiir Yardimcis1 Metin Taskin da Sosyal TV'yi televizyonun tek tek

izlenilmesine ragmen, toplu bir sekilde interaktivite sayesinde bir sosyal aktivite haline gelmesi
durumu olarak agiklamaktadir. (13.03.2012)

Tivibu Digital Medya Pazarlama Direktorii Yaman Alpata geleneksel televizyon
izleyicisini edilgen, yeni televizyon izleyicisini etken olarak tanimlamakta ve giderek "on
demand" igerigin giderek onemli hale geldiginin altin1 ¢izmektedir. Alpata, Subat ayinda 2.5
milyon on demand igerigin izlendigini, bu rakamin yaklasik yarisinin "tekrar izle" gerikalaninin
film, dizi, belgesel oldugunu, ¢ocuk igeriklerinin de ¢ok yogun olarak izlendigini ifade
etmektedir. (29.03.2012)

Is Gelistirme Danismani Sait Eroglu, geleneksel TV izleyicisinin elinde uzaktan
kumanda ile kanepeye uzanmis sekilde televizyon izledigini, yeni izleyicinin ise bilgisayar ve
internet ortamindaki genel tercihinin "dokun ge¢" seklinde oldugunu ifade
etmektedir.(20.03.2012)

Radyo Televizyon Yayincilar1i Meslek Birligi Baskant Dursun Giileryiiz, geleneksel
izleyicinin herhangi bir caba sarfetmeden, herhangi bir kiilfete girmeden, ilave bir {icret
O0demeden yayimna erismeyi isteyen kisiler, yeni izleyiciyi ise yeni arayislar icerisinde olan,
istedigini istedigi anda bulma egiliminde olan kisiler olarak tanimlamaktadir.(06.05.2012)

Akademisyen Ismail Hakki Polat, geleneksel izleyicinin digital diinyay1 ¢ok fazla
bilmedigini dile getirmektedir. Polat diger taraftan yeni izleyiciye artik "izleyici yerine
"katilimc1" denilebilecegini ¢linkii elinden geldigince kendisini o yayimin pargasi haline
getirmeye calistigini ifade etmektedir.(09.04.2012)

Kandemir (2013: 291), "IPTV Yaymciligmin Sorunlari ve Gelecegi"(2013) adli
kitabinin sonug¢ boliimiinde su degerlendirmeyi yapmaktadir; "IPTV'nin yayincilik kalitesini
artiracag, televizyon izleyicisini doniistlirecegi, televizyon yayilarinda igerigin ¢esitlenecegi,
lineer yayinciliktan non-lineer yayinciliga geg¢is imkani saglayabilmesi 6zellikleriyle, yeni
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televizyon izleyicisinin televizyon izleme aligkanliklarinda koklii degisikliklere neden olacagi
gozlemlenmektedir. IPTV yaymciliginin temel 6zellikleri olan istege bagl yayin, belirli bir
kalite ve servis garantisi, denetlenebilen ve yonetilebilen bir sistem olmasinin sagladigi
giivenlik vb. ozellikler, tematik kanallarin ¢esitliligi, etkilesimin izleyiciye sagladigi avantajlar,
izleyicinin zaman ve mekana bagli kalmadan istedigi an yayinlara ulasabilme 6zgiirliigii ve bu
Ozgiirliik ile beraber geleneksel televizyon izleyicisinin doniiserek yeni televizyon izleyicisi
konumuna gelmesi, hatta yine bu 6zgiir ortamin sagladigi etkilesimle televizyon kullanicisi
konumunda oldugu dikkat cekmektedir." (Kandemir, 2013: 291)

Kandemir (2013: 294), ayn1 kitabin sonu¢ boliimiinii su ciimlelerle tamamlamaktadir;
"Televizyon yayimciligindaki teknolojik gelismeler koklii degisimlere yol agmaya devam
edecektir. Sayisal devrimle ¢ok hizli bir sekilde baslayan bu doniisiimiin yakinsattigi sektorler,
televizyon yayincisina ve izleyicisine de farkli olanaklar, imkanlar sunmaya devam edecek,
yakinsamanin getirdigi sektorel biitlinlesme, ortak iretilen yeni is modelleri, televizyon
yayinciligint ¢ok ileri bir noktaya tasiyarak onemli bir itici gii¢ haline getirecektir. Yeni
televizyon kullanicisinin; ag toplumu i¢indeki iletisim siirecinde, geleneksel televizyon izleme
kaliplarin1 tamamen yikarak, etkilesimin c¢ok ileri noktalara tasindigi bir medya ortaminda
varligin siirdiirecegi kaginilmaz bir gercektir."
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Uygulamalar

Ogrenciler IPTV yayinlarmi izlemesi, program rehberinde neler oldugunu incelemesi,
sunulan olanaklar ve iicretleri ile ilgili bilgi almas1 yararli olacaktir. Ayrica Internet TV alanina
giren yayinlara hangi 6rneklerin verilebilecegini diisiinerek bu 6rneklerden bazilarini izlemeleri
yararli olacaktir.
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Uygulama Sorulari;
1- IPTV yaymini anlatan program rehberinde hangi secenekler dikkatinizi ¢ekti?

2- Internet TV alanina giren bir yayini anlatiniz.
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 7. Haftasinda Radyo Televizyon ve Sinema Bolimii 6grencileri i¢in biiyiik
onem tagtyan Sayisal Yayincilik ve IPTV konusu ele alinadi. Tiirkiye’de radyo ve televizyon
yayinciliginin gegmisten bugiine nasil geldigine kisaca deginildikten sonra sayisal yayicilik
konusu anlatildi. Sayisal Yayin Standartlari iizerinde durularak Uydudan Sayisal Yaymncilik,
Kablodan Sayisal Televizyon Yayincilifi, Sayisal Mobil Televizyon, Karasal Sayisal
Yayincilik konular ele alindi. Dersimizde ayrica IPTV (Internet Protocol Television) nin ne
oldugu, Internet TV ile aralarindaki farklar, IPTV mimarisinde yer alan alanlar ve IPTV
hizmetleri agikland.
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Boliim Sorular

L) , Radyo-TV yayinlarinin sayisallagtirma, sikistirma ve
modiilasyon teknikleri gibi sayisal teknikler kullanilarak yapilmasidir."

Yukaridaki bosluga uygun olan segenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) Analog yaym

B) Sayisal Yayincilik

C) Uydu Teknolojisi

D) Bilgi-islem teknolojisi
E) internet

2) “Internet, telefon ve televizyon gibi elektronik haberlesme hizmetlerine tek bir
baglanti iizerinden erisilebilmesi ile IPTV (Internet Protocol Television), Mobil TV ve Web
TV gibi yaywncilikta ... erigim teknolojileri kullanan uygulamalar hizla yayginlasmaktadir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan se¢enek asagidakilerden hangisinde verilmigtir?
A) analog

B) genigbant

C) kagit lizerinde gergeklestirilen

D) matbaa ile ilgili

E) arabali

3) yontemlerinin temeli; goriintiideki uzaysal iliskiler vasitasiyla
gerekli olmayan bilgilerin atilmasi, goriintiideki zamansal iliskiler vasitasiyla gereksiz

tekrarlarin atilmasi ve insan goziinilin secemeyecegi detaylarin atilmasi seklinde ii¢ ana esasa
dayanmaktadir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?

A) Gorlintii sikigtirma
B) IPTV

C) Sayisal Yayincilik
D) Televizyon

E) Analog yayin
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4) “Ulkemizde uydu platformu (Digiturk, D-Smart), kablo platformu (Tiirksat-

Telediinya) ve IP platformu (TTNET Tivibu) olmak iizere degisik platformlardan ... yaymcilik
vapilmaktadir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan secenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?

A) sayisal
B) kablolu
C) analog
D) yiiz yiize
E) karasal

5) Televizyon yayinlarinin, geleneksel sekilde kablo TV, uydu ve havadan seyirciye
iletimi yerine, internet teknolojileri kullanilarak genisbant altyapisi iizerinden gerceklestirilen
yayin sistemine ne ad verilir?

A) Karasal Yaymncilik
B) Mobil TV

C) Web TV

D) Analog Yaymcilik

E) IPTV

6 ) Internet iizerinden TV yayinciliginin yapilabilmesi, 1990’11 yillarin sonlarinda
meydana gelen bir¢ok teknolojinin gelismesi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Asagidakilerden
hangisi bu teknolojiler arasinda siralanamaz?

A) Internet agmin ve 6zellikle kullaniciya ulasan son uzanti hattinin bant genisliginin
artmasi

B) internete erisim olanaklarmin artmasi
C) Televizyon kamerasi sayilarindaki artig

D) TCP/IP, http ve HTML gibi standart protokollarin kullanimlarinin yayginlagmasi

E) Veri sikistirma yontemlerindeki gelismeler

151



7) “IPTV teknolojisi sayesinde TV, ............... bir araca doniistii.”
Yukaridaki bosluga uygun olan segenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?

A) Eglenceli

B) 24 saat hizmet veren
C) Bilgi veren

D) Egitici

E) Kisisellestirilmis

8) “Sayisallastirilmis isaretlerin iletim hizint makul seviyelere ¢ekmek iizere 6zel
tekniklerle, SDTV icin 3-8 MB/s ve HDTV i¢in 18-20 Mb/s olacak sekilde, 50:1 ve 100:1 gibi

1

oranlarla sayisal ... uygulanmaktadir.’
Yukaridaki bosluga uygun olan segenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A) hizmet
B) sikistirma
C) ag
D) iletim

E) igerik

9) “Kablo dagitim merkezlerine inen sinyalin, yaygin olarak kullanilan MPEG-2
standard1 ile sikistirilarak, mevcut kablo sebekesi alt yapisinda kanal sayisinin 4-8 kat
arttir1ldig: sistem; etkilesimli ve normal yayinlar1 kapsamaktadir.”

Asagidakilerden hangisi yukarida anlatilan yayin standardidir?

A) Uydudan Sayisal Yayincilik
B) izle ve Ode

C) Karasal Sayisal Yayincilik
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D) Sayisal Mobil Televizyon

E) Kablodan Sayisal Televizyon Yaynciligi

10) “... ile iictincii nesil mobil telefonlar araciligryla GSM sebekesi iizerinden yiiksek
kaliteli sayisal goriintii ve ses transferi yapmak miimkiin hale gelmistir.”

Yukaridaki bosluga uygun olan segenek asagidakilerden hangisinde verilmistir?
A- Sosyal TV

B-Gazete

C-Matbaa

D- Sayisal Mobil Televizyon

E- Televizyon

CEVAP ANAHTARI:

1-B 2-B 3-A 4-A 5-E 6-C 7-E 8-B 9-E 10-D
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KISALTMALAR

3D:

BTK:

DVB-C:

DVB-H:

DVB-S:

DVB-T:

HD:

ITU:

MPEG:

Uc Boyutlu

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
Sayisal Kablo Yayincilik Standardi
Sayisal Mobil Yayincilik Standardi
Sayisal Uydu Yaymcilik Standard
Karasal Sayisal Yayincilik Standardi
Yiiksek Tanimh

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi

Moving Picture Experts Group’un bas harfinden olusan, bir sayisal
sikistirma formati igerisinde miizik, film ve video’daki ses ve goriintii bilgisinin kodlanmasi

icin kullanilan standartlar ailesinin adidir. Diger ses ve gorilintii kodlama formatlarina goére
MPEG’in en biiyiik avantajli ayn1 kalite i¢in MPEG dosyalariin ¢ok daha kii¢iik olmasidir.

T-DAB:

Sayisal Karasal Ses Yaymcilig

Triple Play: IPTV hizmet saglayici tarafindan kullaniciya, goriintii, veri ve ses

hizmetinin ayn1 paket igerisinden saglanmasi uygulamasi triple play olarak adlandirilmaktadir.

(Kaynak: Pagaci, Secki, Pencereci, 2011: s.2 ve Cantekinler, Bolat, Cetin, Giigli,
Cayct, Yilmaz, 2008: s.34)
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8. DIJITAL SINEMA
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Bu Boéliimde Neler Ogrenecegiz?

8.1. Dijital Sinema
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1.  Sinema film yapim siireclerinin dijitallesmesi sizce hangi sonuglari ortaya
cikarmaktadir.
2. Sinema filmlerinin dijital ortamlarda hazirlanmasi sizce hangi yeni olanaklari

getirmektedir.
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Dijital Sinema Sinema film yapim | Literatiirde konu ile ilgili yer

stireclerinin dijitallesmesi ile

ilgili bilgi verilecektir.

alan bilgilerden
yararlanilacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Dijital Sinema
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Giris

Dersimizin 8. haftasinda Dijital Sinema kavrami iizerinde durulacaktir. Manovich
"Dijital Sinema nedir?" sorusunu “Dijital sinema, bir¢ok unsurdan biri olarak canli ¢ekimleri
kullanan animasyonun belirli bir halidir.” diyerek cevaplamaktadir. Dijitallesme, bir filmin
yapimi i¢in ylriitiilen tiim siireclere etki etmektedir. Bu nedenle dijital sinema, “Sinema
filminin geleneksel yontem olan 35mm. film seritleri yerine sayisal teknoloji kullanilarak
iiretilmesi, dagitilmasi ve gosterimi” olarak da tanimlanabilir. Dijitallesme ile birlikte 3 boyutlu
film ¢ekmek isteyen sinemacilar farkli olanaklar kazanmistir. 3 boyutlu filmlerin tarihi
dijitallesmenin ¢ok oncelerine dayanmaktadir ancak dijitallesme ile birlikte bu ¢alismalar daha
kolaylasmis ve ¢ok daha etkili olarak kullanilma olanagi ortaya ¢ikmustir.
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8. DIJITAL SINEMA

“Dijital Sinema nedir?” sorusunu cevaplamadan once pelikiil film ve video
kavramlaria kisaca deginmekte ve dijital sinemaya gecis siireci iizerinde kisaca durmakta
fayda vardir.

Fransizcadaki “péllicule” kelimesinin karsiliginda “pelikiil” olarak Tiirk¢eye yerlesmis
olan “film”, genellikle sinema filmini kast etmek i¢in kullanilir. Sinema filmi, 1518a duyarh
milyonlarca glimiis taneciginin tizerine siiriildiigli, seliillozdan iiretilen bir tasiyic1 tabaka ve
diger koruyucu katmanlardan olusan ve genellikle kenarlarinda delikler bulunan saydam bir
serittir. Giimiis tanecikleri kamera icinde kisa bir siireligine bile olsa 1sikla bulustugunda
yapilart degisir ve metallesir. Isik gérmeyenler ise oldugu gibi kalir. Boylece film {izerinde
“gizli” bir goriintli olugur. Daha sonra banyo ve baski islemleri gerceklestirilerek negatif ve
pozitif kopyalar olusur. En ¢ok kullanilan film formati 35 mm’dir. Ancak onun disinda da gesitli
film formatlari bulunmaktadir. Bu film seritleri biiytikliikklerine gore isimlendirilirler; 35mm
formatinin disinda 65mm, 16mm ve 8mm gibi baska formatlar da bulunmaktadr. *°

Video ise “gdriiyorum” anlamina gelen Latince bir sozciiktiir. Giinlimiizde yaygin
kullanimdaki anlami, optik goriintiilerin elektrik sinyallerine doniistiiriilmesidir. Filmdeki gibi
kimyasal islemler s6z konusu degildir. Videoda resimin kaydedilmesi elektrik ve elektronik
alanyla ilgilidir.3! Video kameralar ilk yillarda kasetlere kayit yaparken sonraki yillarda hafiza
kartlarina kayit yapmaya baglamistir.

1956’da Ampex sirketi tarafindan gelistirilen ve manyetik bantlara kayit yapabilen
VTR2 inch kamera®, 1975 yilinda iiretilen Sony Betamax adl ilk aktiiel video kamera, 1982
yilinda iiretilen Sony Betacam kamera®®, 1986°da iiretilen ilk dijital video formati1 olan
profesyonel Sony D1, 1993’te iiretilen ve geriye dogru uyumlu olan (Digital Betacam VTR ’ler
eski kasetleri okur) Sony Digital Betacam, 1998’de iiretilen ve Sony’nin sinema alanina girisi
olarak da ifade edilen Sony HDCAM bu siiregte dnemli doniim noktalarindandir.3

Video kameralarin film kameralarina gore daha ekonomik olmasi ve daha rahat
kullanilmas1 sinema endiistrisinde de kullanilmasimi saglamistir. Film kameralari, video
kameralara gore ¢ok daha maliyetli olmasinin yani sira daha agirdir. Bu nedenle kullanimi video
kameralara gore ¢ok daha zordur. Benzer sekilde kullanilan filmler de video teknolojisinde
kullanilan kasetlere gére ¢ok daha maliyetlidir. Ustelik ayn1 kasete tekrar kayit yapama imkani
da bulunmaktadir. Cekim sonrasinda filmlerin dikkatli bir sekilde banyo ettirilmesi
gerekmektedir. Pozitif kopyalarin ¢ikarilmasi, kare tarama, telesine ve offline kurgu gibi ¢esitli
islemler gerceklestirilir. Tiim bunlar ¢ok daha zahmetli, uzmanlik gerektiren, zaman alan ve
maliyetli islemlerdir.

30 jlker Canikligil, “Dijital Video ile Sinema”, Alfa Basim Yayim Dagitim, 2014, s.17.

31 jlker Canikligil, “Dijital Video ile Sinema”, Alfa Basim Yayim Dagitim, 2014, s.22.

32 jlker Canikligil, “Dijital Video ile Sinema”, Alfa Basim Yayim Dagitim, 2014, s.23.

33 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 86, s.114, Haziran 2011. istanbul.
34 {lker Canikligil, “Dijital Video ile Sinema”, Alfa Basim Yayim Dagitim, 2014, ss:23-24.
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Yakin zamana kadar 35 mm sinema filmi mi yoksa dijital kameralar m1? sorusuna birgok
sinemaci 35 mm olarak cevap verse de son yillarda bu sorunun cevabi dijital olarak degismeye
baslamistir. Ozellikle 2010 yili sonrasinda dijital film ¢ekmeyi olanakli kilan kameralarin
goriintii kalitelerini daha da artirmasiyla dijital film kameralar1 6ne ¢ikmistir. Dijital kamera
kullanmaya baglamadan yillar 6nce kurgu asamasinda dijital sistemleri siklikla kullanan
sinemacilar, dijital kameralarin gelismesiyle c¢ekim asamasini da dijital kameralarla
gerceklestirmeye baglamiglardir. Son olarak da gosterim siireci dijitallesmis ve sinema
salonlarindaki film projektdrleri dijital projeksiyonlarla degistirilmeye baslamistir.

Ik yillarda 35 mm kameralarla ¢ekilen filmler, dijitale aktarilip biitiin post prodiiksiyon
islemleri bittikten sonra tekrar filme basilip gosteriliyordu. Dijital kurguyla birlikte yani makas
ve bant yardimiyla yapilan ham filmlerin veya ana kopyalarin kesilip yapistirilmasi seklindeki
kurgu sistemi ortadan kalkarak, bilgisayar ortaminda gergeklestirilen herhangi bir sira
gozetilmeden yapilan Non Linear Editing (NLE) kurgu sistemi gecerli oldu. Artik planlarin
sirayla baglanmasina gerek kalmadi, kesme yapma kolaylasinca filmlerdeki plan sayisi artti,
ozel efektler yapmak kolaylast:.®® Belirli béliimleri bilgisayar ortaminda yaratilan filmlerin yamn
sira tamami bilgisayar ortaminda olusturulan filmler yapilmaya baglandi. 1995 yilinda
gdsterime giren Toy Story, tamamen bilgisayarda yapilan ilk uzun metrajli film oldu.%

(Q)Mx%pr Pictures

presents

Fotograf: Toy Story’nin Afisi (2005)%’

35 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.117, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.

3% Okan Ormanli, “Dijitallesme ve Tirk Sinemasi”, The Turkish Online Journal of Design, Art and
Communication — TOJDAC, April 2012, Volume 2, Issue 2, s.35.

37 imdb.com, “Toy Story”, http://www.imdb.com/title/tt0114709/mediaviewer/rm3813007616
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Bazi filmler hi¢ kamera ve ger¢ek oyuncu kullanilmadan bilgisayar animasyonlar1 sayesinde
iiretilirken bazi filmlerde ise sadece baz1 karakterler bilgisayarda olusturulmustur. Son yillarda
ise 0zellikle motion capture ad1 verilen teknik basartyla uygulanmaktadir. Bu teknikte gercek

oyuncular algilayicilar1 olan 6zel kiyafetler giymekte bdylece daha inandirici animasyonlar
yapilabilmektedir.*®

Fotograf: Lord of Rings filmindeki Gollum karakteri ve kamera arkas1 °

Fotograf: Lord of Rings filmindeki Gollum karakterinin kamera arkasi

38 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.117, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.
39 Weta Digital, “Gollum”, https://www.wetafx.co.nz/films/case-studies/gollum/
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Son yillarda dijital kamera ve kurgu sistemleri yaygin olarak kullanilmaktadir. Sinema
enddistrisi i¢in giderek daha yiiksek ¢oziiniirliikte cekim yapan kameralar iiretilmektedir. Son
yillardaki birgok 6nemli yapim 4K kameralarla ¢ekilmistir. Standart format (SD) ¢oziintirliigii
720x576 iken Full HD standardi 1920x1080 ¢6ziiniirliik olarak belirlenmistir. 2K (2048 x 1080)
¢oziiniirliige, 4K ise (4096 x 2160) ¢oziiniirliige sahiptir. Diger taraftan bir goriintiiniin kaliteli
olmasi i¢in ¢oziiniirlik tek basina yeterli olmadigini belirtmekte fayda vardir. Kullanilan
kamera ve objektiflerin 6zellikleri ve kullamim sekli de goriintii kalitesini etkilemektedir. 4°

SD-HD - 4K

SD : 720x576 HD : 1920x1080 1K : 40962160

George Lucas’in Star Wars II filmini 2002 yilinda Sony’nin CineAlta HDW-F900
kameralariyla ¢gekmesiyle HD kameralarla film ¢ekimi sinema endiistrisinde kabullenilmistir.
Ancak ayni kamerayla 2001 yilinda Pitof isimli yonetmen tarafindan ¢ekilen Fransiz filmi olan
Vidocq ¢ekilmistir. 4!

40 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 86, 5.116, Haziran 2011. istanbul.
41 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 86, s.117, Haziran 2011. istanbul.
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Fotograf: Star Wars 2: Attack of The Clones’un Afisi (2002)*

Tiirkiye’de de 2000 yil1 sonrasinda ¢ok sayida film dijital kameralarla cekilmistir. Umit
Unal, “Dokuz” (2003) isimli filmini, Ahmet Ulucay “Karpuz Kabugundan Gemiler Yapmak”
(2004) filmini, Ugur Yiicel “Yazi Tura” (2004) filmini DV kamera ile ¢ekti.*® Dijital kameralar,
daha ekonomik olmalarinin yani1 sira kiigiik ve rahat tasmabilir olduklari i¢in farkli acilardan
cekimlere olanak tanimaktadir. Bu 6zelligi dijital sinemanin film anlatiminda 6zel agilara ve
ozel cekim tekniklerine izin vermesini saglamaktadir.** Tklimler (2006), U¢ Maymun (2008),
Bir Zamanlar Anadolu’da (2011) ve Kis Uykusu (21014) filmlerinde dijital kameralarla ¢alisan
Y onetmen Nuri Bilge Ceylan, Cannes Film Festivali’nde biiyiik 6diilii alan Kis Uykusu filminin
cekimini 4K kamerayla gerceklestirmistir. Verdigi bir roportajinda “Dijital kamerayr 6nce
uygulama ile ilgili nedenlerden dolay1 kullanmaya bagladim, fakat o sirada 35 mm'nin hala daha
iyi oldugunu diisiiniiyordum” diyen Ceylan, “Ancak artik F65'in 35 mm'den daha iyi oldugunu
diisiiniiyorum.” diye eklemektedir.*®

42 imdb.com, “Star Wars 2: Attack of The Clones”,
http://www.imdb.com/title/tt0121765/mediaviewer/rm2010200576
43 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 86, s. 117, Haziran 2011. istanbul.
4 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, 5.116, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.
45 WWW.SONY.COM.TR, “YONETMEN NURI BILGE CEYLAN’IN F65 ILE YAPTIGI CEKIM”,
HTTPS://WWW.SONY.COM.TR/PRO/ARTICLE/BROADCAST-PRODUCTS-DIRECTOR-NURI-BILGE-
CEYLANS-F65-SHOOT
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Karpuz Kabugundan
Gemiler Yapmak

#** kenan
fimizalioglu

46 imdb.com, “Karpuz Kabugundan Gemiler Yapmak”,
http://www.imdb.com/title/tt0325675/mediaviewer/rm3895191296
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Fotograf: Yazi Tura’nin Afisi (2004)*’

“Sublime. ...Impeccable....brings to mind Antonioni at his peak!”

(ZEITGEISTWIDED)

Fotograf: iklimler’in Afisi (2006)*

47 imdb.com, “Yazi Tura”, http://www.imdb.com/title/tt0428059/mediaviewer/rm1529669376
48 imdb.com, “iklimler”, http://www.imdb.com/title/tt0498097/mediaviewer/rm2058982144
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WINTER SLEEP

&

Fotograf: Kis Uykusu’nun Afisi (2014)*

Filmlerin gosterim asamasi da hizla dijitallesmektedir. 1998 yilinda gosterime giren The
Last Broadcast adli film, ilk dijital film yapim dagitim ve gosteriminin yapildigi film
olmustur.>® 1998 yilindan bu yana dijital gosterim yapan filmlerin sayis1 hizla artmistir. Giderek
daha fazla sinema salonu film projektorlerini dijital projektorleriyle degistirmektedir. Son
yillarda 4K projektorler sinema salonlarinda yer almaya baslamistir. GOsterim asamasinin
dijitallesmesi, yabanci filmlerin ayni anda sinema salonlarinda gdsterime girmesi, film
kopyalarinin taginma sorununun olmamast, film baski ve kopya ¢ikartma maliyetlerinin ortadan
kalkmasi, tekrarlanan gosterimler nedeniyle kopyanin eskimesi durumu, 3D film gosterim
imkan1 saglamasi, spor miisabakalar1 ve konserlerin sinema salonlarinda 3D gosterilebilmesi
gibi avantajlar1 bulunmaktadir.>

Belli bir finansal giice sahip olmayan sinema isletmeleri agisindan dijital doniisiimii
gerceklestirmek kolay degildir ve pazardan ¢ikma tehlikesiyle karsi karsiyadirlar. Tiirkiye’de
bulunan dijital salonlarin illere goére dagilimina bakildiginda Tiirkiye genelinde sinema
salonlarmin %77 sinin dijitallestigi, Istanbul, Ankara ve Izmir’in Tiirkiye ortalamasinin
iizerinde oldugu goriilmektedir. AVM’lerde bulunan sinema salonlar1 genellikle zincir sinema

* imdb.com, “Kis Uykusu”, http://www.imdb.com/title/tt2758880/mediaviewer/rm740216576

50 Okan Ormanli, “Dijitallesme ve Tiirk Sinemasi”, The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication
—TOJDAC, April 2012, Volume 2, Issue 2, s.35.

51 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, ss:117-118, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.
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isletmelerine ait oldugu i¢in finansal giicleri digerlerine gore daha fazladir ve dijital doniisiimi
daha fazla gerceklestirmistir.>?

Grafik: Isletme Biiyiikliigiine gore sinema salonlarinin dijitallesme oranlari.

iller Salon_lPel:de Sayisi Dijit;I Perde'Saylﬂ Dijitallesme Orani

Istanbul 678 552 %81
Ankara 199 179 %90
lzmir 92 79 %86
Antalya 74 52 %70
Diger iller 1145 830 %72
Tirkiye 2188 1692 %77

Tablo: Dijital salonlarin/perdelerin illere gére dagilimi

Toplam Salon Sayisi

Dijital Salon Sayisi

Dijitallesme Orani

AVM'de yer alan 1563 1375 %88
AVM'de yer almayan 625 317 %51
Toplam 2188 1692 %77
Tablo: Sinema salonlarinin lokasyonuna bagli dijitallesme oranlari.
Sinema salonlarinin  dijital gdsterim yapabilmesi i¢in yatirim yapabilmesi

gerekmektedir. Bu yatinm bedellerinin belirli fonlardan ve filmlerin kopya ve nakliye

maliyetlerinden kurtulan sinema dagiticilar tarafindan yapilmasi1 VPF giindeme gelmistir.

53

Dijital doniisiimiin daha hizli tamamlanabilmesi amaciyla gelistirilmis olan Sanal Baski Bedeli

52 Kerem Tomur, imren Kol, Cihan Bilagl, “Sinema Hizmetleri Sektér Raporu”, Rekabet Kurumu, Ankara,

16.02.2016,ss: 41-43.

53 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, ss:117-118, Temmuz-Agustos 2011.

istanbul.
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(virtual print fee — VPF) ile yapimcilarin sinema salonlarina, gosterilen film basina belli bir
miktar 6deme yapmasi ve sinema salonlar1 tarafindan yapilmasi gereken yatirimin bu sekilde
finanse edilmesi amaglanmaktadir. Yani bu sistemde kopyalama ve lojistik maliyeti azalan
yapimcilarin, bu avantaji gosterimcilerle paylasmasi istenmektedir.>* Ciinkii eskiden boyutca
bliylik ve agir olan her bir gosterim kopyasinin iiretilip sinema salonlarina ulastirilmast
gerekirken, dijitallesmeyle birlikte bu kopyalarin bir harici bellekle tasinmasi yeterli
olmaktadir. 2014 yili itibariyla Tirkiye’de her bir 35mm film kopyasi i¢in 1000-1500$
dolaylarinda olan maliyet, dijital kopyalarda kopya basina 50-100$’a kadar inebilmektedir.
Gelecekte bir sunucu vasitasiyla, dogrudan sinema salonunda oynatimin gergeklestirilebilecegi
ve bu maliyetin sifira yaklasabilecegi ongériilmektedir. >

Dijitallesme sadece goriintiide degil ses sistemlerinde de gerceklesmistir. ilk Dolby
Digital ses Batman Returns (1992) filmde kullanildi. 5+1 veya 7+1 ses ¢ikis liniteleriyle sinema
salonlarinda gosterilen Surround ses ise seyircide olaymn daha fazla iginde olma hissini
uyandirdi. Ug boyutlu ses olarak ifade edilen bu uygulamada, ekranin solunda gergeklesen
olaylarin sesleri sinema salonunun sol tarafindan, sag tarafta gerceklesen sesler salonun sag
taraftan, kameranin bulundugu noktanin arkasindan gelebilecek bir ses ise salonun arkasindaki
ses ¢ikislarindan gelmektedir. %

54 Kerem Tomur, imren Kol, Cihan Bilagli, “Sinema Hizmetleri Sektér Raporu”, Rekabet Kurumu, Ankara,

55 Kerem Tomur, imren Kol, Cihan Bilacli, “Sinema Hizmetleri Sektér Raporu”, Rekabet Kurumu, Ankara,
16.02.2016,ss: 36-37.
56 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s. 119, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.
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KEATON DeVITO PFEIFFER
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Fotograf: Batman Returns’iin Afisi (1992)°7

Tiim bu bilgiler 15181nda konumuzun basinda ifade ettigimiz Dijital Sinema Nedir?
sorusuna yeniden donebiliriz.

Lev Manovich yirminci yilizyilda, sinemanin goriiniir olan gergekligi yakalamak
(capture) ve saklamak (store) roliinii oynadigini, kaydedilen goriintiileri degistirmenin zorlugu
nedeniyle sinemanin belge olarak degerli oldugunu ifade etmektedir. Bu siirecte filmler farkl
yonetmenler tarafinda cekilse de ayni aileye mensuptur ve bu filmlerin hepsi bir makine
gorlistinii  (vision) c¢ocuklaridir. Ancak dijitallesmeyle birlikte biliyiik bir degisim
yaganmaktadir. Manovich’e gore; dijital verilerin kolayca degistirilmesi sinema kayitlarinin
gercegin bir belgesi olarak degerini zedelemistir. Goriintii yapist artik elle degistirilmekte ve
sinema Manovich’in “zamanda boyama (painting in time)” olarak adlandirdig1 6zel bir resim
dali haline gelmektedir. Artik bir sine-géz (kino-eye) degil, bir sine-fir¢a (kino-brush) sz
konusudur. Eskiden animasyon ve 6zel efekt alanina sikistirilan teknikler, dijital film yapiminin
temeli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sinematik gergekgilik ise egemen tiir olmaktan ¢ikarilarak
pek cogu arasinda sadece bir segenek haline gelmektedir.>®

57 imdb.com, “Batman Returns”, http://www.imdb.com/title/tt0103776/mediaviewer/rm2011378432
58 Lev Manovich, “What is Digital Cinema”, http://manovich.net/content/04-projects/009-what-is-digital-
cinema/07 article 1995.pdf, 1995, ss: 20-21.
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Manovich dijital film yapimmin ilkelerini soyle siralamaktadir;>®

1-Fiziksel gercekligi filme almaktan ziyade, bir bilgisayardaki 3 boyutlu bilgisayar
animasyonunun yardimiyla dogrudan film benzeri sahneler olusturmak artik miimkiindiir. Bu
nedenle canli ¢ekim filmi, bitmis filmin yapildigi tek olas1 materyal olmaktan ¢ikar.

2. Canli ¢ekim goriintiileri sayisallastirildiginda (veya dogrudan bir dijital formatta
kaydedildiginde), filmsel gergeklikle olan ayricalikl iliskisini kaybeder. Bilgisayar, fotografik
objektif vasitasiyla elde edilen bir goriintii, bir paint programinda olusturulan bir goriintii veya
iic boyutlu bir grafik pakette olusturulan bir goriintii arasinda ayrim yapmaz. Ciinkii hepsi
piksellerden yapilmistir. Orijinleri ne olursa olsun artik kolayca degistirilebilir durumdadirlar.

3. Geleneksel film yapimindaki canli ¢ekim goriintiileri artik daha ¢ok kompozisyon,
canlandirma ve gecis i¢in hammadde olarak islev goriir. Fotografik siirece Ozgii gorsel
gercekeiligi korurken, resim veya animasyonda miimkiin olan esnekligi elde eder. Dijital film
yapimcilar1 "elastik gerceklik" (elastic reality) ile ¢alisirlar. Sonugta yeni bir tiir gergekgilik
ortaya c¢ikar. Bu yeni gergeklikte bir sey, -gercekte hi¢ 6yle olmadigr halde- nasil gériinmesi
isteniyorsa tam olarak dyle goriinmektedir.

4. Daha oOnce, kurgu (editing) ve Ozel efektler (special effects) tamamen ayri
etkinliklerdi. Bir kurgucu, goriintii dizilerini siralamak i¢in ¢aligir, bir goriintitye miidahale ise
ozel efekt uzmanlar tarafindan gergeklestirilirdi. Bilgisayar bu ayrimi ortadan kaldirdi. Tek bir
goriintiiniin bir paint programi veya algoritmik goriintii isleme yoluyla manipiile edilmesi,
zaman i¢inde goriintii dizilerinin diizenlenmesi kadar kolaylasti.

5. Onceki ilkeler gdz éniine alindiginda, dijital film su sekilde tanimlanabilir:

Dijital film = canli aksiyon materyali (live action material)+ resim (painting) + goriintii
isleme (image processing) + birlestirme (compositing) + 2 boyutlu bilgisayar animasyonu + 3
boyutlu bilgisayar animasyonu

Dijital film yapiminda ¢ekimin (shot footage) artik son nokta olmadiginin, post-
prodiiksiyonun ilk asamasi oldugunun, canli hareketli goriintiilerin artik sahnenin gergek
yapiminin ger¢eklesecegi bilgisayarda manipiile edilecek olan hammadde oldugunun altini
¢izen Manovich "Dijital Sinema nedir?" sorusunu “Dijital Sinema, birgok unsurdan biri olarak
canl1 gekimleri kullanan animasyonun belirli bir halidir.” diyerek cevaplamaktadir.®®

Djjitallesme, bir filmin yapimi i¢in yiiriitiilen tiim siireglere etki etmektedir. “Dijital
Sinema, dijital kayit, sikistirma, giivenlik i¢in kodlama, depolama, uydu, network/internet ya
da dijjital disc araciligiyla dagitim, giivenlik kodunu ¢6ziimii, sikistirmanin agilmasi,

59 Lev Manovich, “What is Digital Cinema”, http://manovich.net/content/04-projects/009-what-is-digital-
cinema/07 article 1995.pdf, 1995, ss: 7-8.
80 Lev Manovich, “What is Digital Cinema”, http://manovich.net/content/04-projects/009-what-is-digital-
cinema/07 article 1995.pdf, 1995, ss: 7-9.
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sikistirilmamis hale getirme ve dijital projektorle gosterim siireglerini kapsamaktadir.”®' Bu
nedenle Dijital Sinema, “Sinema filminin geleneksel yontem olan 35mm. film seritleri yerine
sayisal teknoloji kullanilarak iiretilmesi, dagitilmasi ve gdsterimi” olarak da tanimlanabilir.%?

Dijitallesme ile birlikte 3 boyutlu film ¢ekmek isteyen sinemacilar farkli olanaklar
kazanmistir. 3 boyutlu filmlerin tarihi dijitallesmenin ¢ok Oncelerine dayanmaktadir ancak
dijitallesme ile birlikte bu ¢alismalar daha kolaylasmis ve ¢ok daha etkili olarak kullanilma
olanagi ortaya ¢ikmistir.

“Ug boyutlu sinema deneyimi 6zdeslesme, katharsis ve haz alma kavramlar1 baglaminda
kendisinden 6nceki teknolojilere gore, seyirci lizerinde en fazla etkiyi yaratma potansiyeline
sahiptir. Bunun en 6nemli nedeni hi¢ kuskusuz sinema filminin ele aldig1 ger¢ekligin teknigin
olanagiyla {igiincii boyutuyla ele alinmasi ve gorsel olarak seyircinin kendisini gorsel olarak
film gergekliginin igerisinde hissetmesinin kapilarinin biiyiik dl¢lide a¢ilmis olmasidir. Bu da
0zdeslesmeye olanak saglamasi agisindan 6nemli bir potansiyel olup, sinemaya gitme arzusuna
biiyiik 6l¢iide yon verdigi diisiiniilmektedir.”%

3 Boyutlu Sinema denildiginde ilk akla gelen 6rnek 2009 yilinda gosterime giren
Avatar’dir. 'Yonetmenligini James Cameron’in yaptigr Avatar’in yakaladigi gise basaris1 3
Boyutlu filmlerin sayisinin artmasinda biiyiik rol oynamustir. “Teknolojsi ¢ekim teknikleri ve
kurgusu bakimindan sinemaya 6nemli yenilikler getiren filmin yonetmeni Cameron, 12 yil

61 Higgins,Mc Kerman ve Waytt’tan aktaran Hakan Erkilic, “Elektronik/Dijital Sinema: Degisen Uretim Tarzinda
Olanaklar ve Sinirhliklar”, New Media and Interactivity International Conference, 1-3 Kasim 2006, s.65.

62 Burak Buyan, “Sayisal mi? Pelikiil mii?”, New Media and Interactivity International Conference, 1-3 Kasim 2006,
s.59.

83 perihan Tas Oz, “Pelikiilden Dijitale Sinemada Seyir Kiiltiirii ve Seyircinin Degisen Konumu®”, The Turkish Online
Journal of Design, Art and Communication (TOJDAC), April 2012, Volume 2 Issue 2, s.70.
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bekleyerek, bu siire zarfinda Avatar teknolojisinin gelismesi i¢in yogun bir ¢aba gostermis ve
Avatar’daki karakterlerin hazirlanmasi ig¢in 06zel bir bilgisayar yazilimi olusturmustur.
Stereoskobik 3D ¢ekim yapabilen ve Cameron tarafindan tasarlanmis olan bir kamera
teknolojiye kazandirilmig ve filmin ¢cekimlerinde basariyla kullanilmistir. Filmde Blue Box, 3D,
hareket odakli Motion Capture ve diger CGI efektler en iist seviyede kullanilmistir.”%* Diinya
genelinde en fazla hasilat yapmis film olma 6zelligini tasiyan Avatar, 2,788 milyar Dolar hasilat
yapmay1 basard1.%® Ancak Avatar filmine gelene kadar 3 Boyutlu filmler uzun bir yol katetti.

3 Boyutlu filmden yillar 6nce 3 boyutlu fotograf konusunda ¢alismalar yapilmistir. Sir
Charles Wheatstone’un 1838 yilinda gergeklestirdigi 3 boyutlu fotograf ¢alismalar1 en 6nemli
doniim noktalarindan birisidir. Wheatstone’un ¢alismalarinda iki goziin yakinligr kadar
yakinlikta 2 ayr1 kamera tarafindan ¢ekilen fotograflara, belli bir mesafeden, birlestirici bir
gozliikk yardimiyla bakildiginda iistiiste binen resimler sayesinde derinlik algis1 yaratilmig ve 3
boyutlu goriintiileme ortaya ¢ikmistir.%

3 boyutlu film g¢aligmalar1 ise ilk olarak Wheatstone’un calismalarindan etkilenen
William Friese Greene ile baslamistir. Yaptig1 pek ¢ok ara¢ ve denemelerden sonra William
Greene, 1889°da arkadas1 Frederick Henry Varley ile birlikte gelistirdigi 3 boyutlu kamerasiyla
Londra’da 3 boyutlu deneme filmleri ¢gekmislerdir. Bu ¢ekimler 1890 yilinda Chester Town
Hall’da sergilenmistir. ¢

3 boyutlu goriintii i¢in 2 objektifli kameralar tasarlanmistir. Ancak ¢ekilen goriintiilerin
3 boyutlu olarak algilanabilmesi i¢in yardimer bir gozliikle bakilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle yillar i¢inde bu gozliikler igin de gesitli calismalar yapilmistir. %

3 Boyutlu sinema ile ilgili ilk donem ¢alismalarinda Lumiére Kardesler de yer almistir.
Bilindigi lizere Lumiére Kardesler, 1895 yilinda ¢ekmis olduklar1 “Bir Trenin Gara Gelisi”
(L’ Arrivée du Train) filmini 1903 yilinda Fransa’da parali olarak gostermistir. Bu tarih daha

4 Yysuf Yurdigiil ve I.Etem Zinderen, “Sinemada Ozel Efekt”, Atatiirk iletisim Dergisi, Sayl 2, Temmuz 2011,

Erzurum, s.118.

5 Emre Serbes, “Diinya genelinde $1 milyar hasilati asmayi basarmis filmler”,
https://boxofficeturkiye.com/haber/dunya-genelinde-1-milyar-hasilati-asmayi-basarmis-filmler--475,

24.01.2017.

8 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi”, Broadcasterinfo, Sayi1 83, 5.103, Mart 2011. istanbul.

7 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi”, Broadcasterinfo, Sayi 83, 5.102, Mart 2011. istanbul.

%8 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi”, Broadcasterinfo, Sayi1 83, s.104, Mart 2011. istanbul.
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sonra sinemanin baslangi¢ tarihi olarak kabul edilmistir. Lumiére kardesler, ayni filmi 1903
yilinda bir de 3 boyutlu olarak ¢ekmis ve 1904 yilinda Fransiz Bilimler Akademisi’nde
gdstermislerdir.®®

Bilinen paral1 ilk 3 boyutlu film gdsterimi Los Angeles’teki Ambassador Hotel
Theater’da 27 Eyliil 1922 tarihinde yapild1. “Askin Giicii” (The Power of Love) isimli bu
filmin yonetmeni Nat Deverich’tir.”®

Tamamen renkli ve 3 boyutlu olarak seyredilebilen ilk film 1952 yapimi “Bwana
Seytan1” (Bwana Devil) filmi oldu. Arch Oboler’in yonettigi film, yapilan tanitim
caligmalarinin da etkisiyle biiyiik bir gise basaris1 yakaladi. Bu basari, beraberinde 3 boyutlu
film sayisinda biiyiik bir artis1 getirdi. Columbia Pictures, Warner Bros ve Walt Disney gibi
biiyiik yapim sirketleri bir¢ok 3 boyutlu ses ve goriintiiye sahip filmler iiretti ve biiylik gise
basarilar1 elde etti. 3 Boyutlu film gosteriminin dorugu olarak kabul edilen 1953 yilinda 27 adet
3 boyutlu sinema filmi gosterime girmistir. 3 Boyutlu filmlere gosterilen biiyiik ilgi 1955°te
sona erer. 1952-1955 yillar1 3 boyutlu sinemanin ilk altin ¢agi olarak ifade edilmektedir. Bu
donemdeki 1ilginin sona ermesinin en Onemli sebepleri arasinda teknik sorunlar ve
“sinemaskop” formatin yayginlasmas ifade edilmektedir.”

8 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-2”, Broadcasterinfo, Sayi 84, 5.116, Nisan 2011. istanbul.
70 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-2”, Broadcasterinfo, Sayi 84, 5.117, Nisan 2011. istanbul.
1 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-2”, Broadcasterinfo, Sayi 84, ss:118-121, Nisan 2011. istanbul.
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THRILLING COLOR

Fotograf: Bwana Devil Afisi '

72 imdb.com, “Bwana Devil”, http://www.imdb.com/title/tt0044462/
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ROBEREY STag@mw
BARBATYT ZRrTTom

Fotograf: “1952 - Bwana Devil - Bande annonce”,
https://www.youtube.com/watch?v=Qa8wiw9z6cU, (Erisim: 17 Agustos 2017)

1980’11 yillarda 3 Boyutlu Sinema yeni bir parlak devrine girmistir. Cok sayida basarili
yapim bu yillarda seyirciyle bulugsmustur. 90’11 yillardan itibaren sinema diinyasinda bilgisayar
animasyonlar1 ve dijital efektler de basariyla kullanmilmistir. Gergek cekimlerle grafik
animasyonlar birlestirilmis ve basarili sonuglar alinmstir. 3

2000’11 yillarda filmlerin hem 2 boyutlu hem de 3 boyutlu versiyonlar birlikte vizyona
girmeye bagladi. Kasim 2004’te gosterime giren “Polar Express” in 2 boyutlu versiyonu ilk
etapta 3.584 sinema salonunda gosterime sokulurken, ayni anda 66 IMAX 3 boyutlu salonda
da gosterime girdi. Bu yillarda 2 boyutlu normal filmlerin sonradan 3 boyutlu formata
cevrilmesi konusunda da 6nemli ¢alismalar yapildi. George Lucas, 2006 yilinda “Star Wars”
film serilerini 3 boyutlu formata ¢evirerek yeniden sunacagimi duyurdu. "#Serinin ilk filmi olan
Star Wars: Episode | - The Phantom Menace (3D), 2012 yilinda yeniden 3 boyutlu olarak
vizyona girdi.

3 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-3”, Broadcasterinfo, Sayl 86, ss:111-113, Haziran 2011.
istanbul.

74 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-5”, Broadcasterinfo, Sayi 87, ss:124-125, Temmuz-Agustos
2011. istanbul.
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Fotograf: “Star Wars: Episode | - The Phantom Menace (3D)” (2012) filminin
afisi”*boxofficeturkiye.com/film/star-wars-bolum-i-gizli-tehlike-3d-20110222filmop=resim.

Robert Zemeckis’nin yonettigi “Polar Express” ve “Beowulf” filmlerinde Motion
Capture tekniginin kullanilmasi bu filmlerin ¢ok daha biiyiik bir ilgi gormesini beraberinde
getirdi.”® <9011 yillarin ortalarinda karakter animasyon calismalari igin bulunmus bir yontem
olan Motion Capture tekniginde; 6nceden 3 boyutlu animasyon olarak tasarlanmis ve bilgisayar
ortaminda modellenmis karakterlerin tiim hareketleri, gercek oyunculara yaptiriliyor. Esas
oyuncularin biitiin viicuduna ve ylizlerine baglanan kablolar yardimiyla, canlandirilan tiim
hareketler, jest ve mimikler bilgisayar ortamindaki modellenmis animasyona aktariliyor. Bu
sayede gercek bir ¢cekim yapilmadan, ger¢ek oyuncularin oyunculuklari, basarili bir bigimde

animasyon karakterlerine aktarilabiliyor.”’’

7> boxofficeturkiye.com, “Star Wars: Episode | - The Phantom Menace (3D)”,
boxofficeturkiye.com/film/star-wars-bolum-i-gizli-tehlike-3d-2011022?filmop=resim.

76 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-5”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.125, Temmuz-Agustos 2011.
istanbul.

77 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-5”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.125, Temmuz-Agustos 2011.
Istanbul.
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T OM H ANKS

Fotograf: Polar Express’in Afisi (2004)8

2008 yilinda film hasilatlar1 giderek gerilemesine ragmen, 3 boyutlu film hasilatlarinin
yiikseldigi fark edilmistir. Bu nedenle film yapimcilar: 3 boyutlu film yatirimlarini 2009 yili
icin 3 kat artmig ve bunun sonucu olarak gdsterime giren 3 boyutlu film sayis1 3 kat artmistir.79

2009 yilinin 3 boyutlu sinema agisindan “yeni altin ¢ag” oldugu ifade edilmektedir. 3
boyutlu sinemaya kars1 ilginin artmasinda “Avatar” flminin elde ettigi basarinin biiyiik bir etkisi
olmustur. Reel ¢ekimlerin yan1 sira motion capture animasyon tekniklerinin birlikte basariyla
uygulandigi film, yaklasik 250 milyon dolar yapim ve 150 milyon dolar tanitim, toplamda 400
milyon dolarlik biitceyle hazirlanmistir. James Cameron’un yonettigi Avatar, tim zamanlarin
en fazla hasilat yapan filmi olmustur. 8

78 imdb.com, “Polar Express”, http://www.imdb.com/title/tt0338348/mediaviewer/rm4147153920

7 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-5”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.125, Temmuz-Agustos 2011.
istanbul.

8 Timur Tanyer, “3 Boyutlu Sinema Tarihi-5”, Broadcasterinfo, Sayi 87, s.126, Temmuz-Agustos 2011.
Istanbul.
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2010 |

81 imdb.com, “Avatar”, http://www.imdb.com/title/tt0499549/mediaviewer/rm843615744
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Fotograf: Toy Story 3’iin Afisi (2010)%?

Fotograf: Life of Pi’nin Afisi (2012) 8

82 imdb.com, “Toy Story 3”, http://www.imdb.com/title/tt0435761/mediaviewer/rm3038678784
8 imdb.com, “Life of Pi”, http://www.imdb.com/title/tt0454876/?ref_=tt_rec_tti
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Fotograf: Gravity nin Afisi (2013)%

Lo A A

8 imdb.com, “Gravity”, http://www.imdb.com/title/tt1454468/mediaviewer/rm741451264
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Fotograf: Cars 3’iin Afisi (2017)%

3 boyutlu sinema film ¢alismalar1 Tiirkiye’de de baglamigtir. Biray Dalkiran’in yonettigi
Cehennem (2010) adli korku filmi, Tiirkiye’de ¢ekilen ilk 3 boyutlu sinema filmi olmustur.”®
75 dakikalik film, sinemalarda 104 bin kisi tarafindan seyredilmistir.’

Dalgakiran, “tek kamera yerine en az iki kamerayla calismamiz iki kat 1s1k, iki kat
malzeme ve iki kat eleman demek. Biz normal bir filmin ¢ekiminde 40 kisiyle ¢alisirken su
anda {i¢ boyutlu ¢ektigimiz Cehennem’in setinde 75 kisilik ekip var” demektedir.®® Filmin iic
boyut yonetmeni Erkan Cerit, filmin 3 boyutlu hale getirilebilmesi i¢in kendi yazdig1 programi
kullandigini ifade etmektedir.®°

85 imdb.com, “Cars 3”, http://www.imdb.com/title/tt3606752/?ref =fn_al_tt 1

86 Ceyhun Karabag, “Dijital Sinema”, Broadcasterinfo, Sayi 87, 5.119, Temmuz-Agustos 2011. istanbul.

87 boxofficeturkiye.com, “2010 yilindaki tim filmler”, https://boxofficeturkiye.com/yillik/?yil=2010&yilop=tum
8 Radikal, “Turk Sinemasinda 3 Boyutlu Devrim”, http://www.radikal.com.tr/kultur/turk-sinemasinda-uc-
boyutlu-devrim-1000835/, 5.6.2010.

8 Ali Abaday, “Uc Boyutlu Ask Filmi Cekilsin isterim”, 1 Ekim 2010, http://www.ntv.com.tr/turkiye/uc-boyutlu-
ask-filmi-cekilsin-isterim,7eZAIWkpgkWckMLdur7BUw
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Uygulamalar

Ogrencilerin 35 mm fillere gekilen ve geleneksel ydntemlerle kurgulanip gdsterimi
yapilan filmlerle, glinlimiizde dijital teknoloji kullanilarak hazirlanan filmleri kiyaslamalar
konuyu anlamalar1 agisindan yararli olacaktir.
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Uygulama Sorulan

1) 35 mm fillere ¢ekilen ve geleneksel yontemlerle kurgulanip gdsterimi yapilan
eski filmlerle, giinimiizde dijital teknoloji kullanilarak hazirlanan filmleri kiyasladiginizda
hangi farkliliklar1 goriiyorsunuz.
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 8. haftasinda Dijital Sinema kavramui tizerinde duruldu. Manovich "Dijital
Sinema nedir?" sorusunu “Dijital sinema, birgok unsurdan biri olarak canli ¢gekimleri kullanan
animasyonun belirli bir halidir.” diyerek cevaplamaktadir. Dijitallesme, bir filmin yapimi i¢in
yiiriitiilen tiim siireglere etki etmektedir. Bu nedenle dijital sinema, “Sinema filminin geleneksel
yontem olan 35mm. film seritleri yerine sayisal teknoloji kullanilarak iiretilmesi, dagitilmasi ve
gosterimi” olarak da tanimlanabilir. Dijitallesme ile birlikte 3 boyutlu film ¢ekmek isteyen
sinemacilar farkli olanaklar kazanmistir. 3 boyutlu filmlerin tarihi dijitallesmenin ¢ok
oncelerine dayanmaktadir ancak dijitallesme ile birlikte bu ¢alismalar daha kolaylagmis ve ¢ok
daha etkili olarak kullanilma olanag1 ortaya ¢ikmustir.
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Boliim Sorular

1) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“..., 1518a duyarli milyonlarca giimiis taneciginin {izerine siiriildiigii, seliilozdan tiretilen
bir tasiyici tabaka ve diger koruyucu katmanlardan olusan ve genellikle kenarlarinda delikler
bulunan saydam bir serittir.”

a-Televizyon
b-Bilgisayar

c- Sinema filmi
d-Radyo

e- Telefon

2) Asagidaki climlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?
“Videoda resimin kaydedilmesi ... alaniyla ilgilidir.

a-kimya

b-tip

c-sosyal bilimler

d-davranig bilimleri

e- elektrik ve elektronik

3) Tamamen bilgisayarda yapilan ilk uzun metrajl film hangisidir?

a-Star Wars
b-Arabalar
c- Toy Story

d-Susuz Yaz

e-Kis Uykusu
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4) Asagidaki ciimlede (...) ile isarctlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Son yillarda 6zellikle ... adi verilen teknik basariyla uygulanmaktadir. Bu teknikte
gercek oyuncular algilayicilar1 olan 6zel kiyafetler giymekte bdylece daha inandirici
animasyonlar yapilabilmektedir.”

a-ses efekti

b- motion capture
c- Green box

d-Blue box

e-Stop-motion

5) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Tiirkiye’de de ... ¢cok sayida film dijital kameralarla ¢ekilmistir.”

a-1970 yilinda
b- 1993 yilinda

c- 1980 yilinda

d-1995 yilinda

€-2000 y1l1 sonrasinda

6-Sinema endiistrisinde dijitallesme en son asagidaki asamalardan hangisinde
gerceklesmektedir?

a- Cekim

b- Tanitim

c- Post-production
d- Kurgu

e- Gosterim
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7-1998 yilinda gosterime giren hangi film, ilk dijital film yapim dagitim ve gésteriminin
yapildig film olmustur?

a- Oriimcek Adam

b- The Last Broadcast
- Terminator

d- Stiperman

e- Kaptan Amerika

8-Asagidakilerden hangisi gdsterim asamasinin dijitallesmesinin olumlu sonuglari
arasinda siralanamaz?

a-Yabanci filmlerin ayni anda sinema salonlarinda gosterime girmesi
b-Film kopyalarinin tasinma sorununun olmamasi

c-Film baski ve kopya ¢ikartma maliyetlerinin ortadan kalkmasi
d-AVM’ler disinda yer alan sinema salonlarinin gelismesi

e-Tekrarlanan gosterimler nedeniyle kopyanin eskimesi durumunun ortadan kalkmasi

9- Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Dijital film yapiminda ..., artik son nokta degildir, post-prodiiksiyonun ilk agamasidir.”
a-kurgu

b-cekim

c-makyaj

d- dekor uygulama

e-151k
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10- Asagidaki ctimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“3 Boyutlu Sinema denildiginde ilk akla gelen ornek 2009 yilinda gésterime giren ...
adl filmdir. Yonetmenligini James Cameron’in yaptigi bu filmin yakaladigi gise basarisi 3
Boyutlu filmlerin sayisinin artmasinda biiyiik rol oynamistir.”

a- Avatar

b-Kanun Namina

c- Riizgar Gibi Gegti
d- Eskiya

e- Susuz Yaz

CEVAP ANAHTARI:

1-C 2-E 3-C 4-B 5-E 6-E 7-B 8-D 9-B 10-A
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9. INTERNET VE HABER MEDYASI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

9.1. Internet Gazeteciligi
9.2. Internetin Gazetecilere ve Kullanicilara Sundugu Olanaklar

9.3. Yeni Iletisim Teknolojilerinin Haber Medyasina Etkileri
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Internet geleneksel gazeteleri okuyor musunuz? Basili versiyonlariyla online
versiyonlar1 aralarinda hangi farklar1 gériiyorsunuz?

2-Yeni bir olay meydana geldiginde, bu olayla ilgili bilgileri ilk olarak hangi
mecralardan aliyorsunuz?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi
Internet Gazeteciligi Internet Gazeteciliginin | Literatiirde konu ile ilgili yer
gelisimi  ve  giiniimiizde | alan bilgilerin yan1 sira en
geldigi seviyenin anlagilmasi | ¢cok ziyaret edilen adreslerin
hangileri oldugu {izerinde
durulacaktir.
Internetin Gazetecilere ve | Internetin  gazetecilere ve | Literatiirde konu ile ilgili yer
Kullanicilara Sundugu | kullanicilara sundugu | alan bilgiler kullanilacaktir.
Olanaklar olanaklarin anlasilmasi
Yeni Iletisim | Yeni iletisim teknolojilerinin | Literatiirde konu ile ilgili yer
Teknolojilerinin Haber | haber medyasina etkilerinin | alan bilgilerin yan1 sira,
Medyasina Etkileri anlasilmasi ornekler verilecek ve konu

ile 1lgili
bilimsel
sonuglari
paylasilacaktir.

yapilmis  olan
bir arastirmanin
Ogrencilerle
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Anahtar Kavramlar

Internet Gazeteciligi
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Giris

Dersimizin 9. haftasinda internet gazeteciligi, internetin gazetecilere ve kullanicilara
sundugu olanaklarin yan1 sira yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasina etkileri iizerinde
durulacaktir. internetin kullanilma amaglar1 arasinda en 6nemlilerinden birisi giincel haberlere
ulagsmaktir. Enformasyonun yeniden iiretildigi ve yeni bi¢cimlerde sunuldugu bir ortam haline
gelen internet, haberi sunmak i¢in de yeni bir ara¢ konumuna gelmis ve yeni bir habercilik tiirii
ortaya ¢ikmistir. Bu yeni tiir, farkli calismalar i¢cinde online gazetecilik, sanal gazetecilik, dijital
gazetecilik, elektronik gazetecilik, web gazeteciligi veya internet gazeteciligi olarak
adlandirilmaktadir. Basili gazeteler giderek yerlerini online gazetelere birakmaktadirlar.
Dersimizin 9. Haftasinda, gazetelerin basili ve online versiyonlari da kiyaslanarak 6grencilerin
internet gazeteciligi lizerinde diisinmeleri hedeflenmektedir.
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9. INTERNET VE HABER MEDYASI

9.1. Internet Gazeteciligi

2000’11 yillarda haber medyasinda onemli degisiklikler yasanmistir. 1990’11 yillara
kadar dergi, gazete, radyo ve televizyon ile hedef kitlelerine ulagsmaya calisan haber medyasi,
cep telefonu ve internetin de ortaya cikmasiyla iki yeni mecraya daha kavusmustur.
Kullanicilarinin sayisindaki artisa paralel olarak énemi de artan bu iki yeni mecra, hizli bir
degisim ve gelisim igindedir. Onceleri sadece kisa mesaj ve sesli konusma hizmetlerini
saglayan cep telefonlari, sonraki yillarda fotograf ve video ¢ekme, goriintiilii konusma yapma,
internete baglanabilme vb. olanaklar1 da saglamistir. Benzer sekilde onceleri yazilarin
cogunlukta oldugu internet sitelerinde, teknik altyapi gelistikce giderek daha fazla sayida
fotograf ve video yayinlanabilmis, internet {izerinden Radyo dinleme, Film ve Televizyon
izleme, goriintiili telefon goriismesi yapma v.b. hizmetler olagan hale gelmistir.

Enformasyonun yeniden iiretildigi ve yeni bi¢cimlerde sunuldugu bir ortam haline gelen
internet, haberi sunmak i¢in de yeni bir ara¢g konumuna gelmis ve yeni bir habercilik tiirii ortaya
cikmistir. Bu yeni tiir, farkli ¢aligmalar i¢inde online gazetecilik, sanal gazetecilik, dijital
gazetecilik, elektronik gazetecilik, web gazeteciligi veya internet gazeteciligi olarak
adlandirilmaktadir (Cakir, 2007: 125, 138).

Internet gazeteciliginin 1993 yilinda Wired Magazine ile basladig ifade edilmektedir
(Mora, 2002: 114). Tiirkiye’de internette ilk karsimiza ¢ikan yayin 1995 yilinda Aktiiel Dergisi
olmustur (Goneng, 2003: 97). Gazetenin tamamini diizenli olarak online veren ilk gazete 26
Kasim 1996 tarihinde Milliyet Gazetesi olmustur (Goneng, 2003: 97). www.hurriyet.com.tr
internet sitesi, www.alexa.com’a gore bugiin Tiirkiye’de en fazla tiklanan gazete sitaesidir.
Internetteki sitelerin ziyaretgi sayisim dlgcen kuruluslardan biri olan www.alexa.com’a gore
Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen ilk on haber sitesi sirasiyla sunlardir (www.alexa.com,
14.08.2018):

1- www.sabah.com.tr
2- www.haber7.com

3- www.ensonhaber.com
4- www.hurriyet.com.tr
5- www.milliyet.com.tr
6- www.yenisafak.com

7- www.aksam.com.tr

8- www.sozcu.com.tr
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9- www.haberturk.com
10- www.yeniakit.comtr

1993 yilindan bu yana internet gazeteciligi biiyiik bir gelisme saglamistir. S6zkonusu
degisimleri tespit edebilmek amaciyla “Gazetelere Ait Internet Sitelerinde Degisim Siireci:
www.milliyet.com.tr Ornegi” baslhikli arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada rneklem
olarak www.milliyet.com.tr ele alinmistir. Sitenin yayina ilk girdigi 26 Kasim 1996 tarihinden
baslayarak, bugiine kadar gecen siire icinde yaptig1 yayinlara sitenin arsiv bdliimiinden
ulagilmistir. Yayinlanan ana sayfalardan 3 ay arayla 6rnek alinmis ve bunun sonucunda 49 adet
ana sayfa igerik analizi yontemi kullanilarak incelenmistir. 12 yillik siire¢ igerisinde ortaya
cikan degisimi tespit etmenin, gazetelere ait internet sitelerinin gelisim ¢izgisini de ortaya
koyacagi disinilmiistiir. Arastirmaya gore www.milliyet.com.tr internet sitesinin
gelisimindeki genel egilim sekiz noktada 6zetlenmistir; (Yolcu, 2009: 142, 148-149)

1-Sitenin ana sayfasinin alaninin giderek genislemesi ve kullanilan haber, bilgi tiirii ile
fotograflarin sayisinin artmasi: Kuruldugu giinden bugiline bicok degisim geg¢irmis olan
www.milliyet.com.tr’de metin, fotograflar ve videolarin yer sinir1 olmadan yayinlanabilmesi,
‘Tam metin’ yayminin yani sira ‘foto galeri’, ‘galeri haber’ ve ‘i¢inde video bulunan haber’
seklinde tanimlanabilecek ti¢ farkli yeni haber tiiriiniin ortaya ¢ikmasi sonucunu dogurmustur.
Tam metin yaymninda bilgiler Ozetlenip kisaltilmaya gerek duyulmadan kullanicilara
ulastirilabilmektedir. ‘Foto galeri’seklinde tasarlanan haberlerde, ana sayfadan fotograf
galerisine baglanti saglanmakta ve sirayla ilgili tiim fotograflar tiklanarak agilmaktadir. ‘Galeri
haber’ seklinde tasarlanan haberler, adim adim tiklanan fotograflarla birlikte anlatilmaktadir.
‘I¢inde video bulunan haber’lerde, metin béliimiiniin altinda yer alan video boliimii yer
almaktadir. Kullanicilar video goriintiisiinii istedikleri zaman baglatabilmekte ve tekrar tekrar
izleyebilmektedirler. Ayrica farkli televizyon kanallarinda gosterilen haber bantlar1 ve
kullanicilardan gelen videolarm yer aldigi ‘Internet TV’ de haber diinyasinda kullanilmaya
baslanan yeni terimlerden birisidir.

2-Manget haber sayisinin artmasi ve yeni haber sunum sekillerinin ortaya ¢ikmasi

3-Kullanicinin sadece siteye girisinin saglanmasi degil, hazirlanmis olan bilgi ve
haberlerin kullanicinin uygun oldugu yer ve zamanda kullaniciya ulastirilmasi

4- Internet sitesinin sadece kurulusun yayin yaptig1 bir ortam olarak kullanilmasi yerine,
ayn1 zamanda kullanicilarin kendilerini farkli sekillerde ifade edebildikleri bir platform olarak
kullanilmas1

5-Internet sitesinin sadece haberlerin verildigi degil, ayn1 zamanda arama motorlar1 ve
secenek bantlar1 vasitasiyla gilincel bilgiye kolay ulasilabilen bir rehber haline gelmesi

6-Internet sitesinin; emlak, araba, esya alipsatmak isteyenler ile tatil yapmak veya
disarida yemek yemek isteyenlerle bu alanda hizmet veren kuruluslar1 bulusturan bir platform
haline gelmesi.
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7-Kullanicilar hakkinda bilgi alma ve gelen mesajlara cevap vermenin giderek daha
profesyonel ve sistematik sekilde gerceklestirilmesi

8-Ana sayfada kullanilan reklamlarin sayisinin artmasi. Kullanici bagka bir bilgiye
ulagmaya calisirken, istegi disinda, 6ncesinde bir reklam uyarist yapilmadan, ekranin biiyiik
boliimiinii kaplayan reklamlarla yiiz yiize gelinmesi.
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9.2. Internetin Gazetecilere ve Kullanicilara Sundugu Olanaklar

Yeni bir mecra olarak internetin gazete, radyo ve televizyondan farkliliklart
bulunmaktadir. Haberin toplanmasindan redaksiyonunun yapilmasina, {iretilmesinden
dagitilmasina kadar siireci degistiren internetin, gazete yonetimlerine ve kullanicilara sagladigi
avantajlar bulunmaktadir. Baglica avantajlar1 kisaca soyle siralayabiliriz;

Internetin Gazete Yoneticilerine Sundugu Olanaklar:

1- Maliyetin diisiik olmasi: Medya siteleri, genellikle cok sayida muhabir, fotografci ve
kose yazar istihdam etmemektedir. Gazete-radyo-televizyon igin olusturulan ortak haber
havuzundan ve abone olunan ajanslardan beslenmekte, bunlar icin iiretilen haberler, web
editorii yonetiminde genellikle sayica kiiciik bir kadro tarafindan havuzdan alinarak web
ortamina aktarilmaktadir. Bu nedenle haber tiretim maliyetleri diisliktiir. Yayin maliyeti; editor
ve web tasarimcilarinin istihdami, web yayimlama (hosting) ticretleri, biiro giderleri gibi sinirlt
sayida gider kaleminden olusmaktadir. Diger bir degisle web yayimciliginda enformasyon
yayimi i¢in yapilacak harcama, enformasyonun biiyiikliigline ve o enformasyona erisen kisi
sayisina bagli olmadan sabit bir maliyet tizerinden gergeklesmektedir. (Mumay, 2003: 64-66)

2- Bilgiye hizli ulasma: Haberciler, arsiv ve kiitliphanelere gitmeden, belirledikleri
anahtar sozciikler yardimiyla internet {izerinden istedikleri bilgilere hizli bir sekilde
ulasabilmektedirler. Bu olanak, zaman ve maliyet agisindan tasarruf saglamistir. (Mumay,
2003: 66-67)

3- Cografi smirlarin asilmasi: Internet cografi engel sorununu biiyiik 6l¢iide ortadan
kaldirmistir. Basili gazetelerin dagitim, radyo ve televizyonlarin ise yayinlarin alinamamasi
gibi sorunlari, internette biiyiik 6l¢iide yasanmamaktadir. internetin kullanilmaya baslamasiyla
birlikte, yerel, ulusal ve kiiresel gibi sifatlarla anilan medya kuruluslariin tanimlamalarinin
yeniden gozden gegcirilmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Acaba internet ortamini kullanan bir yerel
radyo ve yerel gazete, artik teorik olarak cografi sinirlar1 agabiliyorsa, onu hala “yerel” saymaya
devam edebilir miyiz? Buna ancak, yeni teknolojilerin zaman ve yer’e iliskin algi ve
deneyimlerimizi, dolayisiyla “kiiresel” gibi, “yerel” tanimimizi da degistirdigini, yerelligin
artik belirli cografi sinir ile tanimlanabilir olmaktan ¢iktigini, yani 6zetle internet lizerinden
“kiiresel” erisilebilirlige sahip hale gelen bir yerel radyonun, igerigine bagli olarak “yerel”
nitelik tagidigin1 sdyleyerek cevap verilebilir. (Alankus, 41) Giiniimiizde yerellik ile uluslar-
otesilik arasindaki sinir, artik ¢ok ciddi bir sorgulanma siirecine girmis durumdadir. Bunun
nedenlerinden birisi de internetin yerel medyaya globallesmek icin, global medyaya da
yerellesebilmek i¢in sunmus oldugu imkanlardir. (Atabek, 75-76)

4-Bilgilerin kolay gilincellenmesi: Web sitesinde yer alan bilgiler, higbir ek maddi
harcama yapmadan, her an, kolaylikla degistirilebilir. Bu nedenle giindemdeki gelismeler
aninda okura duyurulabilir. Internet habere “TV kadar hizli, gazete kadar derin” tanimini
getirmistir. Internet gazetelere gore olaylar1 her yoniiyle verebilme, televizyonlara gore ise daha
hizl1 aktarma 6zelligine sahiptir.
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Ancak, siirekli giincelleme yapan web sitelerinin bazilarinda editorler; cogunlukla haber
ajanslarindan hazir olarak alinan haberi isleme, yeniden yazma, haberin 6nemli unsurlarini 6ne
cikarma gibi editorliik islemlerini tam olarak yerine getiremeden, bilgileri geldigi sekliyle
yayina verebilmektedirler. (Mumay, 2003:65) Bu tiir uygulamalarda, geleneksel gazetecilik
anlayigindaki esik bekgiligi fonksiyonu ortadan kalkmaktadir. (Mumay, 2003: 73-74)

5-Etkilesimli iletisim saglanmasi: Haber siteleri okurun tepkisini anlik olarak
alabilmektedir. Bu genellikle, e-posta, sayfaya konulan anket sorular1 veya forum sayfalari
yoluyla olmaktadir. Ayrica gazete yoOneticileri hangi sayfalarin ve yazilarin ne kadar
tiklandigin1 aninda goérme imkanina sahiptir. Hedef kitlenin hangi yayinlar1 takip etmek
istedigini ortaya koyan bu bilgiler, basili gazete ve internet gazetesinin yayin politikasinin
belirlenmesinde de kullanilabilmektedir. (Mumay, 2003:67)

6-Yer sinirinin olmamasi: Online haberlerde, konuyla ilgili detaylarin ve baska verilerin
bulundugu web sayfalarina linkler verilebilir. Boylece haberler dogrusal (linear) ve dikey
sunum yerine, web’in hipertext 6zelligi ile yatay bir dagilim sergilemekte ve genis bir
platformda okura sunulabilmektedir. (Mumay, 2003: 67-68) Ancak bu durum, web sitelerinde
uzun metinler yazmanin dogru oldugu anlammna gelmemektedir. internet kullanicisinin hiz
beklentisi gbz 6niinde bulundurularak bilgilerin profesyonel bir sekilde 6zetlenerek, kolay ve
hizl1 bir okuma deneyimi yaratmaya caligsmak faydali olacaktir.

7-Reklam alma ve e-ticaret ile ek gelir saglama: Gazete yoneticileri yeni bir mecra olan
interneti reklam verene agarak gelir elde edebilmektedirler. Ayrica internet e-ticaret
imkanlarindan yararlanmaya, gesitli tirtinlerin tanitim ve satisina imkan vermektedir. Ayrica
medya kuruluslarinin yiiriittiigii sosyal sorumluluk ¢alismalarina destek ve katilim saglama
acisindan da internet 6nemli olanaklar sunmaktadir.

Internetin Kullanicilara Sundugu Olanaklar:

1-Gelismeleri hizli 6grenmek: Internette haberler anlik olarak sunulabildigi igin
kullanicilar, giin i¢cinde gelisen olaylar1 daha detayli ve hizli bir sekilde 6grenme imkanina sahip
olmaktadir.

2-Gazete, radyo ve televizyon yayinlarma aym ortamda ulasabilmek: Internetin sundugu
yazi, fotograf, grafik, ses, animasyon ve goriintii unsurlarmin ayni sayfada verilebilmesi
olanagi, giiniimiizde yavas yavas haberlerin yazi yaninda video ve sesli goriintiileriyle
desteklenerek online sunumuna baslamasina imkan vermektedir. Bu da internet kullanicisinin,
gazete okuru olmanin yaninda, radyo dinleyicisi ve TV seyircisi de olmay1 ayni1 ortam iginde
gerceklestirmesine olanak tanimaktadir.

3-Haberleri farkli kaynaklardan 6grenebilmek: Internet kullanicilari, haberleri farkli
haber sitelerinden takip edebilmektedir. Oysa basili gazete okuru, genellikle para karsiliginda
satin aldig1 az sayida gazeteyle yetinmektedir. Ayrica medyada tekellesme yadsinamaz bir olgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medyaya yatirim yapmak biiyiik maliyetler gerektirdiginden,
bliyiik sermaye sahipleri haber dolasiminin kontroliinii elinde tutmaktadirlar. Oysa internet
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sayesinde artik toplumun tiim kesimleri sesini diinyaya duyurma sansini elde etmektedir.
Internete giren kullanicilar biiyiik medya organlarinin sitelerini ziyaret edebildigi gibi bagimsiz
siteleri de kolayca ziyaret edebilmektedir. Haber sitelerinin yani sira sosyal medya araciliiyla
da o anda meydana gelen gelismeleri ve bu gelismeler hakkindaki yorumlar1 da 6grenmek
miimkiindiir.

Ancak bu durum, internette yalan, sdylenti ve dedikodunun artmasini, kontrol dis1 olan
bu mecrada giivenilirlik sorununu beraberinde getirmektedir. Uzmanlar, internet
kullanicilarina; kiinyesiz, habercilik ve yayincilik deneyimine sahip olmayan Kkisilerce
hazirlanmis, sik¢a imla yanliglart yapilan, haberlerde kaynak belirtilmeyen, gilincellemenin
sikca yapilmadigl, reklamlarin yazilardan fazla oldugu sitelere glivenmemesini tavsiye
etmektedir. (Mumay, 2003: 81-82) Verilen bilgilerin giivenilirligi sorunu, sosyal medya ile
birlikte bagka sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Yalan veya yanlis haberler, aninda binlerce kisi
arasinda yayilabilmektedir. Bu tiir durumlar o6zellikle toplumsal olaylarda gereksiz
gerginliklerin yasanmasina yol agma tehlikesini de tagimaktadirlar.

Internet gazeteciliginin alternatif medya olarak tanimlanmasi kismen dogru olmakla
birlikte, baz1 ¢ekinceler de barindirmaktadir. Geleneksel gazetecilige alternatif olabilmek i¢in,
alternatif bir iiretimin varligi zorunludur. Internette dolasimda olan haberlerin ¢ogunlugu,
ulusal veya uluslar aras1 biiylik haber ajanslar1 ile biiyiik medya sirketlerinden yayilmaktadir.
Bu da tek seslilik tehlikesini beraberinde getirmektedir.

4- Ayrmtili bilgilere ulasabilmek: Internet gazeteleri, klasik haber tanimina uymayan,
bugiine kadar gazetelerde ayrintili yer bulamamis olan hava tahminleri, yol, deniz durumlarini
anlatan raporlar, tren, ugak, metro tarifeleri gibi pek ¢ok ayrintili bilgiye okurun kolay erisimini
saglamaktadir. Ustelik yeni medyanin otomasyon ve kisisellestirme dzellikleri sayesinde tiim
bu karmagik bilgiler arasinda kullanici saniyeler i¢inde ihtiyaci olan bilgiye ulasabilmektedir.
Internetteki haber siteleri ve gazeteler, giincel haber vermenin yani sira emlak, restoran, tatil
gibi konularda bir rehber niteligi de kazanmiglardir.

5-Kisisellestirme: Gazete, radyo ve televizyonlarda, hedef kitle verilen mesajlarin
tiimiinii tercih sansi olmaksizin alirken; internet, ilgi alanina gore tercih yapma sansini
beraberinde getirmektedir. “Abone sistemiyle hizmet sunan online haber sitelerinde kullanic1
ilgilendigi alan ve kategorileri belirterek, hangi konularda bilgilendirilmek istedigini ifade
etmekte, boylelikle bir bakima kendi gazetesini kendisi yapilandirmis olmaktadir. Ayrica,
kullanicr “iiriiniin periyodu konusunda da belirleyici olabilmektedir. Yani, glincelleme onun
belirledigi siirelere gore yapilabilmektedir.” (Halic1,158-159)

Amerika’da Massachusetts Teknoloji Enstitiisii’'nde (MIT) 1985°te kurulan Medya
Laboratuvari’nin yoneticisi Nicholas Negroponte’ye gore, Medya giderek dijital verilerin aktig1
bir nehre doniisecektir. Boylece, dileyen, diledigi zaman, diledigi yerden diledigi haberlere
ulagsma olanagina kavusacaktir. (Kara, 2003: 114) Yeni ortaya ¢ikan teknolojilerin sundugu en
carpict gliclerden biri, iste bu “slizge¢leme” giiciidiir. Bir¢ok insan giderek artan bir sekilde,
kendisine 1iletilecek konu ve goriisleri kendi seg¢imleri dogrultusunda kisitlayan bir
“kisilestirme” siirecine girmektedir. Simdiye kadar goriilmemis kesinlikte bir giicle, bazi
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seylerin siizgecten gecip kendilerine ulasmasina izin verirken, bazilarmi disarida
birakmaktadirlar. Bu gii¢ sayesinde sadece istediginiz TV programlarini izleme tercihinde
bulunabilir, yayin akisini kendinizin hazirladigi radyoyu dinleyebilir, gazetelerin sadece ilginizi
ceken boliimleriyle ilgili haberlerini okuyabilirsiniz. Ancak demokrasinin perspektifinden
bakildiginda, siizge¢lemenin hem iyi hem de kotii bir nimet oldugunu ifade eden yazarlar
bulunmaktadir. Bu kisilerden biri olan Sunstein, insanlarin bilmek istemedigi bazi konular1 ve
bakis acilarni igeren beklenmedik karsilasmalarin, demokrasi hatta 6zgiirlik bakimindan
vazgecilmez oldugunu, 6nemli politik ve ilkesel meselelerin ve bunlara iliskin bir takim
gortislerin insanlara duyurulmasi gerektigini ifade etmektedir. (Sunstein: 176-184)

Benzer diisiinceleri dile getiren Saphiro da bu durumun “toplumsal par¢alanmay1” ve
“ulus devletin ¢okiislinii” getirecegini ifade etmektedir. Hem interneti kullananlar arasinda hem
de interneti kullananlarla kullanamayanlar arasinda daha az ortak bilgi kaynagi ve yasanti
olmas1 sonucunda, vatandaslarin birbirlerine kars1 daha az baglilik ve sorumluluk hissedecegini
dile getirmektedir. (Saphiro:190-193) Kisacasi internetin “kendiliginden” demokratiklestirici
olmadig1, bu teknolojinin toplumsal ve politik etkisinin tamamen onu nasil kullandigimiza bagh
oldugu vurgulanmaktadir. (Saphiro:192)

6-Habere iicretsiz ulagabilmek: Online gazetelerin biiyiik ¢cogunluguna okur iicretsiz
olarak ulasabilmektedir. Ancak “Ucretsiz yaymlardan yararlanmak okurun ne kadar Iehinedir?”
sorusuna cevap verilmesi gerekmektedir. Clink{i okurlarindan ticret almayan web sitelerinin
otomatikman tek gelir kaynagi reklamlar olmaktadir.

“Gelirlerinin biliyiikk bolimii reklamdan geliyorsa, kuskusuz bir ticari ortam iginde
reklam veren kurum, ana miisteridir. Dolayisiyla memnun edilecek miisteri, igerigi begenen
okuyucu degil, artik okur kitlesini ve igerigi begenen reklam verici firmadir.” (Ozgiiven: 117)
Internet gazeteleri, tek gelir kaynaklari reklamlar oldugu siirece miisterilerini yani reklamvereni
memnun edecek advertoriallar ve sinirlanmis haberlerle yayin yapmak zorunda kalacaklardir.
“Bunu engellemenin tek yolu, miisteriyi tekrar okur olarak tanimlamaktir. Sorun bu {icretin,
bunca iicretsiz yayin yapan site varken nasil toplanacagidir.” (Ozgiiven: 118-119)

7-Bilgiye 24 saat ulagabilmek: Online gazeteye 24 saat erisim imkani vardir. Oysa basili
gazeteyi belirli saatler disinda bulabilme imkan1 yoktur. Bilgiye ulasmak internetle daha kolay
hale gelmistir. Ancak burada g6z ard1 edilmemesi gereken nokta, herkesin her zaman internete
ulasabilmesinin bugiin gelinen noktada miimkiin olmadigidir. “Internet erisimi i¢in belli bir
donanim ve bilgi gerekmektedir.” (Tanyol: 207) Diger taraftan, tek problemin internete
ulagsmak olmadigint da bilmekteyiz. “Kimin interaktif iletisimi gergeklestirdigi, kimin bu
interaktif iletisimin alicis1 oldugu, bilgi toplumunda egemenlik diizeninin ve Ozgiirliik
stireglerinin sinirlarini ¢izmektedir biiyiik 6lgtide.” (Castells: 214)

8-Gazete arsivine kolay ulasabilme: Online gazetelerde arastirma yapabilme olanagi
daha kolaydir. Giiniin her aninda giincellenebilen sitelerde, yayindan kaldirilan haber, analiz ve
yorumlara arsivden ulasma dnemli bir avantajdir. Internet sinirs1z depolama olanagi sunar. Eski
haberler ve yazilar arsivde yerini alir. Anahtar kelimeler kullanilarak arsivden bu haberler
cagrilir. Iyi bir arsiv sistemi kullanictya haberleri tarihine, konusuna ve kaynagina gére siralama

207



olanaklar1 veren bir arama motoru sunar. Arsiv ve arama motoru, online gazetecilikte
etkilesimin 6nemli araglarindan biridir. (Halic1: 154-155)

10-Kullanicinin sadece izleyici, dinleyici veya okuyucu degil ayn1 zamanda katilime1
olabilmesi: Internet, cok daha genis bir katilim alan1 sunmaktadir. Toplum televizyonda sadece
izleyici, gazetede sadece okuyucu olmakla yetinirken, internette katilimci bir kimlige sahip
olmaktadir. Okudugu bir haberle ilgili diisiince ve elestirilerini, hizl1 ve kolay bir sekilde ilgili
kisilere iletebilmektedir. “Internetin tercih edilme nedenlerinden biri, kullanicilarin medya
sirketlerinin “‘tek-ten-coka” totalitarizmini dengelemek icin internetin demokratiklestirici
potansiyelinden, demokratik ag iletisiminin ‘“‘gok-tan-¢oka” dogasindan yararlanmalaridir.”
(Underwood:136) Online gazete kullanicisina geri bildirim (feed-back) olanaklari veren
etkilesim yollar1 sunlardir: (Halici: 155-156)

» E-posta: Kullanic1 yazara, online yayinciligi yiiriitenlere e-posta araciligiyla ulasir;
dilek, goriis ve Onerilerini aktarir.

* Veri bankalari ve arsivde arama yapma: Daha 6nce yayinlanan yazili ve gorsel belgeler
arasinda kelime temelinde ¢esitli slizgecler kullanarak arama yapar.

* Formlar yanitlama, degerlendirme: “Bu haberi degerlendirin™ tarzi minik anketlerle
kullanicidan goriis almak.

* Cesitli oyun ve yazilanlarin indirilmesi.
* Haber gruplari.

* Canli sohbetler: Kullanict bagka kullanicilarla ya da site yoneticileriyle yaziyla
eszamanli sohbet halindedir.

* E-posta listeleri: Goriis alisverisinde bulunmak amaciyla kurulan e-posta listeleridir.

* Forum: Genel ya da 0zel bir baslik altinda agilan tartisma alanlaridir. Kullanicilar
yazilariyla tartigmaya katilir. Forum yOneticisi onaylarsa yazi forum sayfalarinda yer alir.

* Konuk defteri: Kullanicilar dilek, goriis ve Onerilerini mesaj panosunu andiran
yazilima aktarir.

Son yillarda yukarida siralanan araglara sosyal medya da eklenmistir. Hemen hemen
tim medya kuruluslarinin sosyal medya adresleri mevcuttur. Medya kuruluslari haber
metinlerini, fotograf ve videolarini bu adreslerden de takipgilerine iletebilmektedir. Bu sayede
her bir mesaja kullanicilar tarafindan yorum yapilabilmekte, soru, elestiri ve oneriler medya
kurulusuna hizla iletilebilmektedir. Medya kuruluslar1 da bu mesajlar1 yanitlayabilmektedir. Bu
ortamlarda ayrica kullanicilar arasinda da karsilikli mesajlagsmalar olabilmekte, kullanicilar
birbirlerine cevap yazabilmekte veya olumlu (+) veya olumsuz (-) degerlendirmeler
yapabilmektedir.

9.3. Yeni iletisim Teknolojilerinin Haber Medyasina Etkileri
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Internet gazeteciliginin basladig1 1993 yilindan bu yana bir¢ok asama kat edilmis ve
bugline gelinmistir. Yapilan arastirmalar internetin en ¢ok bagvurulan haber alma kaynaklari
siralamasinda ilk kez 2008 yilinda gazeteleri gectigini ortaya koymustur.

Haber medyasi, cep telefonu ve internetin sundugu olanaklari, haberlerin hazirlanmasi
ve yayinlanmasi asamalarinda en etkin sekilde kullanmaya c¢alismaktadir. Haberler,
yayinlandiklar1 mecralarin 6zelliklerine gore farkli bigimler almakta ve farkli zaman ve
kosullarda hedef kitleye ulagsmaktadir. Dergi, gazete, radyo, televizyon, cep telefonu ve internet
iizerinden yayinlanan haberlerin her biri farkli 6zellikler tasimaktadir.

Yeni medyanin gelisimiyle birlikte haberin toplanmasi, islenmesi, sunulmasi ve
dagitim1 faaliyetlerinin her birinde biiyiik bir degisim yasanmistir. Haber metinleri yaninda
fotograflarin, grafik-sekillerin, sayilarin, istatistiki bilgilerin iglenis ve sunulus bigimleri
degismis; haber icerigi kadar haberin sunum zenginligi de gozetilir olmustur (T6renli, 2005:
173-175) Sozli gelenekten alfabeye gecise benzer tarihsel boyutlarda teknolojik doniisiimiin
gerceklesmesiyle ¢esitli iletisim bigimlerinin etkilesimli (interaktif) bir ag i¢inde biitlin-lestigini
savunan Manuel Castells, ‘tarihte ilk kez insan iletisiminin yazili, sozlii, gorsel-isitsel

bicimlerini ayni sistem i¢inde biitlinlestiren bir hipermetin ve meta-dil olusuyor’ demektedir.
(Castells, 2005:440).

Internetin gelisimi ile birlikte gazeteler yaymlarini, basili siiriimlerinin yani sira online
siiriimlerle de hedef kitlelerine ulastirmaya baslamistir. internet gazeteleri her gecen giin daha
etkili bir konuma gelmektedir. Internet gazeteciliginin 5 yil 6nce bugiinkiinden ¢ok farkli bir
konumda oldugunu dile getiren Fatih Cekirge, daha Onceleri gazeteden internet tarafina
gecenlerin sadece gazetedeki igerikleri kopyalayip internet sitesine koydugunu ve giin boyunca
bu haberlerin yayinda kaldigmi belirtmektedir. ilerleyen yillarda www.hiirriyet.com.tr’nin
gazeteden ayr1 olarak kendi glindemini yaratacak duruma geldigini ifade eden Cekirge, dijital
gazetecilik sayesinde insanlarin habere aninda ulasabildigini s6ylemektedir (Hiirriyet, 2011).

Haberleri internet iizerinden alan kisilerin sayisinin her gegen giin artmasi, gazetelerin
basili siiriimlerinin geleceginin ne olacagi sorusunun 2000’11 yillarda sikga tartisiimasina yol
acmistir. Her iletisim aracinin farkli 6zelliklere sahip oldugunu ve farkli olanaklar sunduklarini
belirterek basili siirlimlerin gelecekte de devam edecegini savunanlarin yani sira giderek daha
fazla sayida kisinin internet kullandigin1 ve internet {izerinden habere ulasmanin her gegen giin
daha ucuz, hizli ve kolay hale geldigini, bu nedenle gazetelerin basili stirlimlerine giderek daha
az ihtiya¢ duyulacagini savunanlar da bulunmaktadir.

Diinyanin en iinlii haber dergilerinden Newsweek kagit baskinin masraflar1 nedeniyle
sadece dijital platformda yayin yapma karar1 aldi. Yaym hayatina 1933’te baslayan dergi son
kez 31 Aralik 2012 tarihinde basili say1 yayimnladi. (Ersoy, 2012) Siyah beyaz kapak
fotografinda, derginin New York'un Manhattan semtindeki binasi yer aldi. Fotografin
iizerindeyse, mikro paylasim sitesi Twitter'daki hashtagler gibi #lastprintissue (son basili say1)
yaziyor. (BBCTiirkge, 21 Aralik 2012)
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“HLAST - I§SUE
-ty .‘

Fotograf: Newsweek Dergisinin kagida basili son sayisinin kapagi (31 Aralik 2012)

13 Ekim 1996 giinii yayma baglayan Radikal Gazetesi, 18 yillik yaym hayatinin
ardindan basil1 versiyonu birakarak sadece internet ortaminda yayinina devam etme karari aldu.
21 Haziran 2014 tarihinde kagida basili son sayisini yayinlayan Radikal Gazetesi, Tiirkiye'nin
ilk ve tek dijital gazetesi haline geldi. Son sayisinda "Bize ayrilan kagidin sonuna geldik"
mangetini atan Radikal Gazetesi birinci sayfada su climlelere yer verdi;

"Digital Alemdeyiz...
Bize ayrilan kagidin sonuna geldik

13 Ekim 1996 giinii basladi bu seriiven. Dile kolay, tam 18 yil. Ilk giinden baslayarak
ilkeli, cesur bir gazetecilik ornegi sergilemeye calistik. Temel haklara saygiyi ve hak ihlallerine
karst miicadeleyi hep on planda tuttuk. Elinizde gordiigiiniiz, Radikal’in kdagit baskisinin son
niishasi. Hiiziin ile heyecan i¢ ice. Kdgida elveda diyecek olmanin hiiznii ve Tiirkiye'nin ilk ve
tek dijital gazetesi olmanin heyecani..."

iRadikal”

Hg,-
Bize aynlan kagidin
SONUNA GELDIK
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Fotograf: Radikal Gazetesi'nin kagida basili son sayisinin kapagi (21 Haziran 2014)

Ingiltere'nin 6nde gelen gazetelerinden The Independent gazetesi 26 Mart 2016
tarihinde son kagit baskisini yapti. Gazetenin artik sadece internet sitesi ilizerinden yayina
devam edecegi duyruldu. Gazete son baskisinda, giinliik haberleri verdigi bas sayfasinin yani
sira, bir de bos beyaz sayfa ilizerine kirmiziyla "Stop Press" (Baskiyr Durdurun) yazili kapakla
cikti. Mansetin altinda ilk baski yilina atfen "1986-2016" yazildi ve kapagin i¢inde de gazetenin
bu yillar arasindaki farkli kapaklarina yer verildi. Gazete an1 olarak 16 sayfalik bir ek ¢ikard:.*

Fotograf: The Independent Gazetesi'nin kagida basili son sayisinin kapagi
(26 Mart 2016)

pbc.com, “The Independent gazetesi kagit baskiyi sonlandird”,
http://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/03/160326_independent_son_baski, (Erisim Tarihi: 9 Subat 2016)
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Fotograf: Habertiirk Gazetesi'nin kagida basili son sayisinin kapagi
(5 Temmuz 2018)

1 Mart 2009 tarihinde yayin hayatina baglayan Habertiirk Gazetesi yaklasik 9 yil siiren
yayin hayatinin sonunda kagida basili olan son sayisin1 5 Temmuz 2018 tarihinde yayinladi.
Gazete son sayisinda beyaz bir sayfanin iizerinde “Son baski” manseti ve “Habertiirk
Gazetesi’'nden okurlarina hatiralarla dolu bir veda... 2009-2018” yazisinin yer aldig1 birinci
sayfa tasarimini kullandi.

Basili versiyonlarin giderek ortadan kalkmasi siirecinin akillara getirdigi sorulardan
birisi de gazetelerin basili siirlimleri ile online siiriimleri arasinda hangi farkliliklarin oldugudur.
Gazeteler internet ortaminda baska bir bicimde ortaya c¢ikarken, hangi degisimleri
gecirmektedir? Bu farkliliklar1 anlamak amaciyla gerceklestirilen “Gazetelerin  Basili
Stirtimlerindeki Fotograflarin Online Siiriimlerindeki Fotograflarla Karsilastiriimasi: Cinsiyet
ve Mesleki Temsil A¢isindan” (Yolcu, 2011: 143-162) adli arastirmada basili siiriimlerle online
stirimler fotograflar acisindan karsilastirilmistir. 2000 ve 2010 yillar1 arasindaki 11 yil
stiresince gazetelerin basili sliriimlerinin ilk sayfasi ile online siirlimlerinin ana sayfasindan
birer 6rnek alinarak birbirleriyle kiyaslanmis, fotograflarda yer alan kisilerin cinsiyeti ve
meslekleri agisindan hangi farkliliklarin ortaya c¢iktigi tespit edilmeye c¢alisilmistir. Bu
arastirmanin sonugclari bizlere gazetelerin online ve basili siiriimleri arasindaki farklar hakkinda
ipuclart vermektedir.

Arastirma kapsaminda incelenen fotograflarda yer alan kisiler cinsiyet acisindan
degerlen-dirildiginde, 2000 yilindan 2010 yilina kadar kadin fotografi sayis1 basili siiriimlerde
%S5, online stiriimlerde % 24 oraninda artmis olmasina ragmen, her iki siirimde de halen erkek
fotograflarinin kadin fotograflarindan fazla oldugu goriilmektedir. 2010 yilindaki duruma
baktigimizda erkek fotograflarinin basili siiriimlerde %66, online siiriimlerde %57 orani ile
birinci sirada oldugu goriilmektedir.
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Gazetelerin basili ve online siirlimlerinde tespit edilen boliimlere tek tek bakilarak hangi
boliimlerde hangi cinsiyetin daha fazla sayida temsil edildigi ortaya konmaya caligilmistir.
Erkek fotograflarinin kadin fotograflarindan fazla oldugu en 6ne ¢ikan bdliim hem online hem
de basilt siiriimlerde, ‘Haber ve kdse yazilart’ olmustur. Online siirlimlerde bu boliimdeki
toplam 471 haber ve kose yazisi fotografinin %’13’1 kadin, %73’i erkek, %12’si kadin ve
erkek birlikte, %2’si ise cinsiyeti belirgin olmayan kisilerin yer aldig1 fotograflar olmustur.
Basili siiriimlerde bu boliimdeki toplam 347 haber ve kose yazisi fotografinin %231 kadin,
%68’1 erkek, %9’u kadin ve erkeklerin birlikte yer aldig: fotograflar olmustur. Basili siirlimde
giincel haber ve kose yazilarinda erkek fotograflarinin egemenliginin online siirimde de devam
ettigi gortilmektedir. Bu durum gazetelerin gilincel haber ve kose yazilarini okurlarina ve
kullanicilarina aktarirken, haber aktorlerinin agirlikli olarak erkek oldugu bir giindemi
yarattiklarini ortaya koymaktadir.

Kadin fotograflarinin erkek fotograflarindan fazla oldugu ve aradaki farkin en fazla
sayida oldugu boliim online siirlimlerde yer alan ‘Fotograf Galerisi® olmustur. Bu boliimdeki
toplam 95 fotograf galerisi fotografinin %60°1 kadin, %24°t erkek, %15°1 kadin ve erkek
birlikte, %1°1 ise cinsiyeti belirgin olmayan kisilerin yer aldig1 fotograflar olmustur. Giincel
haber ve kose yazilarinda ikinci sirada kalan kadinlarin, gorselligin one ¢iktigi, kisilerin
kimligini ve fotografta ne oldugunu agiklayan kisa fotograf alt1 yazilarinin esliginde sunulan
fotograf galerilerinde birinci siraya ¢iktig1 goriillmektedir.

Arastirmadahem basili hem de online siirlimlerde en fazla sayida fotografin kullanildig:
ilk 10 kategori belirlenmis ve birbirleriyle karsilastirilmistir. Fotografta yer alan kisiler,
meslekleri agisindan degerlendirildiginde basili ve online siiriimlerde 6zellikle ilk 6 sirada
onemli degisikliklerin oldugu goriilmektedir.

Basili siirlimlerde siralama; 1- Yazar, kdse yazar1 ve muhabir, 2-Siyaset¢i, 3-Sanatci, 4-
Sade vatandas, 5-Sporcu, 6-Manken-Fotomodel iken

Online siiriimlerde siralama; 1- Sanatg1, 2- Sporcu, 3- Manken-Fotomodel, 4- Sade
vatandas, 5- Siyaset¢i, 6- Yazar, kose yazar1 ve muhabir seklinde degismistir.

Gorselligin digerlerine gore daha fazla 6nemli oldugu mesleklerin online siirtimlerde
basili siirlimlere gore daha ¢ok dne ¢iktig1 gozlemlenmektedir.

Basili siirtimler ile online siiriimlerde yer alan fotograflar karsilastirildiginda yiizdelik
oran acisindan en biiylik artis Manken/Fotomodel fotograflarinda ortaya ¢ikmistir. Manken-
Fotomodel fotograflari basili siiriimlerde tiim fotograflar arasinda %3.9’luk bir yer kapliyorken,
online siirimlerde bu oran %11.3 artarak %15.2 olmustur. Yizdelik oran agisindan
degerlendirildiginde en biiyiik azalma yazar-kse yazari, muhabir fotograflarinda ortaya
cikmustir. Yazar-kose yazari, muhabir fotograflar1 basili siiriimlerde tiim fotograflar arasinda
%29.2’lik bir yer kapliyorken, online siiriimlerde bu oran %20 azalarak %9.2 olmustur.

213



-

Basili Stirim;
Yargilanan,
aranaBasiipheli
durufitfaioian,

yasadistisler
kari£kee F\
1 iBasgligian;
siviaigahle,
el keazda
olenl@%10; 3%,
2 Basili Strim;
B Basdasiird
iskadfiamkedy-
Fotogapdel; 14;
1%

Basili Suriim

B Basl
Surdm;
Sporcu; ™ Basili Striim;
23; 6% Sade Vatandas; B Basili Sirim;

\_ 31; 9% Sanatgl; 39; 11%

Grafik: Mesleklere gore basili siiriimlerde yer alan

ilk 10 meslekte kullanilan toplam fotograf adedi

Online Strim; B Online Stiram;
YargGamlamne
aranarfigtiphgli
dururiydadatan
yasadgiaglen
karisdibyeda
karistigi ileri

Ol Sirii
Magd

Strdm;
Asker; 31;
| Onﬂ%e SGrim;
Siyasetgi; 69;
9%, .
B Online Surim;
Yazar, KéseOnline Strim;

Yazari, MuhabBirgde Vatandas;
\_ 67; 9% 80; 11%

DIGER; 77; 11%

B Online Stiriim;

Manken-
Fotomodel;
111; 15% )

Grafik: Mesleklere gore online siiriimlerde yer alan

ilk 10 meslekte kullanilan toplam fotograf adedi

Aragtirma, aynit medya kurulusu tarafindan hazirlanmis olmasina ragmen basili siirim
ile online siirlim arasinda 6nemli farklar ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir.
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Giindem Belirleme Teorisi’ne gore; insanlar kitle iletisim araglar1 vasitasiyla
giindemdeki konularin neler oldugunu ve bunlarin O6nem sirasinin ne oldugunu
ogrenmektedirler. Kitle iletisim araglar1 glindemi tespit ederek bireylerin evreni algilamalarini
sekillendirmekte ve yonlendirmektedir (Gokge, 1993: 114). Arastirmalar, fotografli gazete
haberlerinin goriintli igermeyenlerden daha fazla giindem belirleme etkisine sahip oldugunu
gostermektedir (Iyengar, 1997: 239).

Basili siiriimlerden online siirimlere gegerken Manken/Fotomodel ve Sporcu
fotograflar1 artmakta Yazar/Kose Yazari/Muhabir fotograflar1 azalmaktadir. Basili siiriimlerde
en fazla sirasiyla Yazar/Kose Yazari/Muhabir, Siyaset¢i ve Sanatci fotograflar1 goriiliirken
online slirimlerde sirastyla Sanatci, Sporcu, Manken/Fotomodel fotograflar1 goériilmektedir.
Gazetenin basili stirlimiinii takip eden okurlar ile online siirlimiinii takip eden kullanicilarin
giindemlerine farkli kisilerin, farkli mesleklerin, farkli olay ve yasam sekillerinin gelmesi s6z
konusu olmaktadir. Gorselligin daha fazla 6n plana ¢iktigi meslekleri yapan Kkisilerin,
gazetelerin online siirlimlerindeki yayinlarda daha fazla 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. En fazla
Yazar/Kose Yazari/Muhabir, Siyasetci ve Sanat¢1 fotograflarinin yer aldigi basili siiriimlerin
ilk sayfasini okuyan okur ile en fazla Sanat¢1, Sporcu ve Manken/Fotomodel fotografinin yer
aldig1 online siiriimiin ana sayfasini géren kullanicinin giindemleri farkli sekilde olusacaktir.
Basili siirlimlerde fotograflarina yer verilerek ©on plana c¢ikarilan mesleklerin online
stirimlerden farkli olmasi, farkli meslekleri yapan kisilerin ve bu kisiler araciligiyla farkli
olaylarin ve yasam sekillerinin gliindemi olusturmasini getirecektir.
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Uygulamalar

Ogrenciler en ¢ok ziyaret edilen geleneksel medyaya ait web sitelerini ve haber sitelerini
ziyaret etmeli ve hangi olanaklar1 sundugunu 6grenmelidir. Haber sitelerinin etkilesim olanagi
saglayan boliimleri ile sosyal medya adreslerini incelemeleri de yararli olacaktir.

216



Uygulama Sorulan

1- En ¢ok ziyaret edilen gelencksel medyaya ait web siteleri ve haber siteleri hangi
olanaklart sunmaktadir?

2- Haber sitelerinin etkilesim olanagi saglayan boliimleri hangileridir?

3- Haber sitelerinin sosyal medya adresleri araciligiyla paylastiklari mesajlar1 ve bu
mesajlara kullanicilarin yazdig1 yorumlari incelediginizde neler dikkatinizi ¢ekti?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 9. haftasinda internet gazeteciligi, internetin gazetecilere ve kullanicilara
sundugu olanaklarin yan1 sira yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasina etkileri iizerinde
durulmustur. Internetin kullanilma amaglar1 arasinda en 6nemlilerinden birisi giincel haberlere
ulagmaktir. Enformasyonun yeniden iiretildigi ve yeni bi¢cimlerde sunuldugu bir ortam haline
gelen internet, haberi sunmak icin de yeni bir ara¢ konumuna gelmis ve yeni bir habercilik tiirii
ortaya ¢ikmistir. Bu yeni tiir, farkli ¢aligmalar i¢inde online gazetecilik, sanal gazetecilik, dijital
gazetecilik, elektronik gazetecilik, web gazeteciligi veya internet gazeteciligi olarak
adlandirilmaktadir. Basili gazeteler giderek yerlerini online gazetelere birakmaktadirlar.
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Boliim Sorular

1) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilmelidir?

“Gelirlerinin biiyiik boliimii reklamdan geliyorsa, kuskusuz bir ticari ortam iginde
reklam veren kurum, ana miisteridir. Dolayisiyla memnun edilecek miisteri, icerigi begenen
okuyucu degil, artik okur kitlesini ve igerigi begenen ... firmadir.”

a-fotografei

b- reklam veren
c-gazeteyi basan
d-yayinci

e-satici

2)Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilemez?

“Yeni medyamn gelisimiyle birlikte haberin ..., ..., ve ... faaliyetlerinin her birinde
biiyiik bir degisim yasanmistir.”

a- toplanmasi

b- islenmesi

c- yenilenmemesi
d- dagitimu

e- sunulmasi

3-Tirkiye’de 1995 yilinda internette ilk karsimiza ¢ikan yayimn hangisidir?
a-Tempo Dergisi

b-Aktiiel Dergisi

c-Milliyet Gazetesi

d-Cumhuriyet Gazetesi

e-Posta Gazetesi

4) 1996 yilinda gazetenin tamamini diizenli olarak online veren ilk Tiirk gazetesi
sirastyla hangileridir?
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a-Hirriyet Gazetesi
b-Milliyet Gazetesi
c-Posta Gazetesi

d- Aksam Gazetesi

e-Sabah Gazetesi

5)Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilemez?

“Her iletisim aracinin farkli 6zelliklere sahip oldugunu ve farkli olanaklar sunduklarini
belirterek basili siirlimlerin gelecekte de devam edecegini savunanlarin yani sira giderek daha
fazla sayida kisinin internet kullandigini ve internet iizerinden habere ulagmanin her gecen giin
daha ..... hale geldigini, bu nedenle gazetelerin basili siiriimlerine giderek daha az ihtiyag
duyulacagini savunanlar da bulunmaktadir.”

a-Ucuz
b-Hizli
c-Pratik
d-Yavas
e-Kolay

6) Asagidaki ctimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilmelidir?

“13 Ekim 1996 giinii yayina baslayan ... Gazetesi, 18 yillik yayin hayatinin ardindan
basili versiyonu birakarak sadece internet ortaminda yayinina devam etme karart aldi. 21
Haziran 2014 tarihinde kagida basili son sayisini yayinlayan ... Gazetesi, Tiirkiye'nin ilk ve tek
dijital gazetesi haline geldi. Gazete son sayisinda "Bize ayrilan kagidin sonuna geldik"
mangetini kullandi.”

a- Radikal
b- Milliyet
c-Hiirriyet
d-Takvim

e-Haber
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7)Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilmelidir?

“I Mart 2009 tarihinde yayin hayatina baslayan ... Gazetesi yaklasik 9 yil siiren yayin
hayatimin sonunda kagida basili olan son sayisint 5 Temmuz 2018 tarihinde yayinladi. Gazete
son sayisinda beyaz bir sayfanin iizerinde “Son baski” mansetini kullandi.”

a-Giincel

b- Habertiirk
c- Giince

d- Milliyet

e-Sonhaber

8) Asagidakilerden hangisi online gazete kullanicisina geri bildirim (feed-back)
olanaklar1 veren etkilesim yollar1 arasinda degildir?

a-E-posta

b-Form yanitlama ve degerlendirme
c-Haber gruplari

d-Canli sohbetler

e-Basil1 gazeteyi satin almak

9) Asagidakilerden hangisi internetin gazete yoneticilerine sundugu olanaklar arasinda
degildir?

a- Reklam alma ve e-ticaret ile ek gelir saglama

b- Maliyetin diisiik olmasi

c- Cografi sinirlarin agilmasi

d- Bilgilerin kolay giincellenmesi

e- Dagitimda calisan personel sayisinin artmasi

10) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi
yerlestirilmelidir?

“Internet gazetelerinde gazete yoneticileri hangi sayfalarin ve yazilarin ne kadar
tiklandigin1 aninda gérme imkanina sahiptir. ... hangi yayinlari takip etmek istedigini ortaya
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koyan bu bilgiler, basili gazete ve internet gazetesinin yayin politikasinin belirlenmesinde de
kullanilabilmektedir.”

a- Sunucularin
b- Yaymcilarin
c- Fotografeilarin

d- Hedef kitlenin

e- Muhabirlerin

CEVAP ANAHTARI:

1-B 2-C 3-B 4-B 5-D 6-A 7-B 8-E 9-E 10-D
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10.YURTTAS GAZETECILiIGi VE YENi MEDYADA ORTAYA
CIKAN ETIK SORUNLAR
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
10.1. Yurttas Gazeteciligi

10.2. Yeni Medyada Ortaya Cikan Etik Sorunlar
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Sosyal medyada “Yurttas Gazeteciligi” olarak degerlendirilebilecek mesajlarla
karsilastiniz mi1?

2- Yeni medya ortaminda sizce hangi etik problemler yaganmaktadir?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Yurttas Gazeteciligi

Yurttas gazeteciligin ne
oldugunu, olumlu ve
olumsuz yonlerinin neler
olabilecegini anlamak.

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yan1 sira konu
ile ilgili 6rneklerden
yararlanilacaktir.

Yeni Medyada Ortaya Cikan
Etik Sorunlar

Yeni medyada ortaya ¢ikan
etik sorunlarin neler
olabilecegini 6grenmek.
Ogrencilerin, mezun
olduktan sonra yapacaklari
calismalara sadece “iletisim
profesyoneli” bakis
acisindan degil, ayni
zamanda hazirlayacaklar
mesajlarda bahsi gegen kisi
ve kuruluslarin haklar
acisindan da bakabilmelerini
saglamak hedeflenmektedir.

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani sira konu
ile ilgili 6rneklerden
yararlanilacaktir.
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Anahtar Kavramlar

Yurttas gazeteciligi, kamusal gazetecilik, yurttas gazeteciligi, topluluk baglantili
gazetecilik, Twitter gazeteciligi

227



Giris

Dersimizin 10. Haftasinda yeni medya ortaminda giderek Onemi artan “Yurttas
Gazeteciligi” ve yeni medya ortaminda yaganan etik problemler irdelenecektir. ““Temel felsefesi
gazeteci kavraminin geniglemesi ve profesyonel gazeteci olmayan siradan ‘yurttaslarin’® da
haberler iireterek, genel iletisim ortamina dahil olmalar1 ve vatandaslik haklarinin savunusu
amaciyla gazetecilik yapmalarima dayanan” Yurttas Gazeteciligi sosyal medyanin
yayginlasmasiyla daha da ¢ok tartisilmaya baslanmistir. Diger taraftan geleneksel medyada var
olan etik sorunlarin farkli sekillerde yeni medyada da ortaya ¢iktigi goriillmektedir. Yeni
medyanin sundugu yeni olanaklar sayesinde var olan sorunlarin yeni medyada daha hizla
artmasi, ihlallerin daha kolay gergeklestirilebilmesi s6z konusu olmaktadir. Diger taraftan yeni
medyanin 6zelliklerinin bir sonucu olarak geleneksel medyada olmayan bazi yeni sorunlarin da
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. 10. Hafta dersini alan 6grencilerin Yurttag Gazeteciligi ve Yeni
Medyada Ortaya Cikan Etik Sorunlar konusunu anlamalart ve gelecekte yapacaklari
caligmalara sadece “iletisim profesyoneli” bakis acisindan degil, ayn1 zamanda hazirlayacaklar
mesajlarda bahsi gecen kisi ve kuruluslarin haklar1 agisindan da bakabilmelerini saglamak
hedeflenmektedir.
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10. YURTTAS GAZETECILIGI VE YENI MEDYADA ORTAYA
CIKAN ETIK SORUNLAR

10.1. Yurttas Gazeteciligi

Yurttas gazeteciligi 1990’larda ABD’de tartisilmaya baslanmistir. Literatiirde kamusal
gazetecilik (public journalism), yurttas gazeteciligi (civic journalism), topluluk baglantili
gazetecilik (community-connected journalism) olarak gegen yurttas gazeteciligi pratiginin
ortaya ¢ikmasinda ABD siyasetinin i¢inde bulundugu durum, medya sektoriindeki
yogunlagmanin ortaya ¢ikardigi ekonomik sorunlar ve teknolojik gelismeler baslica etkenler
olmustur.(Uzun, 2006: 634) "Temel felsefesi gazeteci kavraminin geniglemesi ve profesyonel
gazeteci olmayan siradan “yurttaslarin” da haberler iireterek, genel iletisim ortamina dahil
olmalar1 ve vatandaglik haklarinin savunusu amaciyla gazetecilik yapmalarina dayanir. Burada
vatandaslar sadece haberin nesnesi olmayr reddetmekte, medyanin onlar1 goérmesini
beklemeden bizzat kendileri haber iiretmektedir.” (Alankus, 2009'da aktaran Arik, 2013: 274)
Hatta Evers, bircok blog yazarinin kendisini, geleneksel gazetecilige kiyasla toplumu
bilgilendirmeye daha muktedir “yurttas gazeteci’ler olarak tanimladigini ifade etmektedir.
(Evers, 2009)

Icinde bulundugumuz ortamda ‘gazeteci’ ve ‘okuyucu/izleyici’ ayrumi bulamklasmakta,
tiiketici ve iiretici kavramlar: i¢ ice girmektedir. Bu durumu betimlemek icin ‘iiretiiketici’
kavrami Onerilmektedir.(Bruns 2005 'ten aktaran Cevikel, 2011: 58) Uretiiketicilerin ortaya
cikmasinda en biiylik etkenlerden birisi hizla gelisen iletisim teknolojileridir. Yeni iletisim
teknolojilerinin kisilere kendi fotograf ve video goriintiilerini kolaylikla ¢cekmesini, internetin
ise yazilarin ve goriintiilerin kolaylikla yayinlanmasini saglamasi sonucunda giderek daha fazla
sayida kisi kendi bloglarin1 olusturmustur. Yurttaglarin katilimer bir gazetecilik hareketi olarak
gorlilen ve 2000 yilinda Giiney Kore’de kurulan OhmyNews benzeri siteler kurulmustur.
OhmyNews sitesinin kullandig1 “OhmyNews her yurttas1 bir muhabir yapiyor” slogani konuyu
ozetlemek acisindan dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢er¢cevede olusturulan yazi ve goriintiiler, biiyiik
medya kuruluslari i¢in de bir kaynak olusturmaktadir. (Uzun, 2006: 640-645)

Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ve yayginlagsmasiyla yurttas gazeteciligi daha da ¢ok
tartisilmaya baslanmistir. Tiirkiye'de 6zellikle 23 Ekim 2011 tarihindeki Van Depremi ve 27
Mayis 2013'te baslayan Taksim Gezi Olaylarn sirasinda vatandaglar tarafindan internet
ortaminda verilen bilgilerin 6nemi ve bu bilgilerin muhtemel sakincalar sik¢a tartisilmistir. Bir
mikro-blog olan Twitter'in "yurttas gazeteciligi" ¢ergevesince giderek daha ¢ok kullanilmasi
"Twitter Gazeteciligi" kavramini ortaya ¢ikarmistir. "Twitter, gazetecilik ortamini en ¢ok temsil
eden sosyal medya goriiniimiindedir. Dolayisiyla yurttas gazeteciligi ile Twitter’in yollar1
kesismis ve Twitter gazeteciliginin, gliniimiizde yurttas haberciliginin en dinamik isledigi
alanlardan biri oldugu iletisim ¢evrelerinde sikga dile getirilir olmustur." (Arik, 2013: 273-287)
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' David Eun 5 2 roow

| just crash landed at SFO. Tail ripped off,

Most everyone seems fine. I'm ok.
Surreal... (at @ flySFO) [pic] —
path.com/p/llwrZb

- O Netwest &

@ ramn

David Eun

View' on wot

g o CHRAIBAMCAE®

Fotograf: Yurttag gazeteciligi 6rnegi

Oweid Een

At Terminal now. Very grateful I'm ok,
Thanks for all your best wishes but please
do not call me right now. Will keep
everyone posted.

Darvdd Ean 1
Lots of activity here. Friends, pls don't call
right now. I'm fine. Most people are totally
calm and trying to..,

— path.com/p/3NNIBm

Davied ban
Fire and rescue people ail over the place.
They're evacuating the injured. Haven't felt
this way since 9/1....
- path.com/p/4azmia

Dwveld Eun

| just crash landed at SFO. Tail ripped off,

Mnct Aunrnennn ranme Fina 'on Ak Cuirranl

Fotograf: Yurttag gazeteciligi 6rnegi
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Yurttas gazeteciligi 6rneklerinden bir tanesi 6 Temmuz 2013 tarihinde yasanmuistir.
Gliney Kore merkezli havayollar sirketi Asiana Airlines’a ait Boeing 777 model yolcu ugagi
ABD’nin San Francisco Uluslararasit Havalimani’na inis sirasinda sert bir sekilde yere ¢akildi.
Olayda 2 kisi 61dii 49’u agir 180 kisi yaralandi. Ugaktaki yolcular arasinda bulunan David Eun,
kaza anin1 Twitter sayfasindan yaptigi paylasimlarla anlatti. Eun, “San Francisco
Havalimani’na ¢akildik. Ugagin kuyrugu koptu. Cogu kisi iyi durumda. Ben de iyiyim. Gergek
dis1 bir olay...” diye yazdi. (Eun, 6 Temmuz 2013) (Milliyet, 7 Temmuz 2013)

"Yurttas gazeteciliginin temel nitelikleri su sekilde siniflandirilabilmektedir. (Cangéz
2008'den aktaran Kutlu ve Bekiroglu, 2010: 257) (Kutlu ve Bekiroglu, 2010: 254-269)

-Haber anlatisin1 SN+1K’nin 6tesine tasimak.

-Akredite haber kaynaklarindan bagimsiz hareket edebilmek.

-Haber kaynaklarini nicel olarak genisletmek.

-Halk1 habere dahil etmek (demokratik a¢ilim anlaminda).

-Sadece kent (merkez) odakl1 degil ¢cevre kasaba - kdy odakli habercilik.

-Halkin gozii, kulagi ya da sesi olmak yerine, sesini bizzat duyurmasmna olanak
saglamak.

-Insani degerleri 6n planda tutan habercilik anlayisini benimsemek: bélgesel, etnik,
dinsel, cinsel vs. ayrimciligin 6niine gegmek.

-Medya ortamlarini halkin sorunlariin tartisilabildigi kamusal alanlara doniistiirmek."

Kitle iletisiminde bireylerin kendilerini pasif degil aktif olarak konumlandirilmasini
destekleyen Yurttas Gazeteciligi ile ilgili onemli soru igaretleri de bulunmaktadir. Evers, yurttas
gazeteciligi konusundaki en 6nemli konulardan birinin giivenilirlik oldugunu sdylemektedir:
"Gtivenilirlik ve inanilirlik meselesi yurttas gazeteciligi s6z konusu oldugunda daha da 6nem
kazanir: bir muhabirin profesyonel damgasinin bulunmadig1 bir ortamda, okurlar ya da editorler
aktarilan olaylarin dogrulugundan ya da aktaraninin giivenilirliginden nasil emin olabilir."
(Evers, 2009) Evers ayrica, gazeteciligin sinirlarina iligskin bazi temel sorularin ortaya ¢iktigini
belirterek bu sorular1 sOyle siralamaktadir; Yurttas gazeteciligi gercek bir gazetecilik midir?
Blog yazarlar1 gazeteci midir? Herkes gazeteci olabilir mi? Meslek ilkelerine ne olacak?
Internet icin gecerli olan ilkeler geleneksel gazeteler icin de gegerli sayilabilir mi? Ya da
tersinden, bildigimiz haliyle basin etigi ayn1 sekilde gazetelerin ya da televizyon kuruluslarinin
web sitelerine uygulanabilir mi? (Evers, 2009) Geray ve Aydogan da heniiz cevabi netlesmemis
konular oldugunu "Profesyoneller disinda siradan kullanicilarin da haber iiretimi ve sunumu
yapabildikleri, bir anlamda gazeteci olabildikleri, bir ortamda gazetecilik etiginin nasil
bicimlenebilecegi, geleneksel gazetecilik normlarinin ve etik kodlarmin bu yeni habercilik
pratigi icin yeterli olup olmadigi ve/veya gegerliligini koruyup korumadigi yeni iletisim
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teknolojileri ve gazetecilik etigi tartismalarinda {izerinde durulan konular arasindadir." diyerek
ifade etmektedir. (Geray ve Aydogan, 2009)

“Sosyal Medyanin haberleri yeniden sekillendirmesi (Anderson & Caumont, 2014),
haber kuruluslartyla, kullanic1 arasindaki iliskileri degistirmesi (Pavlik, 2013, s.183- 212) ve
genglerin bilgi arama ve paylasim aligkanliklarinin, medyanin kar etmesini 6ngéren geleneksel
is modellerini devam ettirmesini zorlastirmasi, gazetecilik mesleginin gelecegi veya nasil bir
doniisiime ugrayacagi konusunda sorgulamalar1 da beraberinde getirmektedir.”%

10.2. Yeni Medyada Ortaya Cikan Etik Sorunlar

Geleneksel medyada var olan etik sorunlarin farkli sekillerde yeni medyada da ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Yeni medyanin sundugu yeni olanaklar sayesinde var olan sorunlarin yeni
medyada daha hizla artmasi, ihlallerin daha kolay gergeklestirilebilmesi s6z konusu olmaktadir.
Diger taraftan yeni medyanin 6zelliklerinin bir sonucu olarak geleneksel medyada olmayan bazi
yeni sorunlarin da ortaya ¢iktign goriilmektedir. Ozellikle sosyal medya ortami
dezenformasyona ¢ok daha kolay imkan taniyabilmektedir. “Sosyal Medyanin ger¢ek yasamda
gerceklestirilemeyen, ulagilamayan esitlik, istedigini sdyleyebilme, kimlik degistirebilme vb.
gibi bir takim olanaklara imkan taniyan bir ortam olarak algilanmasi, dezenformasyona sebep
olarak degerlendirilebilmektedir.”%

Asagida yeni medya ortaminda ortaya ¢ikan sorunlardan bazi 6rnekler yer almaktadir.

% And Algil, Cem S. Sitcli, “ Degisen Haber Algisi: Kullanicilar Sosyal Medyada Haberleri Nasil
Degerlendiriyorlar?”, Global Media Journal TR Edition, 6 (11), 2015, ss: 22-23.
9 And Algiil, Cem S. Siitci, A.g.y., s:23.
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Fotograf: Sosyal medya ortaminda TRT Haber'in yayinlamadig1 bir goriintlintin
TRT Haber yaymi goriintiisti gibi sunulmasi (16 Eyliil 2012)

TRT Haber'in yaymlamadigi bir gorlintiinlin  sosyal medya ortaminda
TRT Haber yaymi goriintlisii gibi sunulmasi {izerine TRT Haber bir anda elestiri
bombardimanina tutulmustu. Bunun tizerine TRT Haber hemen resmi agiklamada bulunarak
s0z konusu goriintiiniin TRT Haber'e ait olmadigini sdylemis, goriintiiler tizerinde yapilan
manipiilasyonla gergek dis1 haber goriintiisiiniin nasil olusturuldugunu ag¢iklamst.
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Sayta Son gekika : Rugya Urayna ya Srogl odaann Haber Yagam Ranisr Imtaraden Argn
Hurrivet
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Hirriyet Anasayfa > Tom Danys Haberler| ¢ Oncol Habat Sonraki Hatwt ¢

internetten miizik indirdi, 675 bin dolar ceza MRt || o0/ avivein || Qe

yedi

ABD'de internatten miizik dosyass indirdigi ve paylagtige icin telif haklan
yasasini ihlal ettifine karar verilen bir Universite ddrencisi, 4 plak girketine 675
bin dalar ddemeye mahkum adildi.

Boston'da goriden gavada, mankemanin dncekd gin Joel Tenenbaum ach &drencinin telif
haklan yasasm ihlal ettigine karar vesmesinden sonra jun, gence verilecek para cezasire
kararlagtirds

Universal, Warner ve Sony gibi bUyik plak sirketierinin agtigi davada, mahkemenin, “her

gencin yaptigim yapan” Joel Tenenbaum simli universite dgrencisinen nternetten korsan
mizik Indirdidine karar vermesnin acdindan dikkatier, Jiriren kararlagtracads para

cezasimin mektanns cevrilmeg, para cezasiren 4,5 milyon dolars kadar gkabilecss|
biddiriimigst

Fotograf: Internette telif haklari ihlali ile ilgili bir haber 6rnegi

ABD'de internetten miizik dosyasi indirdigi ve paylastigi igin telif haklari yasasini ihlal
ettigine karar verilen bir tiniversite dgrencisinin, 4 plak sirketine 675 bin dolar ddemeye
mahkum edildigi ile ilgili haber metni. (Hiirriyet, 1 Agustos 2009)

4

Erman Torogiu'nun
“lsmail Kartolli"si

Samsung
| CALAXY T@b s

Hayat kadar canii

Kasfot >

Fotograf: Yeni medya ortamindaki yogun reklam igerigi 6rnegi. (28 Agustos 2014)

Bir haber kanalinin internet sitesinin ana sayfasi tiklandiginda ekrana ilk gelen goriintii
yukarida gosterilmektedir. Ekran bir anda reklam goriintiisii ile kaplanmaktadir.
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Fotograf: Yaniltici etiketleme ve basliklandirma 6rnegi (28 Agustos 2014)

28 Agustos 2014 tarihinde Twitter'da TT listesinde olan
“TiirkiyeninTekGururusunGalatasaray” climlesi tiklandiginda gelen, konu ile ilgisiz bazi
Twitler, takipc¢i pazarlamasi ile ilgilidir.
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Fotograf: Yanlis ve yalan haberin diizeltmesi

236



Twoets

el
MM el

i geli
h Yunes oyt
et galih

mvun.- YWt GOowwann) AM et

Fotograf: Yanlis ve yalan haberin sosyal medyada da kullanilmas1 6rnegi
(21 Kasim 2012)

20 Aralik 2012 tarihindeki Istanbul Universitesi Rektorliik segimlerinin bir ay éncesinde
aragtirma yapilmadan, hig bir kaynak gosterilmeden ve Istanbul Universitesi’nden herhangi bir
bilgi talep edilmeden IU Rektérii Prof. Dr. Yunus Sdylet’in gérevden alindig: ile ilgili
gercekleri yansitmayan “yalan haber” niteliginde haber yapilmistir. S6z konusu web sitesinde
ismi genel yaymn yonetmeni olarak gecen Murat Celik ayrica sosyal medya hesaplari tizerinden
de haber metnini birgok kez takipgileriyle paylasmistir. S6z konusu yalan haber ile ilgili
iiniversite tarafindan resmi agiklama yapilmig, boyle bir durumun s6z konusu bile olmadigi
ifade edilerek Prof. Dr. Yunus Soylet’in gorevine devam ettigi belirtilmistir. Buna ragmen
haber metni diizeltilmemistir. Bunun {izerine Prof. Dr. Yunus Soylet’i “itibarsizlastirma”
sonucunu dogurabilecek s6z konusu haber metninin kaldirilmast amaciyla cevap ve diizeltme
hakk: kullanilarak noter kanaliyla ihtarname ¢ekilmistir. S6z konusu haber sitesi cevap ve
diizeltme metnini kullanarak yeni bir haber yayinlamis ve eski haberi yayindan kaldirmistir.
Ancak 1 hafta sonra eski haber internet kullanicilarinin erisebilecegi sekilde yeniden siteye
konulmustur. (Yolcu, 2 Eyliil 2014)

Yeni medyada ortaya ¢ikan etik sorunlar bilimsel yayinlarda da ele alinmaktadir. "Ayin
Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik" kitabinda yeni medyada ortaya baslica ¢ikan etik sorunlar
su sekilde siralanmaktadir; (Binark ve Bayraktutan, 2013: 57-96)

-Ozel yasamn gizliligi: ATHS'min 8. maddesinde "Herkes 6zel yasamiyla aile
yagsamina, konut ve haberlesmesine saygi gosterilmesi hakkina sahiptir" hitkmii yer almaktadir.
Yeni medyada gorsel-isitsel malzeme paylasimi, etiketleme 6zelliginin kullanilmasi veya e-
posta igeriginin izinsiz aktarilmasi, sosyal medya ortamindaki paylasimlarin izinsiz aktarilmasi
vb. hak ihlalleri bu kapsamda degerlendirilmektedir.

-Telif/patent haklari: Ozgiin haber iiretmek yerine, haber iireten sitelerdeki yazili ve
gorsel metaryalleri kopyalayarak kullanabilmesi en sik karsilasilan etik ihlaller arasinda yer
almaktadir.

237



-Icerigin asil kaynaginmin gosterilmemesi: Bilgiler alintilanirken kaynagin
belirtilmemesi konusu en sik rastlanan etik ihlaller arasindadir.

-Uretilen iceriklerin olgunlasmadan ve dogrulugunun teyit edilmeden yayilmasi:
Internet haberciligindeki hiz beklentisi, haberin dogrulanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan siireyi
ortadan kaldirmaktadir. Sosyal medya kaynakli bilgilerin "haber" degil kontrol edilmesi
gereken "veri"ler olarak ele alinmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir.

-Kisisel verilerin giivenliginin saglanamamasi: "Bir bireyin sahsen tespit edilmesine
veya bir kiginin bir birey olarak digerlerinden ayirt edilmesini saglayan her tiirlii bilgi" olarak
tanimlanabilen kisisel verilerin korunmasi, kisilere iligskin verilerin toplanmasini, saklanmasini,
kullanilmasimni ve veri eslestirmeden olusan veri isleme siirecinin tiim asamalarini
kapsamaktadir.

-Veri Madenciligi: "Cesitli bilgi pargalar1 arasinda iligskiler kurulmasi" olarak
tanimlanabilen veri madenciligi ayrica kullanicilarin yeni medya ortaminda gezinirken
biraktiklar1 tiim izlerin (dijital footprint) takip edilerek profil bilgilerinin ¢ikarilmasini da
kapsamaktadir.

-Dijital gozetim: internet ortaminda yapilan gozetimler; askeri ve istihbarat amacl,
devlet yonetimi ve niifus kontrolii amacli, is gézetimi ve denetimi amagli, tiikketim ve tiiketici
yapilandirilmas1 amacl olarak yapilabilmektedir.

-Haber ve ticari enformasyonun simirlarinin belirsizlesmesi: Bazi reklamlarin
habermis gibi sunuldugu goriilmektedir.

-Yeni medya ortamindaki yogun reklam icerigi: internet sitelerindeki agilis dncesi
reklamlar, bannerlar'in kullanicilarin ulagsmaya calistiklari icerikten daha fazla yer kaplamasi
s0z konusu olabilmektedir.

-Yaniltici etiketleme ve bashklandirma: Baz1 web siteleri ¢cok sayida kisinin dikkatini
cekmek ve tiklanma sayisini artirmak amaciyla bilerek yanlis ve sansasyonel etiketlendirme ve
basliklandirma kullanabilmektedir.

-Nefret Soylemi: "Her tiirlii hosgoriisiizliikten kaynaklanan ve dnyargilardan beslenen
nefreti yayan, tesvik eden, savunan ya da hakli ¢ikaran ifade bigimleri" olarak tanimlanabilen
nefret sOylemi tiirleri sunlardir; siyasal nefret sdylemi, kadinlara yonelik nefret sdylemi,
yabancilara ve go¢menlere yonelik nefret soylemi, cinsel kimlik temelli nefret soylemi, inang
ve mezhep temelli nefret soylemi, engellilere ve ¢esitli hastaliklara yonelik nefret soylemi.

-Bireyin yeni medya ortaminda sadece tiiketici olarak konumlandirilmasi

Yeni medyada yasanan etik sorunlarla ilgili Haluk Geray ve Aylin Aydogan'm "Yeni
fletisim Teknolojileri ve Etik" adli makalelerinde dikkat cektigi etik sorunlar sunlardir; (Geray
ve Aydogan, 2009)
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-Goriintityle oynama/goriintii. manipiilasyonu: Eskiden sadece uzmanlarin
kullanabildigi goriintii diizeltme tekniklerini gliniimiizde bir¢ok kisi kullanimi kolay bilgisayar
programlari sayesinde kullanabilmektedir. Bu teknikler bazen ger¢ek dis1 bilgilerin gergekmis
gibi "haberlestirilerek" sunumu amaciyla kullanabilmektedir.

-Bilgi yanilsamasi: Gazetecilerin hizli olabilmek icin internet ortaminda arastirma
yaparken gercek dis1 bilgileri gercek oldugunu diisiinerek almalari, bu bilgileri farkli
kaynaklardan teyit etmedikleri durumlarda da yanlis bilgilerin haberde kullanilmasi s6z konusu
olabilmektedir.

-Sosyallesme Sitelerinin Amaci Disinda Kullammm: Kisilerin yakin cevresiyle
iletisim amaciyla olusturduklart bazi mesajlar, bazi durumlarda haber materyali haline
gelebilmektedir.

-¢erigin izinsiz ve/veya kaynak géstermeden kullanimu: Intihal olarak da tanimlanan
bu ihlalleri, yeni medya ortaminda ger¢eklestirmek son derece kolay hale gelmistir. Diger
taraftan bu durumlart hizla tespit edebilmek igin bazi bilgisayar programlari
kullanilabilmektedir.

-Reklam-haber ayriminin kaybolmasi: Haber igerigi ve reklam i¢in kullanilan alanlar,
bazi yayinlarda birbirlerinden net olarak ayrilmamaktadir.

Huub Evers, "Internet haberciligi: Yeni etik sorunlar m1?" baslikli makalesinde (Evers,
2009) internet ve etik konusu giindeme geldiginde ilk olarak akla olumsuz 6rneklerin geldigini
belirterek olumlu bazi noktalarin gézden kagirilmamasi gerektigini ifade etmektedir. Yeni
medyanin etkilesim 06zelligi sayesinde kullanicilarin habercilere kolay ve hizli sekilde
ulagabildigini ve bazi hatalarin hizla diizeltilebilmesini saglayabildigini ifade etmektedir. Evers,
baslica etik sorunlari ise soyle siralamaktadir;

-Haber ile ticari enformasyon arasindaki simirlarin belirsizlesmesi: Bircok internet
medyasinin serbest erisime agik olmasi, gelirlerini abonelikle degil reklamlardan elde etmesi
bu tiirdeki sorunlarin artmasina yol agmaktadir.

-Online i¢erigin hizh iiretilmesi ve yayinlanmasi nedeniyle dogru ve eksiksiz haber
iiretiminin zorlagsmasi: Online igerigin ¢ok hizli bir sekilde yaymlanmasini anlatirken
“prematiire” ifadesini kullanan Evers, "Zamana kars1 yarismanin bir sonucu, haber iizerinde
etraflica diistinmek, tekrar gézden gegirmek ya da haberin daha iyi kurulmasi i¢in ugrasmaya
vakit kalmamasidir." demektedir.

-Zararh icerik ve nefret soylemi icin istemeden de olsa ortam saglama ve arac¢
olma: Online haber sayfalarmin diger internet sayfalarina verdigi baglantilarin yaniltict,
hakaret iceren ya da zararhi igeriklere yonlendirebilmesi ve okurlarin haberler hakkindaki
goriiglerini paylastiklari tartisma bdliimlerinde isimsiz yorumlar, nefret sdylemleri ve kiifiirlii
ifadelerin ortaya ¢ikabilmesi durumu.
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-Mahremiyet: Evers "Gazetecilerin toplumsal aglar1 kullanmasina miisaade edilmeli
midir?" sorusunu sormaktadir.

Tiim bu sorunlarin altin1 ¢gizen Evers, "Online medya, etik ilkeler olusturmali ve bunlari
duyurmalidir." demektedir. "Internette Etik Sorunlarm Ekonomi Politik Baglamm" adl
makalesinde (Atabek, 2006) etik konularimin ekonomi politik bir baglami olmasi gerektiginden
hareket eden Umit Atabek, internet ortamindaki etik konular arasinda telif haklarn, kisilik
haklarimin ~ korunmasi, o6zel yasamin gizliligi, mahremiyet, haber-reklam ayriminin
belirsizlesmesi, ticari sir, veri giivenligi ve benzeri konularin yer aldigii ifade etmektedir.
Atabek, s6z konusu makalede mahremiyet konusuyla ilgili 6rnekler vermektedir. Haberlesme
mahremiyetinin giinlimiizde vazgecilmez kisi haklarindan biri olarak kabul edildiginin altini
cizen Atabek, "Dijital iz takibinin" bu alanda ortaya ¢ikan sorunlarin temeli oldugunu
belirtmektedir: "Iz, izleyene, izlenen aleyhinde bir gii¢c kullanma potansiyeli demektir. Bu giic
iligkisinin daima ekonomik bir anlam1 da vardir. Bu nedenle dijital iz ve buna bagli haberlesme
mahremiyeti, ekonomi politik bir baglama sahiptir." E-postalarin bu konuda o6rnek
verilebilecegini belirten Atabek, "E-posta adresleri ile iletilen igerik kadar, bizzat bu adreslerin
kendileri de bir mahremiyet konusudur." demektedir. Diger bir Ornek olarak spam
uygulamalarini veren Atabek, "Diinya’da ilk spam uygulamasinin Laurence Canter and Martha
Siegel Legal Services tarafindan 1994 yilinda baglatildig1 kabul edilmektedir. Spam giderek
yayginlagsmis ancak daha sonralar1 bir sorun olarak algilanmaya baslanmistir." demektedir.

Binark ve Bayraktutan'in, etik sorunlarin ¢éziimii getirdigi Onerilerin arasinda yeni
medya okur yazarligi egitimi de yer almaktadir. Hem bireysel kullanicilara hem de medya
profesyonellerine egitim verilmesinin 6nemli oldugunu vurgulayan Binark ve Bayraktutan,
"Bireyin gii¢clendirilmesi, yeni medya ortaminda karsilasti1 etik sorunlarin ¢éztimiinde etkili
olabilmesi i¢in ¢esitli bilgi ve becerilerle donatilmis olmasi gerekir" demekte ve egitim
sayesinde web tracking ve dijital gbézetim ile veri madenciliginin Online daha kolay
gecilebilecegini belirtmektedir. (Binark ve Bayraktutan, 2013: 150, 154.)
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Uygulamalar

Ogrencilerin internet ve sosyal medyayi1 takip ederken dikkatlerini ¢eken etik
problemleri ile ilgili arastirma yapmasi ve ilgili iletisim profesyonellerinin ve meslek
kuruluslarinin nasil davranmasi gerektigini diisiinmeleri yararli olacaktir.
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Uygulama Sorulan

1- Internet ve sosyal medyay:1 takip ederken dikkatlerini ¢eken etik problemler
hangileri?

2- Bu konularla ilgili sizce iletisim profesyonelleri ve meslek kuruluslari neler yapmali?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 10. Haftasinda yeni medya ortaminda giderek Onemi artan “Yurttas
Gazeteciligi” ve yeni medya ortaminda yasanan etik problemler irdelendi. “Temel felsefesi
gazeteci kavraminin genislemesi ve profesyonel gazeteci olmayan siradan ‘yurttaslarin’ da
haberler iireterek, genel iletisim ortamina dahil olmalar1 ve vatandaslik haklarinin savunusu
amaciyla gazetecilik yapmalarina dayanan” Yurttas Gazeteciligi sosyal medyanin
yayginlagsmasiyla daha da ¢ok tartisilmaya baslanmistir. Diger taraftan geleneksel medyada var
olan etik sorunlarin farkli sekillerde yeni medyada da ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Yeni
medyanin sundugu yeni olanaklar sayesinde var olan sorunlarin yeni medyada daha hizla
artmas, ihlallerin daha kolay gergeklestirilebilmesi s6z konusu olmaktadir. Diger taraftan yeni
medyanin 6zelliklerinin bir sonucu olarak geleneksel medyada olmayan bazi yeni sorunlarin da
ortaya c¢iktig1 goriilmektedir.
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Boliim Sorular

1) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Gazetecilerin hizli olabilmek i¢in internet ortaminda arastirma yaparken gercek disi
bilgileri ger¢ek oldugunu diisiinerek almalari, bu bilgileri farkli kaynaklardan teyit etmedikleri
durumlarda da ... bilgilerin haberde kullanilmasi s6z konusu olabilmektedir.”

a-anlamh
b-yerinde
c-dogru

d- eksiksiz

e- yanlis

2) Asagidaki ctimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Online igerigin ... iiretilmesi ve yayinlanmast nedeniyle dogru ve eksiksiz haber
tiretimi zorlasmaktadir.”

a-az sayida

b- uzun siirede
C- pahali

d- hizh

e- yavas

3-Yurttas gazeteciligi pratiginin ortaya ¢ikmasinda asagidakilerden hangisi de baslica
etkenlerden birisi olmustur?

a- Kadin gazeteci sayisinin artmasi

b- Teknolojik gelismeler

c- Iletisim egitimi yapan okullarin sayisinin artmasi

d- Medya sektoriine biiyiik sirketlerin yatirim yapmasi

e- Gazete satis rakamlarindaki diistisler

4) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?
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“... vatandaslar sadece haberin nesnesi olmay1 reddetmekte, medyanin onlar1 gérmesini
beklemeden bizzat kendileri haber iiretmektedir."”

a- Televizyon haberciliginde

b- Yurttag gazeteciliginde

c- kitle gazeteciliginde

d- ekonomi gazeteciliginde

e- Magazin gazeteciliginde

5) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Icinde  bulundugumuz ortamda ‘gazeteci’ ve ‘okuyucu/izleyici’ ayrimi
bulaniklagsmakta, tliketici ve iiretici kavramlari i¢ i¢e girmektedir. Bu durumu betimlemek i¢in
... kavram1 6nerilmektedir.”

a-kullanici
b-tiiketici
c-seyirci

d- tretiiketici

e-izleyici

6) Twitter'ln "yurttas gazeteciligi" g¢ercevesince giderek daha ¢ok kullanilmast ...
kavramini ortaya ¢ikarmistir.

a-Twitter Gazeteciligi
b-Sosyal Gazetecilik
c-Yeni Medya Gazeteciligi

d-Internet Gazeteciligi

e-Kamusal Gazetecilik

7) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Iz, izleyene, ... aleyhinde bir gii¢ kullanma potansiyeli demektir. Bu gii¢ iliskisinin
daima ekonomik bir anlam1 da vardir.”

a- muhabir
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b- izlenen
c-haberci

d- fotografci

e- genel yaym yonetmeni

8) “Halkin gozii, kulagi ya da sesi olmak yerine, sesini bizzat duyurmasina olanak saglamak.”

asagidakilerden hangisinin temel nitelikleri arasinda yer almaktadir?

a- Yurttag gazeteciligi
b-Televizyon haberciligi
c-Kitle gazeteciligi

d-Bulvar gazeteciligi

e-Istihbarat haberciligi

9) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Baz1 web siteleri ¢ok sayida kisinin dikkatini ¢cekmek ve tiklanma sayisini artirmak

amaciyla bilerek yanlis ve ... etiketlendirme ile bagliklandirma kullanabilmektedir.”

a- sansasyonel
b-siradan
c-dikkat cekmeyecek

d-ayni

e-benzer

10) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Bir¢ok internet medyasinin serbest erigime a¢ik olmasi, gelirlerini abonelikle degil

reklamlardan elde etmesi, haber ile ... arasindaki sinirlarin belirsizlesmesine yol agmaktadir.”

a- ticari enformasyon
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b- film
c- TV programi
d- miizik klipleri

e-eglence programi

CEVAP ANAHTARI:

1-E 2-D 3-B 4-B 5-D 6-A 7-B 8-A 9-A 10-A
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11. KURUMSAL WEB SITELERI
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Bu Boéliimde Neler Ogrenecegiz?

11.1. Web siteleri
11.2. Kurumsal web sitelerinin halkla iligskiler amac¢li kullanimi1

11.3. Kuruluslarin Yeni Medya Organlar1 Olarak Kurumsal Web Siteleri
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular
1-Web sitelerinin sizce dnemi nedir?
2-Web siteleri sizce baglica hangi islevleri yerine getirmeli?

3-Kurumsal web sitelerini ziyaret ettiginizde giincel haber metni, fotografi veya video
goriintiilerine rastliyor musunuz?

4-Hangi web sitelerinin acilis sayfalarinda giincel haber metni, fotografi veya video
goriintiilerine rastliyorsunuz?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu Kazanim Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Web siteleri Web sitelerinin gelisimini ve | Literatiirde konu ile ilgili yer

gelecekte hangi olast

alan bilgilerin yani sira

geligsmelerin TUIK, BTK ve
yasanabilecegini 6grenmek | www.alexa.com’un
verilerinden
yararlanilacaktir.
Web sitelerinin halkla Web sitelerinin halkla Literatiirden
iliskiler ¢alismalarinda iligkiler calismalarinda nasil | yararlanilacaktir.

kullanimi

kullanildigini 6grenmek

Kuruluglarin = Yeni Medya
Organlar1 Olarak Kurumsal
Web Siteleri

Web sitelerinin kuruluslar
i¢in 6nemi ve nasil
kullanilabileceginin
anlasilmasi, icerik
iiretiminin nasil yapilmasi
gerektigi lizerinde
diisiiniilmesinin saglanmasi

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani1 sira
tiniversitelerin web
siteleriyle ilgili yapmis
oldugumuz bilimsel ¢alisma
kullanilacaktir.
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http://www.alexa.com'un/

Anahtar Kavramlar

Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0, www, kurumsal web sitesi, alternatif medya
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Giris

Dersimizin 11. Haftasinda kisi ve kuruluslarin internet ortaminda kullandiklari en
onemli araglarindan bir tanesi olan kurumsal web siteleri ele alinacaktir. Web’de meydana
gelen degisim siireci Web 1.0 ve Web 2.0 terimleriyle de ifade edilmektedir. Ancak uzmanlar
yakin gelecekte Web 3.0 (Semantic Web) donemine gecis olacagini dile getirmektedir. Bu
terimlerin anlatilmasinin ardindan web siteleri ile ilgili arastirma sonuglart goézden
gecirilecektir. Web sitelerinin halkla iligskiler amacgli kullanimi iizerinde durulacak ve web
sitelerinin kullanilma amaglar1 ele alinacaktir. Dersimizin 8. Haftasinda ayrica kurumsal web
siteleri ile birlikte resmi ve 6zel kuruluslarin yeni bir medya organina kavugmasi iizerinde
durulacaktir. Kuruluglar artik web siteleri araciligiyla mesajlarint yer ve zaman kisitlamasi
olmaksizin, ekonomik sekilde anlatabilme imkani bulmaktadirlar. Web sitelerinin diger bir
onemli oOzelligi ise kurulus ile hedef kitleleri arasinda dogrudan iletisim kurulmasini
saglamasidir. Web sitelerini daha etkili sekilde kullanmak ve rakipleriyle internet ortaminda da
rekabet etmek isteyen kuruluslar icin en Onemli sorunlardan bir tanesi web sitelerinde
yayinlanacak igerigin hazirlanmasidir. Dersimizin 8. Haftasinda hazirlanacak igerigin giincel
ve Ozgiin olmasi iizerinde durulacaktir. Universitelerin web siteleri iizerinde yapilmis bir
aragtirmanin sonuglar1 ele alinarak, 6grencilerin igerik iiretiminin nasil yapilmasi gerektigi
iizerinde diistinmeleri hedeflenmektedir. 11. Hafta dersini alan &grencilerin kurumsal web
siteleri ile ilgili genel bilgileri 6grenmeleri hedeflenmektedir.
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11. KURUMSAL WEB SITELERI

11.1. Web Siteleri

World Wide Web, 6zel olarak bigimlendirilmis ve birbirleriyle baglant1 kurabilen ¢ok
sayida siteyi igeren internet sunucu sistemidir (Kurulgan ve Bayram’dan aktaran Bayter, 2009:
565). Web’de meydana gelen degisim siireci Web 1.0 ve Web 2.0 terimleriyle de ifade
edilmektedir. Web 1.0, ilk olarak Tim Berners Lee Avrupa Pargacik Fizigi laboratuvarinda
(CERN, Cenevre-isvigre) gelistirilmistir. Tim Berners Lee, 1989 yilinda “hiper metin belge
sistemi” adiyla bir sistem Onerdi. Ekim 1990 tarihinde bu sistem, www (World Wide Web)
adini aldi. 1992 yilinda, CERN tarafindan, World Wide Web tanitildi. WWW, 1992 yilinda
internet lizerinde kullanilmaya baslandi. WWW, yazi, resim,ses, film, animasyon gibi pek ¢ok
farkli yapidaki verilere etkilesimli bir sekilde ulasilmasini sagladi. Web 1.0 déneminde
kullanicilar sadece bilgiyi alan kisiler konumundaydi, web sitelerinin igerigi sadece web
sunuculari tarafindan kontrol ediliyordu, web siteleri brosiir gériinimiindeydi. (Bayter, 2009:
565, Giigdemir, 2010: 24)

“2004 yilinda ortaya ¢ikan, etkilesime ve ¢esitli uygulamalara daha fazla imkan veren
Web 2.0, O’Reilly Media tarafindan kullanima sunuldu. Web 2.00 kavramu, ikinci nesil internet
tabanli web servislerinden toplumsal ag sitelerini (sosyal networkler), web tabanli 6zgiir
ansiklopedileri, forumlari, podcastleri ve diger g¢evrimici birliktelik ve paylasima olanak
saglayan ortamlari ifade etmektedir. Giiniimiizde Web 2.0 donemi yasanmaktadir.” (Giigdemir,
2010: 24-25)

Ancak uzmanlar yakin gelecekte Web 3.0 (Semantic Web) donemine gecis olacagini
dile getirmektedir. Web 3.0, “makinelerin internetten yayilan enformasyonun anlamsal
(semantik) yapisini kavrayip ¢oziim iirettigi ¢ag” olarak agiklanabilmektedir. (Narin, 2011: 71)
“Web 3.0 6zlinde makinelerin de tipki insanlar gibi web sayfalarini okuyabilecegi, arama
motorlarinin ve yazilim sirketlerinin kullanicilarin neyi aradigini kolayca yakalayabilecegi bir
doneme isaret ediyor”.(Narin, 2011: 71) Web 1.0 “belge odakli”, Web 2.0 “etkilesim ve insan
odakl1”, Web 3.0 ise “bilgi ve bilgisayar odakli” olarak ifade edilmektedir. Semantik Web ile
Web 2.0 arasindaki en biiyiik farkin arama motorlarinda fark edilecegi ifade edilmektedir. Yeni
sistemde kullanici, aradig1 konuyla ilgili anahtar kelime yazmak yerine sorusunu sisteme
dogrudan yoneltebilecek. Bir anlamsal arama motoru, ayrica yoneltilen soruda gegen es anlamli
ifadeleri tespit edecek yetenege de sahip olacak. (Ege, 2011: 36-39)

Derslerimizin birinci haftasinda TUIK tarafindan 2004’ten bu yana yapilan
arastirmalarin sonuglarina bakmis ve internet kullanan bireylerin 6zelliklerini anlamaya
calismistik. Bu sonuglar1 2014 yilinda yapilan ayni arastirmanin sonuglariyla kiyasladigimizda
internet kullanan bireylerde meydana gelen degisiklikleri daha 1yi gorebilme firsati bulabiliriz.
Arastirmalar farkli yas grubu ve egitim diizeylerinde internet kullaniminin her gegen y1l arttigini
gostermektedir. Bu durum farkli hedef kitlelere ulagsmaya ¢alisan kisi ve kuruluslarin internet
ortaminda giderek daha etkin bir sekilde yer almasini beraberinde getirmektedir. Bu siirecte kisi
ve kuruluglarin internet ortaminda kullandiklar1 en 6nemli araglarindan bir tanesi kurumsal web
siteleri olmaktadir.
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Dersimizin birinci haftasinda da gérdiigiimiiz gibi; TUIK tarafindan yapilan
aragtirmalarin sonuclarma gore bilgisayar kullanilan, internet erisimine sahip olan ve web
sayfasi olan girisimlerin oranlar1 diizenli olarak artmaktadir. Arastirmaya gore; 2016 yilinda
hanelerde bilgisayar kullanma oraninin % 54,9, internet kullanma oraninin % 61,2, hanelerde
Internet erisim imkanmnin %76,3 oldugu gériilmektedir. Girisimlerdeki bilgisayar kullanma

oraninin % 95,9, internet kullanma oraninin % 93,7 oldugu goriilmektedir. Girisimlerdeki web
sitesi sahipligi oran1 ise % 66°dir.(TUIK, 2016)

En fazla tiklanan web siteleri diizenli olarak dl¢iilmektedir. Internetin hizli gelisimine
paralel olarak en fazla tiklanan web siteleri de degisiklik gostermektedir. Asagida diinyada ve
Tiirkiye’de 2006, 2015 ve 2017 yillarinda en fazla tiklanan web sitelerinin listesi yer
almaktadir. Asagidaki tabloda bu siireglerdeki yasanan degisimler izlenebilmektedir; (Kaynak:

Alexa)
Siralama | 28 Nisan 2006 24 Agustos 2015 15 Agustos 2018
1 www.yahoo.com www.google.com www.google.com
2 www.google.com | www.facebook.com | www.youtube.com
3 Www.msn.com www.youtube.com | www.facebook.com
4 www.yahoo.co.jp | www.baidu.com www.baidu.com
5 www.baidu.com www.yahoo.com www.wikipedia.org
6 www.sina.com.cn | www.amazon.com | www.yaho0.com
7 www.myspace.com | www.wikipedia.org | qg.com
8 www.ebay.com gg.com Taobao.com
9 www.gg.com www.twitter.com Tmall.com
10 www.passport.net | Google.co.in WWW.amazon.com

Tablo: Diinyada en fazla tiklanan web siteleri
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http://www.ebay.com/
http://www.passport.net/

Siralama | 28 Nisan 2006 24 Agustos 2015 15 Agustos 2018

1 www.google.com.tr | www.google.com.tr | www.google.com.tr
2 WWwW.msn.com www.google.com www.youtube.com

3 www.yahoo.com www.facebook.com | www.google.com

4 www.mynet.com www.youtube.com www.sabah.com.tr

5 www.google.com www.hurriyet.com.tr | www.haber7.com

6 www.milliyet.com.tr | www.twitter.com www.facebook.com
7 www.hurriyet.com.tr | www.milliyet.com.tr | www.ensonhaber.com
8 WWwWWw.yonja.com www.sahibinden.com | www.sahibinden.com
9 WWwW.msn.com.tr www.eksisozluk.com | www.instagram.com
10 www.passport.net www.onedio.com www.hurriyet.com.tr

11.2. Kurumsal Web Sitelerinin Halkla iliskiler Amach Kullamm

Tablo: Tiirkiye’de en fazla tiklanan web siteleri

Internet kullanici sayilarinin artmasi ve genglerin yani sira farkli yas gruplarindaki
kigilerin de internet kullanicilar1 arasinda yer almasiyla vazgecilmez bir halkla iligkiler araci
haline gelen kurumsal web siteleri, resmi ve 6zel tiim kuruluslar i¢in 6nemli olanaklar
sunmaktadir. Miisteriler, personel, medya kuruluslari gibi farkli hedef kitlelere dogrudan
ulasmanin en Onemli araclarindan birisi haline gelen web siteleri, her gecen giin daha
profesyonel sekilde yonetilmektedir.

Uretimden dagitima, insan kaynaklarindan pazarlamaya kadar kuruluslarin bircok
biriminde gercgeklestirilen c¢alismalarin daha ekonomik sekilde yapilmasini saglayabilen

kurumsal web siteleri, halkla iliskiler ¢aligmalarinin da vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir.
Kurumsal web siteleri, kurulugun amaglar1 ve yer aldigi sektoriin 6zellikleri nedeniyle farkli
ozelliklere sahip olsa da hemen hemen her kurulus i¢in gegerli olabilecek ortak amaglar da
tasimaktadir. Bunlar soyle siralanabilir (Haig:28):%

-Yeni ziyaretciler gekmek

-Mevcut ziyaretcilerle iligki kurmak

-Tekrar ziyaret edilmeyi saglamak

-Ziyaretcinin ilgisini ¢cekmek

%3 dil Sayimer, Sanal Ortamda Halkla iliskiler, Beta Yayinlari, istanbul, 2008, s.89.
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-Ziyaretcilerin kuruma yonelik olumlu goriis edinmesini saglamak.

Marken’e gore (2002) bir kurumsal web sitesinin temel amaci, sirketin stratejik
konumunun, marka ve iriinlerinin ve kurum felsefesinin yonetiminin iletisimini yaparak
sirketin itibarin1 yonetmektir. Web sitesi hazirlarken dikkat edilmesi gereken en 6nemli konular
arasinda; web sitesinin diizenli olarak glincellenmesi, sitenin tiklanma oranlarinin siirekli takip
edilerek degerlendirilmesi, web sitesi aracilifiyla gelen sorularin hizla cevaplanmasi, yeni
cikan teknik donanimlarin temin edilmesi, dogru bilgilerin kisa, 6z, acik, etkileyici ve kolay
anlasilir bir metin dili ile anlatilmasi, 6zgiin ve yaratici bir tasarimin kullanilmasi, hedef kitle
ile interaktif iletisimi saglayacak sekilde tasarim yapilmasi, eglence unsurunun dogru bir
sekilde degerlendirilmesi, sayfalarin hizli acilacak sekilde planlanmasi, kullanicilarin sitede
kolay hareket edebilmesi ve aradiklari bilgilerin kolayca bulabilmelerinin saglanmasi, ziyaretgi
bilgilerinin giivenligini saglayabilmek de yer almaktadir. (Sayimer, 2008: 89-100)

Kurumlarda web sitelerinin baslica kullanim alanlar1 sdyle siralanmaktadir (Okay &
Okay, 2001: 669-670):

-Medya kuruluslarina bilgi saglamak

-Tiim hedef gruplarla giinii giiniine iletisim kurmak
-Farkli hedef gruplar hakkinda bilgi toplamak
-Kurum imajin1 gelistirmek

-Kurum kimligini giiclendirmek

-Calisanlarla iletisimi saglamak

-Bir kurulus i¢in statii sembolii olusturmak

-Online satig yapmak

-Uluslararasi pazarlara ulasmak

-Internette gezinen bir kisiye ulasmak

-Diger halkla iligkiler fonksiyonlarini yerine getirmek

Web siteleri hazirlanirken dikkate alinmasi gereken temel konulardan birisi hedef
kitlenin kim oldugudur. Hedef kitleyi belirlemek ve bu kitlenin 6zelliklerini arastirmak, web
sitesinin bi¢im ve icerik acisindan nasil hazirlanmasi gerektiginde dikkate alinacak en 6nemli
konular arasinda yer almaktadir. Ancak web siteleri hazirlanirken sadece bir hedef kitle ile
siirlt kalmamak gerekmektedir. Ciinkii 6ncelikle internet farkli yas, egitim ve gelir grubunda
bulunan, farkli cografyalarda yasayan kisiler tarafindan kullanilmaktadir. Ikincisi, yeni
medyanin kisisellestirme 0Ozelliginin sayesinde farkli hedef kitlelere farkli igeriklerin
saglanmast miimkiin olabilmektedir. Bu nedenle potansiyel hedef kitleleri ilgilendiren
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konularin ¢ok iyi arastirilmasi, planlanmasi, en uygun tasarimla sunulmasi dogru olacaktir.
Web ortaminda enformasyonu farkli hedef kitlelere gore kisisellestirmenin farkli yollar
bulunmaktadir. Bunlarin arasinda; farkli dil segenekleri olusturma, birden fazla web sitesi
hazirlama, bireysel ihtiyaglara uygun hale getirme, farkli e-posta adresleri kullanma ve link
cesidi de yer almaktadir. (Saymmer, 2008: 85) Kullaniciya web sitesinde yer alan bazi
boliimlerin yerlerini deistirme olanagi verilmesi, ayn sekilde kullaniciya yazi karakterlerinin
kendisini veya yazi karakterlerinin biiylikligiinii degistirme olanagi verilmesi, kullanicinin
ozelliklerini tespit ederek sadece kullaniciyr ilgilendiren bilgileri otomatik olarak ekrana
getirmek de web sitelerini kisisellestirmenin yollar1 arasindadir.

11.3. Kuruluslarin Yeni Medya Organlann Olarak Kurumsal Web
Siteleri

Kurumsal web siteleri ile birlikte resmi ve 6zel kuruluslar yeni bir medya organina
kavugmustur. Kuruluslar web siteleri araciligiyla hedef kitlelerine kim olduklarini, hangi
hizmetleri sunduklarini, bu hizmetlerden yararlanmak isteyenlerin kiminle ve nasil iletisim
kuracagimi detayli sekilde anlatabilmektedir. Kurulusu ve ¢aligmalarim1 yakindan takip etmek
isteyen kisiler, gilincel bilgilere kurumsal web sitesi araciligiyla hizli ve ekonomik sekilde
ulasabilmektedir. Kuruluslar, mesajlarin1 yer ve zaman kisitlamasi olmaksizin, ekonomik
sekilde anlatabilme imkani1 bulmaktadirlar.

Web siteleri elbette sadece kuruluslar icin degil, siyaset, medya, kiiltiir-sanat,
spor...vb.diinyasinin {inlii isimleri acisindan da Onemlidir. Benzer sekilde onlar da hedef
kitleleri ile hizli, etkili ve dogrudan iletisim kurabilmek i¢in web sitelerini kullanmaktadirlar.
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Fotograf: Sinema oyuncusu ve komedyen Jim Carrey’in eski web sitesi
http://www.jimcarrey.com/index_jc.html’in a¢ilis sayfalari

Web sitelerinin diger bir nemli 6zelligi ise kurulus ile hedef kitleleri arasinda dogrudan
iletisim kurulmasmi saglamasidir. Ciinkii kuruluslarin yoneticileri hedef kitlelerine kitle
medyas1 lizerinden ulagsmak istediklerinde bu durum her zaman miimkiin olamamaktadir.
Miimkiin oldugu durumlarda da kurulus tarafindan verilen mesajlarin kisaltilarak ve medya
kurulusunun bakis agistyla verilmesi durumu s6z konusu olmaktadir. Kurulusun istedigi bigim
ve igerikte hazirlanan mesajlar, kurulusun web sitesinde istenildigi zaman araliginda
yayinlanabilmektedir. Kuruluslar web siteleri iizerinden ziyaretgilerin gonderdigi mesajlarin
yani sira, ziyaretcilerin siteye giris sayilart ve yaymlanan bilgilerin tiklanma oranlar
aracilifryla hedef kitlelerinin egilimlerini kisa siire i¢inde dgrenebilmektedirler.

Son yillarda medyadaki en 6nemli degisikliklerden birisinin internetin ortaya c¢ikisi
oldugu diisiiniilmektedir. (Gorman ve McLean, 2002: 198) Internetin kiiltiir endiistrisinin
tekelini kiracak potansiyele sahip oldugu ifade edilmektedir. (Holmes, 2005: 220) Internet
bazen “alternatif medya” olarak da adlandirilmaktadir fakat alternatif medya olabilmek i¢in
alternatif bir icerik tiretmek gerekmektedir. (Atabek, 2003: 77-78) En 6nemli konunun igerik
oldugunu vurgulayan Scott da web sitelerini yonetenlerin teknoloji ve tasarim konulariyla ilgili
cok endiselendigini dile getirerek genellikle miikemmel bir igerigin her web sitesinin en 6nemli
tarafi oldugunun unutuldugunu, en iyi web sitelerinin 6ncelikle igerik iizerine yogunlastiklarini
ifade etmektedir.(Scott, 2009: 102)

Web sitelerini daha etkili sekilde kullanmak ve rakipleriyle internet ortaminda da
rekabet etmek isteyen kuruluslar i¢in en Onemli sorunlardan bir tanesi web sitelerinde
yayinlanacak icerigin hazirlanmasidir. Hedef kitleye ulastirilmak istenen bilgilerin
arastiritlmasi, dogrulugunun teyit edilmesi, hedef kitlenin anlayabilecegi bir dil kullanilarak
metinlere son seklinin verilmesi, istenilen zaman i¢inde web sitesinde yayma hazir hale
getirilmesi, yayimnlanmasi, gerektiginde soz konusu bilgilerin gilincellenmesi ve yayindan
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kaldirilmasi i¢in profesyonel anlayisla gergeklestirilecek sistemli bir calisma yapmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Kurulusun amaglar1 dogrultusunda hazirlanan kurumsal web sitesinin yayin
politikas1 ve kurulusun hedef Kkitlesinin istek ve ihtiyaglar1 gbz Oniinde bulundurularak
yapilacak caligmalar, web sitesinin tiklanma oranlari, kullanicilardan gelen geri bildirimler ve
yeni internet uygulamalar1 da dikkate alinarak stirdiiriillmelidir.

Kuruluslarin web sitelerini profesyonel sekilde yonetmesi, kurumun ozellikleri ve
yaptiklar1 ¢alismalarla ilgili dogru ve giincel bilgilere web sitesinde yer verilmesi, toplumun
bilgilenmesi agisindan da biiyiik 6nem tagimaktadir.

Internet kullanict sayilarmin artmasina paralel olarak her gegen giin énemi daha fazla
artan kurumsal web siteleri, giiniimiizde kuruluglarin vazgegilmez halkla iligkiler araglari
arasinda yer almaktadir. Kurumsal web siteleri, profesyonel sekilde yonetildiginde farkli hedef
kitlelerin istek ve ihtiyaglarina cevap verebilecek potansiyele sahiptir. Bu potansiyelin
degerlendirilebilmesi i¢in teknik altyapinin saglanmasi kadar kurumsal web sitesinin
tasariminin  yapilmasi1 ve web sitesinde yayinlanacak igerigin hazirlanmasi da Onem
tasimaktadir. Kurumsal web siteleri sayesinde artik, kuruluslarin mesajlarin1 hedef kitlelerine
ulagtiramama sorunu kalmamistir. Bugiin gelinen noktada en dnemli problem web sitelerinde
yayimnlanacak mesajlarin  kurulusun amaglar1 ile hedef kitlelerin istek ve ihtiyaglar
dogrultusunda hazirlanmasidir.

Kurumsal web sitesi aracitligiyla sadece yeni bir halkla iliskiler aracina degil, ayni
zamanda haftanin 7 giinii 24 saat yayin yapan bir medya organina da sahip olan kuruluslar,
bu potansiyeli degerlendirmek icin ayni zamanda bir haber merkezi gibi ¢calismalidir. Bu
alanda calismak iizere gorevlendirilen kisilerin profesyonel bakis agisiyla konuya yaklagmasi,
kurulusun amaglari ile hedef kitlelerin istek ve ihtiyaglar1 dogrultusunda kurumsal web sitesinin
yayin politikasini belirlemesi, kurulusla ve kurulusun hedef kitleleri ile ilgili giincel olaylardan
haberdar olmay1 saglayacak bir haberlesme sistemi kurmasi, gelen bilgileri arastirmasi,
degerlendirmesi, metinleri hedef kitlenin anlayabilecegi ve ilgisini ¢ekebilecegi bir dille
hazirlamasi gerekmektedir. Hazirlanan metinler, gorsel olarak resim, fotograf veya videolarla
desteklenmelidir. Web sitelerinde yayinlanan metinler, konu ile ilgili degisiklikler oldugunda
giincellenmeli ve/veya yayindan kaldirilarak arsiv boliimiine alinmalidir.
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Uygulamalar

Ogrencilerin begendikleri bir kurumsal web sitesini incelemeleri ve web sitesini
kendileri yonetiyor olsaydi baska hangi ozellikleri ekleyeceklerini diistinmeleri yararl
olacaktir. Ayrica gelecekte bir medya kurulusunu yonetiyor olsalar, nasil bir kurumsal web
sitesi hazirlamak isteyeceklerini diisiinebilirler. Ogrenciler ayrica en ¢ok ziyaret edilen
kurumsal web sitelerini tespit ederek bunlarin agilis sayfalarinda yer alan giincel haber ve
duyurularin igerik ve bigimlerini incelemelidir. Tiirkiye nin 6nde gelen kuruluslarinin nasil bir
kurumsal web sitesine sahip olduguna bakmalidir. Benzer sekilde kiiltiir, sanat, spor, Siyaset
vh. diinyasinin iinlii isimlerinin nasil bir web sitesine sahip olduklarina dikkat etmelidir.
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Uygulama Sorulari

1- Begendiginiz bir kurumsal web sitesini inceleyiniz. Bu web sitesini siz yonetiyor
olsaydiniz baska hangi 6zellikleri eklerdiniz?

2- Gelecekte bir medya kurulusunu ydnetiyor olsaydiniz, nasil bir kurumsal web sitesi
hazirlardiniz?

3- En ¢ok ziyaret edilen kurumsal web sitelerinin acilis sayfalarinda yer alan giincel
haber ve duyurularin igerik ve bigimleri nasildir?

4- Tiirkiye’nin 6nde gelen kuruluslart nasil bir kurumsal web sitesine sahip?

5-Kiiltiir, sanat, spor, siyaset vb. diinyasinin iinlii isimlerinin web sitelerini anlatiniz?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 11. Haftasinda kisi ve kuruluslarin internet ortaminda kullandiklar1 en
onemli araglarindan bir tanesi olan kurumsal web siteleri ele alindi. Web’de meydana gelen
degisim siireci Web 1.0 ve Web 2.0 terimleriyle de ifade edilmektedir.. Ancak uzmanlar yakin
gelecekte Web 3.0 (Semantic Web) donemine gegis olacagini dile getirmektedir. Bu terimlerin
anlatilmasinin ardindan web siteleri ile ilgili arastirma sonuglart gozden gegirildi. Web
sitelerinin halkla iliskiler amacli kullanimi iizerinde duruldu ve web sitelerinin kullanilma
amagclari ele alindi.

Ayrica Kurumsal web siteleri ile birlikte resmi ve 6zel kuruluslarin yeni bir medya
organina kavusmasi lizerinde durulmustur. Kuruluslar artik web siteleri araciligiyla mesajlarini
yer ve zaman kisitlamast olmaksizin, ekonomik sekilde anlatabilme imkani bulmaktadirlar.
Web sitelerinin diger bir énemli 6zelligi ise kurulus ile hedef kitleleri arasinda dogrudan
iletisim kurulmasini saglamasidir. Web sitelerini daha etkili sekilde kullanmak ve rakipleriyle
internet ortaminda da rekabet etmek isteyen kuruluslar icin en 6nemli sorunlardan bir tanesi
web sitelerinde yaymlanacak icerigin hazirlanmasidir. Hazirlanacak igerigin giincel ve 6zgiin
olmasi tizerinde durulmustur.
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Boliim Sorulan
1) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“(....), 6zel olarak bicimlendirilmis ve birbirleriyle baglanti kurabilen ¢ok sayida siteyi
iceren internet sunucu sistemidir.”

a-World Wide Web (www)
b-Bilgisayar

c-Uydu

d-Televizyon istasyonu

e- Bilgi-islem

2) World Wide Web (www) hangi y1l internet tizerinde kullanilmaya baglanmistir?
a-1960

b-1992

c-2000

d-2010

e-1975

3) Asagidaki ctimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Web siteleri icin hazirlanan metinler, gorsel olarak resim, fotograf veya videolarla
desteklenmelidir. Web sitelerinde yayinlanan metinler, konu ile ilgili degisiklikler
oldugunda giincellenmeli ve/veya yayindan kaldirilarak ... boliimiine alinmalidir.”

a-Iletisim

b- Arsiv
c-Fotograflar
d-Videolar

e-Muhasebe
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4) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“... sayesinde artik, kuruluslarin mesajlarint hedef kitlelerine ulastiramama sorunu
kalmamistir. Bugiin gelinen noktada en 6nemli problem web sitelerinde yayinlanacak
mesajlarin kurulusun amaclari ile hedef kitlelerin istek ve ihtiyaglar: dogrultusunda

2

hazirlanmasidir.

a-Radyolar
b-Gazeteler

¢- Kurumsal web siteleri

d-Reklam ajanslari

e-Televizyonlar

5) Asagidakilerden hangisi kurumlarda web sitelerinin baslica kullanim alanlar
arasinda yer almamaktadir?

a-Kurum biit¢esini yonetmek

b-Hedef gruplarla giinii giiniine iletisim kurmak
c-Kurum kimligini gii¢lendirmek

d-Online satis yapmak

e-Uluslararasi pazarlara ulasmak

6) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Uretimden dagitima, insan kaynaklarindan pazarlamaya kadar kuruluslarin birgok
biriminde gerceklestirilen calismalarin daha ... sekilde yapilmasini saglayabilen
kurumsal web siteleri, halkla iligkiler ¢alismalarinin da vazgegilmez bir unsuru haline
gelmistir.”

a- ekonomik
b-pahali
c-zor

d- uzun

e-zahmetli
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7) Asagidakilerden hangisi hedef kitlenin egilimlerini 68renmek agisindan bakildiginda
kurumsal web sitelerinin kuruluslara sundugu olanaklar arasinda degildir?

a-Web siteleri, kurulus ile hedef kitleleri arasinda dogrudan iletisim kurulmasini saglar.

b-Kuruluslar, web siteleri ilizerinden ziyaretgilerin gonderdigi mesajlart kolaylikla
ogrenebilmektedir.

c-Kuruluslar, ziyaretgilerin web sitelerine giris sayilarin1 gdsteren bilgiler sayesinde
hedef kitlelerinin ilgi diizeylerini 6grenebilmektedirler.

d-Kuruluslar, ziyaretcilerin web sitelerinde yayimlanan bilgileri tiklama sayilarini
gosteren bilgiler sayesinde hedef kitlelerinin egilimlerini kisa siire i¢inde 6grenebilmektedirler.

e- Web siteleri, biitgenin dogru planlanmasini saglar.

8) Asagidakilerden hangisi web ortaminda enformasyonu farkli hedef kitlelere gore
kisisellestirmenin yollar1 arasinda degildir?

a-Farkl dil segenekleri olusturmak
b-Birden fazla web sitesi hazirlamak
c-Kullaniciya web sitesinde yer alan bazi bdliimlerin yerlerini degistirme olanagi vermek

d-Kullaniciya yazi karakterlerinin kendisini veya yazi karakterlerinin biiyiikliigiinii degistirme
olanag1 vermek

e-Ayni bilgileri degistirmeden uzun siire yayinlamak

9) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Site sahipleri teknoloji ve tasarim konulariyla ilgili ¢ok endiselenmektedirler ve
genellikle miikemmel bir ......... her web sitesinin en dnemli tarafi oldugunu unutmaktadirlar.
En iyi web siteleri oncelikle ......... izerine yogunlagmaktadirlar.”

a-Igerigin- icerik
b-Ekonominin-Ekonomi
c-Giincellemenin-Giincelleme
d-Tanitimin-Tanitim

e-Gorselligin-Gorsellik
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10) Asagidaki ciimlede (...) ile isaretlenmis yere gelebilecek ifade nedir?

“Kuruluslarin web sitelerini profesyonel sekilde yonetmesi, kurumun ézellikleri ve yaptiklari
calismalarla ilgili ... bilgilere web sitesinde yer verilmesi, toplumun bilgilenmesi a¢isindan da
biiyiik onem tasimaktadir.”

a- dogru ve giincel
b-yanlis

c-eski

d-kontrol edilmemis

e-yetersiz

CEVAP ANAHTARI:

1-A 2-B 3-B 4-C 5-A 6-A 7-E 8-E 9-A 10-A
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12. BLOGLAR, RSS VE PODCASTING
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Bu Boéliimde Neler Ogrenecegiz?

9.1. Bloglar
9.2. RSS

9.3.Podcasting
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular
1-Kendinize ait bir blogunuz var mi1? Blog kullanmanizin baglica sebepleri nelerdir?
2-RSS uygulamalarini hangi web sitelerinde goriiyorsunuz?

3-Podcasting uygulamalar1 arasinda takip ettikleriniz var mi?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Bloglar, RSS ve Podcasting

Blog’un ne oldugu,
karakteristik 6zelliklerinin
ve amaglarinin neler oldugu,
en fazla tiklama alan
bloglarin hangileri oldugu
iizerinde durulacaktir.
Ayrica RSS ve
Podcasting’in ne oldugu ile
ilgili de bilgi verilecektir.

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani1 sira
basarili bloglardan 6rnekler
gosterilecektir. Ayrica RSS
ve Podcasting ornekleri
verilecektir.

271



Anahtar Kavramlar

Blog, kisisel bloglar, temasal bloglar, yayimncilarin sponsor oldugu bloglar, kurumsal
bloglar, RSS, Podcasting
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Giris

Dersimizin 12. Haftasinda blog’un ne oldugu, karakteristik 6zelliklerinin ve amaglarinin
neler oldugu, en fazla tiklama alan bloglarin hangileri oldugu tizerinde durulacaktir. Ayrica
RSS ve Podcasting’in ne oldugu anlatilacak ve ornekler verilecektir. Bu haftaki ders sonunda
ogrencilerin bloglar, RSS ve Podcasting konusundaki temel bilgileri almasi hedeflenmektedir.
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12. BLOGLAR, RSS VE PODCASTING

12.1. Bloglar

Blog terimi “web” ile “log” kelimelerinin birlestirilmesinden olusan weblog’un
kisaltilmis halidir. Tiirkge “web giinliigii” anlamina gelmektedir. ilk kez 1997°de Jorn Barger
tarafindan ABD’de kullamilmistir. 1999’da Blogger firmasi iicretsiz blog agma hizmeti
sunmaya basladiktan sonra blog sahiplerinin sayisi hizla artmustir. Blog-city, Blogspot,
Weblogger ve Live Journal, diinyanin en popiiler blog siteleri olmustur. Tiirkiye’de ise blogspot
ve blogcu.com en ¢ok bilinen blog siteleri arasindadir. (Cantek, 2011: s.12) Bloglarin
kullaniminin kolay olmasi, ileri derecede bilgisayar bilgisi gerektirmemesi, mesajlarin hizli
ulastirilabilmesi gibi nedenler blog sayisinin artmasini saglamistir. (Vural ve Oksiiz, 5.9) Blog
yazan kisiler blogger, bloglar1 giincelleme aktivitesi ise blogging olarak adlandirilmistir. (Vural
ve Oksiiz, s.6)

Bloglari; sik araliklarla glincellenen, yazilarin ters kronolojik sirayla yer aldigi,
yazarlarin diisiincelerini paylastigi web sitesi tiirii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kelleher
ve Miller (2006), bloglarin bes karakteristigi sdyle siralanmaktadir: (Vural ve Oksiiz, s.7)

-Siklikla giincellenmesi

-Ters kronolojik sira

-Kisisel giince materyallerini igermektedir
-Okuyucular yorumlarini eklemektedir

-Hiperbaglac (hyperlink) igermektedir.

Risdahl (2006) bloglarin amaglari sdyle siralamaktadir: (Vural ve Oksiiz, s.8)
-Diisiincelerini agiklamak

-Iletisimi gelistirmek

-Bir konu hakkinda kamuoyu olusturmak

-Kendinizin, kurumunuzun ve iirtinlerinizin goriiniirliigiinii arttirmak

-Miisteri kazanmak

-Kisisel tecriibelerinizi ve bilginizi digerlerine yardim amaciyla paylagsmak

-Para kazanmak
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Fotograf: Haber alaninda Diinyanin en fazla ziyaret edilen blog sitesi The Huffington
Post'un goriintiisii (15 Agustos 2018)

Bloglar, blog yazarmnin ilgi alanina gore sekillenmektedir. Bunun yaninda bazi
kuruluslarin olusturduklar1 bloglar da bulunmaktadir. Bloglar giin gectik¢e haber ve bilgi
kaynagi da olmaya baslamistir. Microsoft’un kurucusu ve baskani Bill Gates’in sadece
cevrimici yayin yapan blogcularla réportaj yapmasi da bu konuda verilebilecek 6rneklerdendir.
(Gligdemir, 2010: 5.30) 11 Eyliil saldirisi, Amerika’nin Afganistan ve Irak’1 isgali, 2004 yilinda
Gilineydogu Asya’da meydana gelen Tsunami felaketi sirasinda alternatif haber kaynagi olarak
bloglardan sik¢a yararlanilmistir. (Karcioglu ve Kurt,2009: s.3-4)

Internet araciligryla iletisim ve paylasim olanag: saglayan bloglar icerigine gore; kisisel
bloglar, temasal bloglar, yayincilarin sponsor oldugu bloglar ve kurumsal bloglar olmak {izere

dorde ayrilmaktadir (Alikilig ve Onat’tan aktaran Kilig, 142-143)

-Kisisel bloglar: Blog yazarlarinin online kimliklerini, bir konu hakkindaki kendi
diistince ve hislerinin ifade edildigi en baskin blog tiirtidiir..
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-Temasal bloglar: Alaninda uzmanlasmis kisilerin yazdigi ve belirli bir konuya, alana
dayal1 yazilarin gonderildigi ve ele alindig1 bloglardir.

-Yayincilarin sponsor oldugu bloglar: Daha cok geleneksel medyanin bir tiir yan
kurulusu gibi hizmet vermektedir. Glinlimiizde yayinevleri ve medya kuruluslar1 bu tiir bloglara
yon vermektedir.

-Kurumsal bloglar: Bir sirket veya ¢alisanlar tarafindan yapilandirilan, genellikle
sirketin faaliyette bulundugu sektor lizerine odaklanan bloglardir. Kurumlar, bloglar sayesinde
mesajlarin1 hedef kitlelere gonderebilmekte, onlarin degerlendirmelerini 68renmekte ve
aldiklar geribildirimlerle yaptiklar1 ¢alismalara yon verebilme firsatini yakalamaktadir.

Uzmanlar blog kullanan kurumlara bir blog politikasi olusturmay1 tavsiye etmektedir.
Delta Airlines’in 2004 yilinda, bir ¢alisaninin, kurumun resmi iiniformasiyla uygunsuz bir
resmini kurumun calisan bloguna yiiklemesinden dolay1 isten ¢ikarildigi Ornegini veren
uzmanlar, “politika olusturulmazsa bloglar, c¢alisanlarin kurum kiiltiirine uymayan iletiler
yiiklemesi riskini tagirlar” demektedir. (Karcioglu ve Kurt,2009: 5.14-15)

Fotograf: Microsoft sirketinin kurucularindan Bill Gates’in kisisel blogu olan
www.gatesnotes.com’da Gates, goriistiigii kisileri, okudugu kitaplar1 ve 6grendiklerini
paylasiyor. (15 Agustos 2018)
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Fotograf: www.gatesnotes.com. (24 Agustos 2015)

Fotograf: Kisisel blog 6rnegi http://www .journeytoblue.com,
(15 Agustos 2018)
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Fotograf: Temasal blog 6rnegi http://www.dusbahcesi.blogspot.de/,
(15 Agustos 2018)
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blog olan webrazzi.com (15 Agustos 2018)

Fotograf: internetteki yenilikler ve Web 2.0 sektorii hakkinda yayin yapan Tiirkge
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Fotograf: Yayimcilarin sponsor oldugu blog 6rnegi http://blog.milliyet.com.tr/,
(15 Agustos 2018)
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Fotograf: Kurumsal blog 6rnegi https://blog.turkishairlines.com/tr,
(15 Agustos 2018)

12.2. RSS

Genellikle haber saglayicilari, bloglar ve podcastler tarafindan kullanilan, yeni eklenen
igerigin kolaylikla takip edilmesini saglayan 6zel bir dosya formatidir. internet kullanicist RSS
teknolojisi ile diizenli olarak igerik sunan sitelere abone olabilir ve ¢esitli RSS istemcileri
sayesinde icerigi takip edebilmektedir. (Gligdemir, 2010: 31)
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Fotograf: RSS 6rnegi, http://www.milliyet.com.tr/Milliyet.aspx?aType=Rss,
(15 Agustos 2018)

12.3. Podcasting

“Podcast temel olarak istenildiginde herhangi bir ses dosyasini RSS araciligiyla
paylasilmasini saglayan sistemdir. 2004 yilinda kullanilmaya baglayan podcast, yeni bir yayin
dagitim sistemidir. Podcast sayesinde takip etmek istenilen radyo/televizyon programlari
kaydedilip istenilen zaman, istenilen aragta izlenebilir. Yeni Oxford Amerikan Sozligi,
podcast kavramini “Radyo yayini ya da benzer bir programin internetten c¢ekilebilir ve kisisel
ses cithazlarindan dinlenebilir hale gelmesini saglayan sayisal kayit” olarak tanimlamaktadir.
(Gligdemir, 2010: 32)
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Fotograf: Podcasting 6rnegi,
https://www.ntvradyo.com.tr/Podcast (15 Agustos 2018)
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Boliim Sorular

1) Blog kelimesinin anlami1 nedir?
a-Web haritasi

b-Web klavuzu

c-Web arama motoru

d-Web sayfasi

e-Web giinliigii

2) Asagidaki ctimlede (...) ile gosterilen bosluklara hangi kelimeler yerlestirilmelidir?
“Blog yazan kisiler ...., bloglar1 glincelleme aktivitesi ise .... olarak adlandirtlmistir.”
a-Blogger- blogging

b-Web master-icerik ekleme

c-Tasarimci- blogging

d-icerik uzmani-Tasarim

e-Web yazari-web sitesi hazirlama

3) Asagidakilerden hangisi Kelleher ve Miller (2006) tarafindan siralanan bloglarin bes
karakteristigi arasinda yer almamaktadir?

a-Siklikla giincellenmesi

b-Ters kronolojik sira

c-Kisisel glince materyallerini igermesi
d-Okuyucular yorumlarini eklemesi

e-Kisisellestirme 6zelligini kullanmasi

4) Asagidakilerden hangisi bloglarin Risdahl (2006) tarafindan siralanan amaglari
arasinda yer almaz?

a-Iletisimi gelistirmek
b-Bir konu hakkinda kamuoyu olugturmak
c-Kendinizin, kurumunuzun ve tiriinlerinizin gériiniirliigiini arttirmak

d-Gazete basmak
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e-Kisisel tecriibelerinizi ve bilginizi digerlerine yardim amaciyla paylagsmak

5) Asagidakilerden hangisi bloglarin igeriklerine gore gesitleri arasinda yer almaz?
a-Yayincilarin sponsor oldugu bloglar

b-Kisisel bloglar

c-Etkilesimli bloglar

d-Kurumsal bloglar

e-Temasal bloglar

6) Asagidaki ctimlede (...) ile gosterilen yerlere hangi kelime yerlestirilmelidir?

«“ temel olarak istenildiginde herhangi bir ses dosyasini RSS aracilifiyla

paylasilmasin1 saglayan sistemdir. 2004 yilinda kullanilmaya baslayan ...., yeni bir yayin
dagitim sistemidir.”

a- RSS

b- Video paylasim aglari
c- Podcast

d- Mikro-blog

e- Wiki

7) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“....., genellikle haber saglayicilari, bloglar ve podcastler tarafindan kullanilan, yeni
eklenen igerigin kolaylikla takip edilmesini saglayan 6zel bir dosya formatidir.”

a- Mikro-blog

b- RSS

- Video paylasim aglar
d- Podcast

e- Wiki

CEVAP ANAHTARI:

1-E2-A3-E4-D5-C6-C7-B
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13. SOSYAL MEDYA VE SOSYAL MEDYANIN OZELLIKLERI
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Bu Boéliimde Neler Ogrenecegiz?

13.1. Sosyal medya

13.2. Sosyal medyanin 6zellikleri
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Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1-Hangi sosyal medya araglarini kullaniyorsunuz? Bu araglart kullanmay1 tercih
etmenizin baglica sebepleri nelerdir?

2-Sosyal medyada en ¢ok ne tlir mesajlar paylasiyorsunuz? (Kendi yazdiginiz)
Bagkalariin génderdigi hangi tiir mesajlari kendi takipgilerinizle paylasiyorsunuz?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Sosyal medya

Sosyal medyanin ne oldugu,
ne zaman ortaya ¢iktig1, bir
uygulamanin ya da web
sitesinin bu tanima uygun
olmasi i¢in hangi 6zelliklere
sahip olmasi gerektigi, en
cok tercih edilen sosyal
medya araglarinin hangileri
oldugu anlatilacaktir.

Literatiirde konu ile ilgili yer
alan bilgilerin yani1 sira
sosyal medyada verilen
mesajlardan ornekler
gosterilecektir.
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Anahtar Kavramlar

Sosyal medya
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Giris

Dersimizin 13. Haftasinda iletisimi saglamanin yani sira oyun, bilgi edinme, arama
yapma gibi bir¢ok olanaklar sunan ve her gecen giin daha fazla kisi tarafindan kullanilan sosyal
medya konusu ele alinacaktir. Sosyal medyanin ne oldugu, ne zaman ortaya c¢iktigi, bir
uygulamanin ya da web sitesinin bu tanima uygun olmasi i¢in hangi 6zelliklere sahip olmasi
gerektigi, en ¢ok tercih edilen sosyal medya araglarinin hangileri oldugu anlatilacaktir.
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13. SOSYAL MEDYA VE SOSYAL MEDYANIN OZELLIiKLERI

13.1. Sosyal Medya

“Sosyal medya, kullanicilara enformasyon, diisiince, ilgi ve bilgi paylasim imkant
tantyarak karsilikli etkilesim yaratan cevrimigi araclar ve web siteleri i¢in kullanilan bir
terimdir. Isimden de anlasilacag1 gibi sosyal medya katilimi ve ilgili olmay1 tesvik ederek
topluluk ve ag olusturmaya aracilik etmektedir.” (Saymmer, 2008: 123) Sosyal medya
uygulamalarinda igerigi tamamen bireyler belirler ve bireyler birbirleri ile bu uygulamalar
lizerinden siirekli etkilesim halindedir. Kisacasi zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin
paylagimin, etkilesimin ve tartismanin esas oldugu bir iletisim seklidir. (Gligdemir, 2010: 22-
23) Sosyal medya uygulamalar artik sadece iletisimi saglamamakta, oyun, bilgi edinme, arama
yapma gibi bir¢ok olanaklar sunarak, bireylerin hemen her ihtiyacini saglamaya caligsmaktadir.
Bazi uzmanlar yakin bir gelecekte internet kullaniminin énemli bir kisminin sosyal medya
tarafindan saglanacagini 6ne siirmektedir. (Hazar, 2011: 153)

Sosyal Medyanin tarihgesini 1979 yilinda TomTruscott ve JimEllis tarafindan kurulan,
makalelerin haber gruplarina gonderildigi Usenet’e kadar gotiiriilmektedir. Kullanicinin daha
fazla etkili olabildigi modern sosyal medyanin tarihgesi ise 1997 yilinda SixDegrees ile baslar.
SixDegrees ile kullanicilar profil olusturmaya baglamiglar ve arkadagliklar olusturmuslardir.
Bugiin de ¢ok yaygin kullanilan sosyal medya araglarindan bazilarinin kurulus yillar1 sdyledir;
LiveJournal 1999, Wikipedia 2001, Friendster 2002, Myspace ve LinkedIn 2003, Facebook ve
Flickr 2004, Yahoo! ve Youtube 2005, Twitter 2006 yilinda kurulmustur. (Hazar, 2011: 155-
156)

Kaplan ve Haenlein (2010: 60) Sosyal Medya teriminin, iki baglantili kavrami
acitklamayr gerektirdigini ifade etmektedir. Bunlar Web 2.0 ve Kullanict Tarafindan
Olusturulan Iceriktir. Tk kez 2004’te kullanilmaya baslanan Web 2.0, icerik ve uygulamalarin
artik katilimcr ve igbirlikei bir sekilde tiim kullanicilar tarafindan siirekli olarak degistirilir.
Kisisel web sayfalar1 ve Britannica Online Ansiklopedisi gibi uygulamalar ile i¢erik yayinlama
fikri Web 1.0'n ¢agina ait olsa da, Web 2.0'da bunlarin yerini bloglar, wiki'ler ve isbirligi
projeleri aldi. Kaplan ve Haenlein (2010: 60) makalelerinde Web 2.0'1 Sosyal Medya'nin evrimi
i¢cin bir platform olarak gordiiklerini ifade etmektedirler. “Web 2.0 ideolojik ve teknolojik
temeli temsil ettiginde, Kullanict Tarafindan Olusturulan Igerik (UGC), insanlarin Sosyal
Medyadan yararlandig1 tiim yollarin toplami olarak goriilebilir. 2005 yilinda genis popiilariteye
ulasan terim, genellikle, kamuya acik ve son kullanicilar tarafindan yaratilan cesitli medya
icerigi bigimlerini tanimlamak icin kullanilir. UGC, Web 2.0'dan 6nce de zaten mevcut iken,
teknolojik siiriiciiler (6rnegin, genis bant kullanilabilirligi ve donanim kapasitesinin artisi),
ekonomik siiriiciiler (6rnegin, UGC'nin olusturulmasi i¢in araglarin kullanilabilirliginin
artmasi) ve sosyal siiriiciilerden (6rnegin, 6nemli teknik bilgi ve ¢evrimici katilim istekliligine
sahip daha geng¢ yas gruplar1 olan "dijital yerlilerin" ve "screenagers" in yiikselisi) olusan
kombinasyon, UGC'yi 1980'lerin baslarinda gdzlemlenenlerden temel olarak farkli

% Andreas M. Kaplan, Michael Haenlein, 2010, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
Social Media, Business Horizons (2010) 53, 59-68, s.s.: 60-61.
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kilmaktadir.” Kaplan ve Haenlein (2010: 60) sosyal medyay1 sdyle tanimlamaktadir: “Sosyal
Medya, Web 2.0"1n ideolojik ve teknolojik temelleri tizerine kurulan ve Kullanic1 Tarafindan
Olusturulan Icerigin (UGC) olusturulmasia ve degistirilmesine izin veren bir Internet tabanli
uygulama grubudur.”%

13.2. Sosyal Medyamn Ozellikleri

Bir uygulamanin ya da web sitesinin bu tanima uygun olmasi i¢in su 6zelliklere sahip
olmasi gerekir: (Erkul’dan aktaran Giligdemir, 2010: 23)

-Yayincidan bagimsiz kullanicilart olmasi,
-Kullanici kaynakli icerik olmasi,
-Kullanicilar arasinda etkilesim olmasi,
-Zaman ve mekan sinirlamasi olmamasti

Sosyal medya ile birlikte bireyler artik sadece izleyici veya okuyucu degil dogrudan
bilgi yayan aktorlere déniismiislerdir. Insanlar, sosyal medya sayesinde diisiincelerini ve
deneyimlerini diinyanin farkli cografyalarinda yasayan kisilerle paylagsma imkan1 bulmaktadir.
(Yagmurlu, 2011: 6)

Ancak bu yeni iletisim kanali kullanilirken bazen hukuksal ve etik problemler
yasanabilmektedir. Ornegin 2012 Londra Olimpiyat Oyunlari'nda iki sporcu yazdigi tweet’ler
sebebiyle takim diginda birakilmisti. Yunan Olimpiyat Komitesi, Twitter iizerinden
"Yunanistan'da o kadar Afrikali var ki Bat1 Nil sivrisinekleri en azindan ev yapimi yemek
yiyebilecekler" diye yazan atlet Vula Papahristu’yu takimdan ¢ikarmisti. Isvigre Milli Futbol
Takimi'nda forma giyen Michel Morganella da Giiney Koreliler'e tehditkar ve irk¢i "tweet"ler
attig1 igin kadrodan ¢ikarildi. Isvigre'nin Giiney Kore'ye Pazar giinii 2-1 yenildigi magtan sonra,
rakip takimin futbolcularina, sosyal paylasim agi twitter'dan satasan Morganella, takimdan
ihra¢ edildi. (www.aljazeera.com.tr, www.bbc.co.uk/turkce, www.radikal.com.tr) Bu nedenle
sosyal medyanin sadece kisisel duygu ve diisiincelerin istenildigi sekilde yazilabildigi kisiye
0zel bir ortam degil, ayn1 zamanda mesajlar1 ¢ok sayida kisiye ulastiran bir ara¢ oldugu
unutulmamalidir. Bu nedenle iletileri paylasirken sinirsiz bir 6zgiirliik duygusu ile degil,
bagkalarinin hak ve 6zgiirliiklerini ihlal etmeme diisiincesiyle hareket etmek gerekmektedir.

Sosyal medya kullanicilarinin demografik yapilari da hizla degismektedir. Bir zamanlar
sadece genglerin kullandig1 platformlar olarak goriilen sosyal aglar, hizla yas ve konumdan

% Andreas M. Kaplan, Michael Haenlein, 2010, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
Social Media, Business Horizons (2010) 53, 59-68, s: 61.
% Andreas M. Kaplan, Michael Haenlein, 2010, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
Social Media, Business Horizons (2010) 53, 59-68, s: 61.
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bagimsiz aglara doniismektedir. Sosyal medyay1 sadece genglere yonelik markalar i¢in bir
mecra olarak degerlendirilmek yanlig olacaktir.

Sosyal medya kanallar1 sadece bireyler arasi etkilesimde degil ayn1 zamanda Grgiitlerin
amaclar1 dogrultusunda mesajlarin yayilmasinda kitle iletisim araci niteligine kavusmustur.
(Onat, 2010: 105) Sinema oyunculari, Televizyoncular, miizisyenler, yazarlar, gazeteciler,
sporcular, siyasetciler ve elbette sade vatandaslar, sosyal medya kanaliyla kendilerini kendi
istedikleri bi¢im ve igerikle, kendi istedikleri zaman diliminde ifade edebilmektedirler. Bu
durum hem iletmek istedikleri mesaj iizerinde tam anlamiyla denetim sahibi olmalarina hem de
hedef kitleleriyle daha yakin bir iletisim kurmalarina imkan tanimaktadir.
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Fotograf: Sosyal medyada verilen mesaj 6rnekleri

Sosyal medya sadece bir iletisim kanali olarak degil, ayn1 zamanda kullandigimiz diger
mecralar i¢in de bir katalizor olarak gérmek gerekmektedir. (Gligdemir, 2010: 23-24)

Sosyal medyanin glicii Arap Bahari, Taksim Gezi Parki Olaylari, Londra ve ABD'deki
Occupy Wall Street olaylarinda ¢ok net bir sekilde anlasilmistir. S6z konusu olaylarda sosyal
medyanin rolii ve kitleleri harekete gegirebilme giicii belirgin bir sekilde goriilmiistiir. (Ozutku,
Copur, Si181n, Ilter, Kiigiikyillmaz ve Ar1, 2014: 84) Sosyal medya sadece toplumsal olaylarda
ve siyaset alaninda degil halkla iliskiler ve reklamcilik alaninda da giderek onemi artan bir
konudur. Halkla iliskiler ve reklam ¢alismalarinda dikkat ¢eken en 6nemli konulardan birisi,
sosyal medya ortamindaki hedef kitlenin yasadigl hizli doniisiimdiir. "Giinlimiiz tiiketicileri
artik birer igerik iireticisi, igerik programcisi, igerik pazarlayicisi, icerik editorii ve igerik
yayincist olarak ayri bir konuma erigmistir." Bu degisimler nedeniyle reklam modellerinde
degisiklikler meydana gelmistir. Hedef kitlenin farkli yollarla hesap edilmesi, hedef kitleleri
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onlara uygun igerikteki yeni ortamlarda (Mobil ve Web TV) takip etmek, miisterileri
cezbedecek markali web siteleri yaratmak bunlarin arasinda siralanmaktadir. Sonugta
reklamverenlerin gelecekte {iriin yerlestirme, daha kisisellestirilmis ve katilimc1 pazarlama
anlayis1 kullanmasi, daha eglence icerikli reklam uygulamalari1 yapacagi ongdriilmektedir.
(Kaplan ve Blakey, 2009'dan aktaran Oztiirk, 2013: 201-206)

13.3.Sosyal Medya Kullanici Sayilar

ENTLY PUSLISHED MONT VE USER ACCON LATFORM, IN MILLIONS

oan
Hootsuite 25?:.0!

We Are Social ve Hootsuite'ln 2018 Global Digital Raporu’na gore yaklasik 7, 593 milyarlik
Diinya niifusunun 4,021 milyar aktif internet kullanicisi. 3,196 milyar kisi her ay sosyal medya
kullaniyor, bu kislerin 2,958 milyar1 sosyal medyaya mobil cihaz iizerinden baglaniyor.
Diinyada 5,135 milyar mobil cihaz kullanicis1 bulunuyor. Aktif kullanici istatistiklerine gére en
popiiler sosyal medya platformlar1 ve aylik aktif kullanict sayilar1 s0yledir: (wearesocial.com,
2018)%"

1.  Facebook (2, 167 milyar)
2. Youtube (1,5 milyar)

3. Whatsapp (1,3 milyar)

97 wearesocial.com , “Digital in 2018”, https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018,
(Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

FB Messenger (1,3 milyar)
Wechat (980 milyon)

QQ (843 milyon)
Instagram (800 milyon)
Tumblr (794 milyon)
Qzone (568 milyon)

Sina Weibo (376 milyon)
Twitter (330 milyon)
Baidu Tieba (300 milyon)
Skype (300 milyon)
LinkedIn (260 milyon)
Viber (260 milyon)
Snapchat (255 milyon)
Reddit (250 milyon)

Line (203 milyon)
Pinterest (200 milyon)
Yy (117 milyon)
Telegram (100 milyon)
Vkontakte (97 milyon)
BBM (63 milyon)

Kakaotalk (49 milyon)
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(c

TOTAL INTERNET CTI L MOBILE ACTIVE MOBILE
OPULATION USERS SUBSCRIPTIONS SOCIAL USERS

mwee®a

81.33 54L.33 51.00 72.90 44.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANSATION PENETRATION PENETRATION PENETRATION PENETRATION

75% 67% 63% 90% 54%

* Hootsuite  ar

Ayni rapora gore yaklagik 81,33 milyonluk Tirkiye niifusunun 54,33 milyonu aktif
internet kullanicisi. 51 milyon kisi her ay sosyal medya kullantyor, bu kislerin 44 milyonu
sosyal medyaya mobil cihaz iizerinden baglaniyor. Tirkiye’de 72.9 milyon mobil cihaz
kullanicis1 bulunuyor.%®

Tirkiye’de 46,3 milyon aktif internet kullanicisinin 42 milyonu sosyal medya
kullanmaktadir. Bu kisilerin 36 milyonu ise sosyal medyaya mobil cihazlardan ulagmaktadir.
Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu Youtube (%55). Youtube’u %53 ile
Facebook ve %50 ile WhatsApp takip etmektedir. Digerleri ise sirasiyla sdyledir; Instagram %
46, Facebook Messenger % 37, Twitter %36, Google+ %31, Skype % 25, Snapchat % 21,
Linkedin % 20, Pinterest % 16, Tumblr % 14. %

Raporda giyilebilir teknoloji iirtinleri kullananlarin oran1 % 9 olarak belirtilmektedir.
Medyada gecirilen toplam vakitler su sekilde belirtmistir; Insanlar internette giinde ortalama 7
saat geciriyorlar. Giinde ortalama 2 saat 48 dakika sosyal medyada, 2 saat 44
dakika televizyon basinda ve 1 saat 22 dk miizik dinleyerek gegiriyorlar. 1%

98 wearesocial.com , “Digital in 2018”, https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018,
(Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)

% dijilopedi.com, “2018 Tiirkiye internet Kullanim ve Sosyal Medya istatistikleri”, https://dijilopedi.com/2018-
turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/, 1 Subat 2018, (Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)

100 dijilopedi.com, “2018 Tiirkiye internet Kullanim ve Sosyal Medya istatistikleri”, https://dijilopedi.com/2018-
turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/, 1 Subat 2018, (Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)
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Uygulamalar

Ogrenciler en popiiler sosyal medya uygulamalarinin hangileri oldugunu grenmeli ve
bu uygulamalarin sundugu olanaklarin neler oldugunu 6grenmelidir.
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Uygulama Sorulan
1- En popiiler sosyal medya uygulamalar1 hangileridir?
2- Bu uygulamalar hangi olanaklari sunuyor?

3-Bu uygulamalarin basarili olmalarinin sebepleri sizce nelerdir?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 13. Haftasinda iletisimi saglamanin yani sira oyun, bilgi edinme, arama
yapma gibi bir¢ok olanaklar sunan ve her gecen giin daha fazla kisi tarafindan kullanilan sosyal
medya konusu ele alindi. Sosyal medyanin ne oldugu, ne zaman ortaya ¢iktig1, bir uygulamanin
ya da web sitesinin bu tanima uygun olmasi i¢in hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigi, en
cok tercih edilen sosyal medya araglarinin hangileri oldugu anlatildi.
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Boliim Sorular

1) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen bosluklara hangi kelime yerlestirilemez?

“Sosyal medya uygulamalar1 artik sadece iletisimi saglamamakta, ...., .... ve .... gibi
bir¢ok olanaklar sunarak, bireylerin hemen her ihtiyacin1 saglamaya calismaktadir.”

a-Oyun

b-Baskasinin hesabini silme

c-Bilgi edinme

d-Arama yapma

e-Paylagma

2) Asagidaki climlede (...) ile gosterilen bosluklara hangi kelimeler yerlestirilmelidir?

“Sosyal Medyanin tarihgesi .... yilinda TomTruscott ve JimEllis tarafindan kurulan,
makalelerin haber gruplarina gonderildigi Usenet’e kadar gotiiriilmektedir. Kullanicinin daha
fazla etkili olabildigi modern sosyal medyanin tarihgesi ise .... yilinda SixDegrees ile baglar.”

a-1979-1997
b-2000-2010
c-1935-1945
d-1960-1965
e-1965-2005

3) Asagidakilerden hangisi en yaygin kullanilan sosyal medya araclarindan birisi
degildir?

a-Wikipedia
b-Facebook
c-www.milliyet.com.tr
d-Flickr

e-Youtube

4) Asagidakilerden hangisi bir uygulamanin ya da web sitesinin sosyal medya tanimina
uygun olmasi i¢in mutlaka sahip olmasi gereken 6zellikler arasinda yer almaz?

a-Kullanici kaynakli igerik olmasi
b-Zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi
c-Video yayini yapilmasi

d-Kullanicilar arasinda etkilesim olmasi
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e-Yayincidan bagimsiz kullanicilart olmasi

5) Asagidaki cimlede (...) ile gosterilen yere asagidaki kelimelerden hangisi yerlestirilmelidir?

Kaplan ve Haenlein (2010: 60) Sosyal Medya teriminin, iki baglantili kavrami agiklamay1
gerektirdigini ifade etmektedir. Bunlar Web 2.0 ve ....

a-Makineler arasi iletisimdir

b-Matbaadir

c-Bulut Bilisimdir

d- Kullanici Tarafindan Olusturulan Iceriktir

e- Nesnelerin Internetidir

6) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen bosluga hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Sosyal medya ile birlikte bireyler artik sadece izleyici veya okuyucu degil ....
doniismiislerdir.”

a-Seyircilere
b-Dinleyicilere
c-Matbaacilara

d-Bilgi yayan aktorlere
e-Reklamcilara

7) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen bosluga yerlestirilebilecek en uygun ifade
hangisidir?

........ uygulamalarinda igerigi tamamen bireyler belirler ve bireyler birbirleri ile bu
uygulamalar {lizerinden siirekli etkilesim halindedir. Kisacas1 zaman ve mekan simirlamasi
olmaksizin paylasimin, etkilesimin ve tartismanin esas oldugu bir iletisim seklidir.”

a-Web sitesi
b-Sosyal medya
c-Bilgisayar
d-Kablolu TV

e-Gazete
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8)We Are Social ve Hootsuite'in 2018 Global Digital Raporu’na gore yaklasik 7, 593 milyarlik
Diinya niifusunun 4,021 milyar aktif internet kullanicisi. ... kisi her ay sosyal medya kullantyor,
bu kislerin 2,958 milyar1 sosyal medyaya mobil cihaz {izerinden baglaniyor.

a-3,196 milyar

b-100 milyon

¢-50 milyon

d-150 milyon

e-200 milyon

9)We Are Social ve Hootsuite'in 2018 Global Digital Raporu’na gore asagidakilerden hangisi
en popiiler sosyal medya platformlari arasinda degildir?

a-Facebook
b-Youtube

c-Instagram
d-Tumblr

e-www.hurriyet.com.tr

10)We Are Social ve Hootsuite'm 2018 Global Digital Raporu’na gore yaklasik 81,33
milyonluk Tiirkiye niifusunun 54,33 milyonu aktif internet kullanicist. ... kisi ise her ay sosyal
medya kullaniyor.

a-1 milyon
b-51 milyon
c-1 milyar
d-2 milyon

e-7 milyon

CEVAP ANAHTARI:

1-B 2-A 3-C 4-C5-E6-D 7-B 8-A 9-E 10-B
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14.SOSYAL MEDYA CESITLERI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

14.1. Toplumsal paylasim aglari
14.2. Wikiler
14.3. Mikrobloglar

14.4. Video Paylasim Aglari

306



Boliim Hakkinda Ilgi Olusturan Sorular

1- Toplumsal paylasim aglari, Wikiler, Mikrobloglar, Video paylagim aglarindan
hangilerini kullaniyorsunuz?

2- Bu araglar size hangi kolayliklart sagliyor?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

elde
edilecegi veya gelistirilecegi

Kazanimin nasil

Toplumsal paylasim aglari,
Wikiler, Mikrobloglar,
Video paylasim aglari

Ogrencilerin sosyal medya

cesitleri ve bu uygulamalarin
hangi ihtiyaclari
karsiladiklar iizerinde
distinmeleri

hedeflenmektedir.

Literatiirde konu ile ilgili yer

alan bilgilerin yam1 sira
sosyal medyada verilen
mesajlardan ornekler
gosterilecektir.
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Anahtar Kavramlar

Toplumsal paylasim aglari, Wikiler, Mikrobloglar, Video paylasim aglari
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Giris

Dersimizin 14. Haftasinda sosyal medya araglari arasinda siralanan toplumsal paylagim
aglar1, wikis, mikro-bloglar, video ve fotograf paylasim aglarinin iizerinde de durulacaktir. Bu
uygulamalarin ne oldugu ve bunlarin arasinda giiniimiizde en fazla tiklama alan uygulamalarin
neler oldugu anlatilacaktir. Dersimizin 14. Haftasinda 6grencilerin sosyal medya uygulamalari
tizerinde diistinmeleri hedeflenmektedir.
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14. SOSYAL MEDYA CESITLERI

Sosyal medya araglar1 genis bir perspektif icinde kendine yer bulmaktadir. Bunlar;
(Hazar, 2011: 154-155)

-Sirket bloglar1, Cnet, TheHuffington Post, BoingBoing, Techcrunch, Kottke gibi
bloglar,

-Facebook, MySpace, LinkedIn, Friendster, Hi5, Friendfeed, Formspringa, Xing gibi
sosyal aglar,

-Youtube, Dailymotion, Google Videos, Yahoo Video It’s on gibi video paylagim aglari,

-1x, Flickr, Deviantart, photosig, Fotocommunity, Photo, Photodom gibi fotograf
paylasim aglari,

-Wikipedia, Intelipedia gibi Wiki tarzi bilgi paylagim aglari,

-Twitter gibi mikroblogging paylasim aglar1 gibi sitelerdir.

Sosyal medya araglar1 giin gectikce gelismekte ve cesitlenmektedir. Bu nedenle
yukarida siralananlardan farkli sosyal medya tiirleri de ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica farkli
yazarlar sosyal medyay1 farkl sekilde kategorize edebildigi de unutulmamalidir.

14.1. Toplumsal Paylasim Aglar

“Toplumsal paylasim aglar tek bir ortak kaynak tlizerinden birbirine baglanan insan
gruplar1 olarak tanimlanabilir. Bu aglar web siteleri tizerinden kullanicilarin tanimladiklari bir
profil hesab1 yaratmalarina izin vermektedir. Ornegin ortak bir kaynaktan iiye olan kullanicilar
diger kullanicilarin hesaplarimi gorebilir ve diger kullanicilar1 arkadags listesine ekleyebilir.”
(Gligdemir, 2010: 33)

Sosyal paylasim aglar1 arasinda en popiileri giiniimiizde Facebook’dur. Alexa.com’a
gore Facebook, en fazla tiklanan web siteleri arasinda diinyada tigilincii, Tiirkiye’de dordiincii
siradadir. (11 Subat 2019) 2004 yilinda Mark Zuckerberg tarafindan kurulan sitenin aylik aktif
kullanici sayis1 30 Haziran 2018 itibartyla dnceki yila gore yiizde 11 artarak 2,23 milyara ulasti.
Sirket net karinin bu yilin ikinci ¢eyreginde 5,11 milyar dolara ulagarak gecen senenin ayni
donemine gore yiizde 31,4 arttigimi agiklad:. 2t

101 Anadolu Ajansi, “Facebook'un aylik kullanici sayisi 2,23 milyara ulasti”,
https://www.aa.com.tr/tr/dunya/facebookun-aylik-kullanici-sayisi-2-23-milyara-ulasti/1214036, 27.07.2018,
(Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)
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Facebook kullanicilar1 arkadaslariyla yazi, ses, video paylasimi yapabiliyor, ayni anda
ayn1 miizigi dinleyebiliyor, oyun oynayabiliyor, videolu sohbet gerceklestirebiliyor. Medya
kuruluslarimin Facebook sayfalar1 {izerinden iinliilerle sohbet etmek, film kiralamak gibi pek
¢ok yeni uygulama da her gegen giin devreye giriyor. Ozel amagcli kullanimlarm yani sira
profesyonel is hayatinda da 6zel ve resmi kuruluslarin en 6nemli halkla iligkiler araglarindan
biri haline gelen Facebook sayfalarinin, web sitelerinden bile daha etkili oldugu ifade
edilebiliyor. (ntvmsnbc, 5 Nisan 2011) Ancak Facebook’taki kisisel bilgilerin gizliligi ve
giivenligi ile ilgili endiseler farkli ¢cevreler tarafindan sikca dile getiriliyor.

Son olarak “Facebook'un kullanicit verilerini reklam ve veri analiz firmalariyla
paylagsmasi tartigmalara konu olmus, analiz firmasi Cambridge Analytica'nin, milyonlarca
Facebook kullanicisinin hesaplarindan izinsiz topladig1 kisisel verileri, ABD ve Ingiltere'de
kritik se¢cim ve referandum siireclerini etkilemek iizere kullandig1 ortaya ¢ikmusti. Sirketin
kurucusu ve Ust Yoneticisi (CEO) Mark Zuckerberg, nisan aymda ABD Senatosu ve
Temsilciler Meclisi'nde sirketin veri sizintist skandaliyla ilgili oturumda sorulari
yanitlamist1.” 102

Toplumsal paylasim aglari arasinda ¢ok siki bir rekabet s6z konusudur. Basarili ¢ikislar
yapan bazi sosyal paylasim sitelerinin kendilerini yenilememesi ve hizla degisen teknolojilere
ayak uyduramamasi sonucunda kullanicilarmi kaybettikleri goriilmektedir. Ornegin 2005°te
popiilerlik diizeyi Facebook’tan ¢cok dnde olan Myspace, News Corp. tarafindan 2005 yilinda
580 milyon dolara satin alinmistir. Ancak Myspace, bu basarisimi ancak 2008’e kadar
stirdiirebilmistir. 2009'da Facebook’un gerisine diisen site, 2011 yilinda da Twitter'a
yenilmistir. (ntvmsnbc, 29 Nisan 2011)

14.2. Wikiler

“Wiki, kullanicilarin herhangi bir web tarayicisini kullanarak web sayfasi igerigi
yaratmasi ve bu igerigi diizenlemesini saglayan bir sunucu yazilimidir. Wiki hiperlinkleri
destekleyen ve i¢ sayfalar arasinda yeni sayfalar ve ¢apraz linkler yaratmaya olanak taniyan
basit bir metin sistemidir. Wiki yapisiyla ansiklopedi hizmeti sunan Wikipedia.org en gok
tanian ve kullanilan wikidir.” (Gligdemir, 2010: 31-32)

Alexa.com’a gére www.wikipedia.org, diinyanin en fazla ziyaret edilen besinci, web
sitesidir. (Alexa, 8 Subat 2018) “Ozgiir Ansiklopedi” sloganiyla yayin yapan ve bugiin
diinyanin en biiyiikk ansiklopedisi olarak kabul edilen Wikipedia’nin igerigi kullanicilarin
katkisiyla olusturuluyor. 2001 yilinda Jimmy Wales ve Larry Sanger tarafindan kurulan
Wikipedia’da 295 dilde yaklasik 40 milyondan fazla madde bulunuyor. En fazla madde sayis1
(5,3 milyon) Ingilizce dilinde yer almaktadir. (Wikipedia, 9 Subat 2016) 30. sirada bulunan
Tiirkge versiyonda ise yaklasik 255 bin madde yer almaktadir.%

102 Anadolu Ajansi, “ Facebook veri paylasimi endisesiyle bir analiz sirketini sorusturuyor”,
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/facebook-veri-paylasimi-endisesiyle-bir-analiz-sirketini-
sorusturuyor/1210138, 21.07.2018, (Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)

103 webrazzi.com, “Wikipedia’daki ingilizce Makale Sayisi Tiirkgedekilerin Yaklasik 20 Kati”,

312


http://www.wikipedia.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/Larry_Sanger

Wikipedia’nin baskan1 Jimmy Wales, “Wiki” kelimesinin Hawaii dilinde “wiki wiki”
olan ve “cabuk” anlamini tagiyan bir deyimden geldigini dile getiriyor. “Mesele hizli isbirligi
aslinda” diyen Wales, “Wiki’nin en basit tanimi, herkesin katkisiyla ve gerekli diizeltmeleri
yaparak, kontrol ederek insa edebilecegi bir web sitesidir.”diyor. (ntvmsnbc, 26 Eyliil 2011)

Reklam almayan Wikipedia, ihtiyact olan maddi kaynagi ise bagislar yoluyla toplamay1
tercih ediyor. 1 Temmuz 2008 tarihinde Wikipedia’nin kurucusu ve Wikipedia’nin bagli oldugu
Wikimedia Vakfi’nin yoneticisi Jimmy Wales tarafindan baslatilan bagis kampanyasi hedefi
olan 6 milyon dolarlik bagis tutarina ulasmayi bagarmisti. Bagisin 4 milyon dolarlik kism1 125
binden fazla Wikipedia okuyucusundan, geri kalan 2 milyon dolarlik kisim ise biiyiik bagislar
ve vakfa verilen destekle elde edilmisti. Elde edilen gelirin sunucu barindirma giderleri,
Wikimedia’da calisan ekibin maaslari, vakfin projelerini destekleyen agik kaynakli yazilimin
gelistirilmesi ve 1iyilestirilmesi, Wikipedia Academy (Vikipedi Akademi) gibi projelerin
finansmani ve goniillii toplulugunun desteklenmesi i¢in kullanilacagini belirtilmisti. (ntvmsnbc,
12 Ocak 2012) Reklam yerine bagis alarak giderlerini karsilamaya devam edeceklerini dile
getiren Wales, “Birka¢ biiylik bagis¢t veya fona baghh olmadigimizi gosteriyor, bizi halk
destekliyor. Bu da bizi halka kars1 sorumlu tutuyor ve toplulugunun bagimsizligini koruyor,
bizi sikistiracak bir biiyiik bagiscinin olmayacagini biliyorlar. Biz bu modelden memnunuz ve
degistirmeyi diisiinmiiyoruz.”diyor. (ntvmsnbc, 26 Eyliil 2011)

Wikipedia, bilgi kaynagi olarak sik sik kullanilsa da, kisilerin uzmanligr olmayan
konular hakkinda sisteme bilgi eklemesi ve kasitli olarak yanlis bilgi eklemeye miisait bir
yapida olmasi nedeniyle elestiriliyor.

14.3. Mikro-Bloglar

Mikro-bloglar, metin i¢in sinirli alan veren (280 karakter) bloglardir. Kiigiik veri giris
alan1 sayesinde bu tiir bloglar, bilgisayar ve cep telefonlarindan takip edilebilmektedir.
(Yagmurlu, 2011: 6) Mikro-blogging tiirii sosyal medya araglarinin en popiilerlerinden birisi
Twitter’dir. Diinyanin en fazla ziyaret edilen 11. web sitesi olan Twitter, Tiirkiye’de ise 15.
siradadir. (11 Subat 2019) Twitter’in kurucularindan Jack Dorsey, ilk tweetini 21 Mart 2006
yilinda génderdi.

O Jack e L Follow

just setting up my twttr

50300 35150 LS MABEEREN

http://webrazzi.com/2015/11/03/wikipediadaki-ingilizce-makale-sayisi-turkcedekilerin-yaklasik-20-kati/ ,
(Erisim Tarihi: 9 Subat 2016)
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Fotograf: Jack Dorsey tarafindan génderilen ilk tweet.
(https://twitter.com/jack/status/20)

Fotograf: Jack Dorsey tarafindan yapilan Twitter taslag.
(https://www.flickr.com/photos/jackdorsey/182613360/in/photostream/ )

Twitter kullanicilart kendi profillerini olusturmakta, takip etmek istedikleri kisileri
secmekte ve en fazla 280 karakterden olusan ve “Twit” ad1 verilen mesajlarini, kendilerini takip
eden kullanicilarin gorebilecegi sekilde gondermektedir. Mesajlar aninda kisinin takipgileri
tarafindan goriilebilmektedir. Grup iginde yer alan kullanicilar 0 anda birbirlerinin nerede, ne
yaptigindan haberdar olabilmektedir.

2006 yilinda kurulan Twitter, diger sosyal medya araglarindan farkli bir yol izleyerek
Facebook'u taklit etmek yerine onda olmayan &zellikleri tastyan bir ortam yaratti. Oncelikle
mobili internet diinyasina hitap edecek bir yap1 olusturdu. Mobil diinyaya uygun, sade, kullanic1
dostu bir sosyal medya araci olusturdu. PC basia oturmak yerine mesajlarin mobil araglarla
kolayca paylasilabilmesi Twitter'in yiikselise gegmesine olanak sagladi. Retweet, Hashtag ve
Trending Topic(TT) araglar1 da kullanicilar tarafindan hizla benimsendi. Bu siirecin sonunda
Facebook da mobil versiyon iiretip daha basit bir yapiyla kullanicilarinin karsisina ¢ikti.
(Ozutku, Copur, S1g1n, Ilter, Kiigiikyilmaz ve Ar1, 2014: 88-89)

Twiter misyonunu “Herkese engelsiz sekilde anlik fikir ve bilgi olusturmak ve paylagsma

giiclinli vermek™ olarak tarif etmektedir. Twiter’in 2018 yilinin 2. ¢ceyrek rakamlarina gore aylik

335 milyon aktif kullanicis1 bulunmaktadir.1%*

104 statista.com, “Twitter: number of monthly active users 2010-2018”,

https://www.statista.com/statistics/282087/number-of-monthly-active-twitter-users/, (Erisim Tarihi: 15
Agustos 2018)
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Twitter kullanicilarinin, milyonlarca takipgisi olabilmektedir. Twitter’da en fazla

takipgisi olan hesaplar ve takipgi sayilari sunlardir: 1%

Sira Twitter Hesabi Takipci Sayisi
1 KatyPerry@Kkatyperry 106 milyon
2 Justin Bieber@justinbieber 104 milyon
3 Barack Obama@ BarackObama 101 milyon
4 Rihanna@rihanna 86 milyon
5 Taylor Swift@taylorswift13 83 milyon
6 Lady Gaga@Iladygaga 76 milyon
7 Ellen DeGeneres@ TheEllenShow 76 milyon
8 Cristiano Ronaldo@Cristiano 73 milyon
9 YouTube@YouTube 70 milyon
10 Justin Timberlake@jtimberlake 64 milyon
11 Kim Kardashian West@KimKardashian 58 milyon
12 Ariana Grande@ArianaGrande 56 milyon
13 Demi Lovato@ddlovato 56 milyon
14 Selena Gomez@selenagomez 56 milyon
15 Britney Spears@britneyspears 56 milyon
16 Twitter@Twitter 55 milyon
17 CNN Breaking News@cnnbrk 54 milyon
18 Donald J. Trump@realDonaldTrump 53 milyon
19 Shakira@shakira 50 milyon
20 jimmy fallon@jimmyfallon 50 milyon

wias Chris Messina™ e L Follow

how do you feel about using # (pound) for
groups. As in #barcamp [msg]?

BASGEBEVHLT

Fotograf: Hashtag (#), 2007 yilinda Chris Messina isimli bir kullanici tarafindan
onerilmistir.

Twitter resmi ve 0zel kuruluslar tarafinda hedef kitleleriyle iletisim amaciyla yaygin
sekilde kullanilmaktadir. Twitter kullanicilar1 arasinda {iniversiteler de yer almaktadir. Basta
ogrenciler olmak iizere iiniversitelerin hedef kitleleri arasinda yer alan ¢ok sayida kisi ve
kurulusun Twitter’r kullanmasi, liniversiteleri bu ortami etkili sekilde kullanmaya tesvik
etmektedir. Twitter’da en fazla takipgisi olan Tiirkiye’deki devlet ve vakif {iniversitelerinin

105 socialblade.com, “ Top 100 Twitter Users by Followers”, https://socialblade.com/twitter/top/100/followers ,
(Erisim Tarihi: 15 Agustos 2018)
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paylastig1 tweetler, “Twitter Usage of Universities in Turkey” bashkli arastirmada icerdigi
konular, kullandiklar1 araglar ve gonderilen tweetlere kullanicilarin katilimi agisindan igerik
analizi yontemi kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuglar Twitter’in kurumlar tarafindan
nasil kullanildigina da bir 6rnek olusturmaktadir. Buna gore Twitter’da en fazla takipgisi olan
10 devlet ve 10 vakif Universitesinin gonderdigi tweetlerde 7 ana konunun yer aldigi
gorilmektedir. Bunlar; iiniversite hakkinda bilgiler, {iniversiteye ulagsmanin ve iletisim
kurmanin yollari, iiniversite ile ilgili bilgilere ve verilen hizmetlere daha kolay ve hizh
ulagmanin yollari, {iniversite camiasina katilmanin yollari, iiniversitedeki etkinlik, hizmet ve
olanaklara katilim i¢in ¢agr1 ve kosullar, diger kurumlarin tniversiteyi de ilgilendiren
faaliyetleri, genel bilimsel bilgiler ile kutlama, ge¢gmis olsun, bassagligi ve anma mesajlaridir.
Bu sayede {iniversitelerin Twitter’daki takipgileri, uzakta olsalar bile {iniversitelerindeki
gelismeleri takip edebilmektedir. (Yolcu, 2013: 369) Universiteleri Twitter’da en ¢ok
kullanilan araglar ise sirasiyla sunlardir: Twitter mesaji iginde baska bir web adresine link
vermek, baska bir kullanicinin Twitter adresini tweetin i¢ine yazmak, tweetleri yazarken resmi
ifadelerin disina cikarak daha samimi ifadelere yer vermek, fotograf eklemek, # isareti
araciligtyla olusturulan bir konu basliginm1 kullanmak, video eklemek, farkli dilde tweetler
gondermek, 6zet bilgiye yer vermek, e-mail adresi vermek. (Yolcu, 2013: 369)

Twitter’da simdiye kadar en gok retweet edilmis Twitlerden bazilar1 sunlardir;1% 107
1-Ellen DeGeneres’in Oscar Toreni’ne katilan sanatcilarla birlikte ¢ektirdigi 6zg¢ekim
fotograf, tiim zamanlarin en fazla retweet alan tweet’i olma 6zelligini tasiyor. 3 milyon 300
binden fazla retweet alan ve 2 milyondan fazla defa favorilere eklenen tweet’te fotografin yani
sira “If only Bradley’s arm was longer. Best photo ever. #oscars” yazis1 yer aliyor. Diger
taraftan bu fotografin iinlii bir telefon firmasinin reklam kampanyasi oldugu iddia edildi.'%

106 victor Luckerson, “These Are the 10 Most Popular Tweets of All Time”, http://time.com/4263227/most-
popular-tweets/, 20 Mart 2016 (Erisim Tarihi: 14 Ocak 2017)

107 Todd Spangler, “The Most Popular Tweets of 2016: ‘Game of Thrones,” ‘Star Wars,” Hillary Clinton Score Big”,
http://variety.com/2016/digital/news/twitter-top-tweets-2016-game-of-thrones-star-wars-hillary-clinton-
1201934937/, 6.12.2016, (Erisim Tarihi: 14.01.2017)

108 \Webrazzi, “Oscar odiillerinin kazanan markalar”, 4 Mart 2014, http://webrazzi.com/2014/03/04/oscar-
odullerinin-kazanan-markalari/, (Erisim: 15 Aralik 2014)
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ﬁ Ellen DeGeneres O & Foliow

If only Bradley's arm was longer. Best photo
ever

e
BEIET'ORE W

Fotograf: Ellen DeGeneres’in Oscar Toreni’nde gonderdigi ve iginde bir 6z¢ekim
fotografin da yer aldig1 tweet, en fazla retweet edilmis tweet olma 6zelligini tasiyor.

Fotograf: Ellen DeGeneres’in paylastig1 fotografin gekildigi am gosteren fotograf, %9

2-Louis Tomlinson’un, grup arkadasi Harry Styles i¢in 3 yildan fazla siire once
yazdig1 tweet’in aniden popiiler olarak en ¢ok retweet alan ikinci tweet haline geldi.

Louis Tomlinson £X 2 Takipet

Always in my heart @Harry_Styles . Yours
sincerely, Louis

FRS"-AEN &

109 Twitter, “the Story Of a Tweet”, https://about.twitter.com/what-is-twitter/story-of-a-tweet , (Erisim Tarihi: 6
Subat 2015)
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3- YouTuber El Rubius 2016 yilinda Twitter kullanicilar tarafindan en fazla retweet
edilen kisi oldu. EI Rubius’in "Limonada" yazip bir de emoji ekledigi tweet yaklasik 1,4
milyon retweet aldi.

H elrubius £x 2 Takip et
%

LIMONADA &)
mRINGE: B

4-One Direction grubunun iiyelerinden Harry Styles tarafindan gonderilen Tweet

& Harry Styles. X 2 Takipet

All the love as always. H

SN WR%EDO

5-ABD Bagkan1 Barack Obama’nin 2012 yilindaki se¢imleri kazandiginda goénderdigi
tweet, 2012 yilinin en fazla retweet edilen tweet konumunda. Ayni1 zamanda simdiye kadar en
fazla retweet alan tweetler arasinda da yer aliyor. Tweet’te fotografin yani sira Obama’nin
kampanya sirasinda da kullanmis oldugu “Four more years” slogani yer aliyor. Sadece ABD’de
degil diinyanin farkli bolgelerinde ¢ok sayida kisinin merakla takip ettigi secimin zafer tweet’ini
fotografl olarak atmak, farkli dilleri konusan kisilere mesaj iletmenin de en etkili yollarindan
birisi. Obama’nin zaferi kutlarken esiyle sarildigi an1 gosteren fotografin 6ncelikle samimi ve
dogal olmasi dikkat ¢ekiyor. Sosyal medyanin yapisina uygun olarak 6zel bir anin takipgilerle
paylasilmasini da sagliyor. Dikkatli bakildiginda ne kadar profesyonel bir fotograf oldugu daha
iyi anlasiliyor. Barack Obama’nin arkasindaki gokyiizii; ferahlik, biiyiikliik, zafer ve seving
anlamimi desteklerken, fotografin alt agidan cekilmis olmast Obama ve esini fotografa
bakanlardan daha yukarida konumlandirtyor. Ellen DeGeneres’in attig1 tweetle ortak 6zellikleri
ise tiim diinyanin takip ettigi bir konu ile ilgili olmasi; dikkatin en fazla yogunlastig1 anda
gonderilmesi; olaymn aktorlerinin kitle medyasinda verilen olayin arka plani ile ilgili ve daha
kisisel bir an1 gdstermis olmasi; samimi, dogal ve enerjik olmasi siralanabilir.
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Barack Obama Lo m

Four more years.

w0 202200 B+ EEPRINES

Fotograf: Barack Obama’nin se¢imi kazandiginda gonderdigi ve iginde esiyle birlikte
cekilmis bir fotografin da yer aldig1 tweet.

6-One Direction grubunun tiyelerinden Niall Horan’in twiti

. Niall Horan X & Takipet

applied for xfactor,hope it all wrks out

>

o MBERCOALBEE N

7-Her retweet icin Pedigree firmasimin ihtiyaci olan kdpeklere bir kase kopek mamasi
bagislayacaginin ifade edildigi Tweet.
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Andrew Malcolm & (»AHMalcolm 15 Feb 2015
For every retweet this gets, Pedigree will donate one bowl of dog food to
dogs in need! & #weetforbowls

- 2K £ 782K ¥ 151K

8-One Direction grubunun iiyelerinden Harry Styles’m twiti

ﬁ‘ Harry Styles. & {3 2 Takipet

BHarry_Styles

| don't know about you, but I'm feeling 22.

@ Ingilizce dilinden cevir

711730 991456 ) SR G IR mM A,

10:42 - 01 Sub 2016

4 1568 €3 712B @ 9918 eee
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9-ABD Baskan aday1 Hillary Clinton tarafindan atilan Tweet

Hillary Clinton ol Takip ediliyor

"To all the little girls watching...never doubt that
you are valuable and powerful & deserving of
every chance & opportunity in the world."

& in

541 141 1104002 EDEKGE® @O 8

10-Lea Michele’in Cory Monteith’in 6limiiniin ardindan gonderdigi ve iginde eski

giinlerde ¢ekilmis olan bir fotografin da yer aldig1 tweet, 2013 yilinin en fazla retweet edilen
tweet’i olma 6zellgini tagiyor.°

u Lea Michele o * Fobw

Thank you all for helping me through this
time with your enormous love & support
Cory will forever be in my heart

v BT ARKANNN

11-Sinema oyuncusu Leonard DiCaprio’nun Oscar Toreninde The Revenant (Dirilis)
filmindeki roliiyle En Iyi Erkek Oyuncu Odiilii’nii kazanmasinin ardindan attig1 Tweet.

110 www.ntvmsnbc.com, “2013'lin ‘altin tweet'leri”, 15 Aralik 2013,

http://www.ntvmsnbc.com/id/25485960, (Erisim tarihi: 15 Aralik 2014)
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n Leonardo DiCaprio £xr 2 Takipet

Thank you to the Academy and the incredible
cast & crew of #TheRevenant. #0scars

& ingilizce

ORYORAE&T

12- Donald Trump’in ABD Bagkanlik se¢imlerinin yapildig giin attig1 tweet.

E Donald J. Trump ¥ 2 Follow

TODAY WE MAKE AMERICA GREAT AGAIN!
147012 575303 BAEMAEREEDD

13-Muhammed Ali'nin Twitter hesabindan {inlii boksoriin 6liimii ile ilgili paylagilan
tweet.

n Muhammad Ali
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14- Donald Trump’in ABD Bagkanlik se¢imleri sonrasinda attig1 tweet.

4 Donald J. Trump ¥ 2 Follow
= ‘

Such a beautiful and important evening! The
forgotten man and woman will never be
forgotten again. We will all come together as
never before

231308 637184 OAARMENERA

14.4. Video Paylasim Aglan

Video paylasim aglarinda kullanicilar kendi videolarini sisteme yiikleyebilmekte, diger
kullanicilar ise bu videolari izleyip yorum yapabilmektedir. Diinyanin en biiyiik video paylagim
sitesi Youtube’tur. Alexa.com’a gore Youtube hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de en fazla
ziyaret edilen ikinci web sitesidir. (15 Agustos 2018) 2005 yilinda ii¢ geng girisimci tarafindan
kurulan Youtube, 2006'da Google tarafindan 1 milyar 650 milyon dolara satin alinmustir.
(ntvmsnbe, 21 Aralik 2011) Youtube’da her giin 1 milyar saatlik video izlenmektedir.
(www.gazetevatan.com, 28 Subat 2018)

Youtube’da videolarin izlenme sayis1 onemli bir gosterge haline gelmistir. Sarkicilarin
video-klipleri, sinema filmlerinin fragmanlarinim ya da bir siyasi liderin yaptig1 konusmanin
kac¢ kez izlendigi, internet kullanicilarinin egilimlerini anlamak acisindan giderek daha 6nemli
bir ara¢ olarak da kullanilmaktadir.
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YouTube’da simdiye kadar en ¢ok izlenen videolar sunlardir:*

SIRA VIDEO ADI IZLENME SAYISI YUKLENME
TARIHI

1 Luis Fonsi - Despacito ft. Daddy | 5.954.026.887 12 Oca 2017
Yankee

2 Ed Sheeran - Shape of You 4.063.492.134 30 Oca 2017
[Official Video]

3 Wiz Khalifa - See You Again ft. | 4.001.740.802 6 Nisan 2015
Charlie Puth [Official Video]
Furious 7 Soundtrack

4 Mark Ronson - Uptown Funk ft. | 3.453.665.231 19 Kasim 2014
Bruno Mars

5 Marma u Menseas (Masha and 3.428.194.856 31 Ocak 2012
The Bear) - Mama miroc Karia
(17 Cepus)

6 PSY - GANGNAM STYLE 3.285.118.322 15 Tem 2012
(e =EY) MIV

7 Justin Bieber - Sorry (PURPOSE | 3.079.625.785 22 Ekim 2015
: The Movement)

8 Maroon 5 - Sugar 2.884.903.048 14 Oca 2015

9 Taylor Swift - Shake It Off 2.738.106.677 18 Agustos 2014

10 Katy Perry - Roar (Official) 2.738.360.774 5 Eyliil 2013

Tablo: YouTube’da simdiye kadar en ¢ok izlenen videolar

111 www.youtube.com, “Most Viewed Videos of All Time ¢ (Over 450 million views)”,
https://www.youtube.com/playlist?list=PLirAqAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1sZh8hC, (Erisim Tarihi: 8 Subat 2019)
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Fotograf: Official PSY, “PSY - GANGNAM STYLE('&2~EF) M/V”, 15 Temmuz 2012,
https://www.youtube.com/watch?v=9bZkp7q19f0&list=PLirAgAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1sZ
h8hC&index=1, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)

Wz X0ats - See You Agam ft Cha

Fotograf: Wiz Khalifa, “Wiz Khalifa - See You Again ft. Charlie Puth [Official Video]
Furious 7 Soundtrack™, 6 Nisan 2015,
https://www.youtube.com/watch?v=RgKAFK5djSk&list=PLirAgAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1
sZh8hC&index=2, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)
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Justin Bebier - Suwy (PUSPOSE - The Mosement)

rl et et 1

- - . »

Fotograf: Justin Bieber Vevo, “Justin Bieber - Sorry (PURPOSE : The Movement)”, 22 Ekim
2015,
https://www.youtube.com/watch?v=fRh_vgS2dFE&Ilist=PLirAgAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1s
Zh8hC&index=3, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)
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Fotograf: Mark Ronson Vevo, “Mark Ronson - Uptown Funk ft. Bruno Mars”, 19 Kasim
2014,
https://www.youtube.com/watch?v=0Pf0YbXqDmO0&Ilist=PLirAgAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1
sZh8hC&index=4, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)

Fotograf: Get Movies, “Marura u Measens (Masha and The Bear) - Mama mttoc karmra (17
Cepus)”, 31 Ocak 2012,
https://www.youtube.com/watch?v=KYniUCGPGLs&t=105s&list=PLirAgAtl_h2r5g8xGajE
wdXd3x1sZh8hC&index=6, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)
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Tagh Saitt - Shabe 11 Off

N

Fotograf: Taylor Swift Vevo, “Taylor Swift - Shake It Off”, 18 Agustos 2014,
https://www.youtube.com/watch?v=nfWlot6h_JM&Iist=PLirAgAtl_h2r5g8xGajEwdXd3x1s
Zh8hC&index=7, (Erisim Tarihi: 17 Ocak 2017)

2018 yilinda Diinyada ve Tiirkiye’de en ¢ok izlenen videolar: ise sunlardr; 112113

Diinyanin en ¢ok izlenen YouTube videolar: (2018)

To Our Daughter

Real Life Trick Shots 2 | Dude Perfect

we broke up

Walmart yodeling kid

Do You Hear “Yanny” or “Laurel”? (SOLVED with SCIENCE)
Portugal v Spain — 2018 FIFA World Cup Russia™ — MATCH 3
Build Swimming Pool Around Underground House

Cobra Kai Ep 1 — “Ace Degenerate” — The Karate Kid Saga Continues
Behan Bhai Ki School Life — Amit Bhadana

10. NGUOI TRONG GIANG HO PHAN 6 | LAM CHAN KHANG | FULL 4K |
TRUYEN NHAN QUAN NHI CA | PHIM CA NHAC 2018

© © N o gk~ w DR

112 youtube, “Youtube Rewind”, https://www.youtube.com/user/theyearinreview, (Erisim Tarihi: 8 Subat 2019)
113 teknolojioku.com, “Tiirkiye’de 2018 yilinin en ¢ok izlenen Youtube Videolar”,
https://www.teknolojioku.com/sosyal-medya/turkiyede-2018-yilinin-en-cok-izlenen-youtube-videolari-
5c090099¢c0d1c51b9318c0c3, 6 Aralik 2018.
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https://www.youtube.com/watch?v=BhIEIO0vaBE&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=VRJmcxCrAOA&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=J2HytHu5VBI&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=bOZT-UpRA2Y&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=yDiXQl7grPQ&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=4rp2aLQl7vg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=mn1DEeyqaT4&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=_rB36UGoP4Y&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=TFktziLOsFg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=9Tcwh5Jq9HM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=9Tcwh5Jq9HM&feature=youtu.be

Diinyanin en ¢ok izlenen miizik videolar: (2018)

1. Te Bote Remix — Casper, Nio Garcia, Darell, Nicky Jam, Bad Bunny, Ozuna | Video
Oficial

Nicky Jam x J. Balvin — X (EQUIS) | Video Oficial | Prod. Afro Bros & Jeon
Maroon 5 — Girls Like You ft. Cardi B

Daddy Yankee | Dura (Video Oficial)

Ozuna x Romeo Santos — El Farsante (Remix) (Video Oficial)

Becky G, Natti Natasha — Sin Pijama (Video Oficial)

El Chombo — Dame Tu Cosita feat. Cutty Ranks (Official Video) [Ultra Music]
Drake — God’s Plan

Reik — Me Niego ft. Ozuna, Wisin (Video Oficial)

10. Vaina Loca — Ozuna x Manuel Turizo (Video Oficial)

© N o g M~ w DN

Tiirkiye’nin en ¢ok izlenen YouTube videolar: (2018)

1. Dans Eden Yesil Uzayh - https://youtu.be/9SBpgX7GRYk

2. SEN YERINDE DUR (Hayal Mi Gergek Mi Film) - Kétii Enes Batur Diss Sarkisi -
https://youtu.be/FPKz5f zszA

3. Cagla | Uzayl1 Dans1 | https://youtu.be/mZaGUHDq2Jo

4. Niloya - Yeni Boliimler - https://youtu.be/O-7NXg41Uy8

5. Sen Anlat Karadeniz 1. Boliim - https://youtu.be/7H4jvc3ERrc

6. INNA ILE EVLENIYORUZ! - https://youtu.be/0lklaQRYpVM

7. HESAP KIMDE? (37.000TL'LIK HESAP!) https://youtu.be/MFdrmrx5m-U
8. So6z|50.Bolim - https://youtu.be/lyMQ-zc4TzTM

9. Cukur 2.Sezon 2.Tanitim - https://youtu.be/EHBGpZwG2xE

10. Oguzhan Ugur'la PINC (Efsane B6liim): Ramazan, Yaglhlar, SMA, Selguk Balci,
Tugce Kandemir, Korku
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https://www.youtube.com/watch?v=9jI-z9QN6g8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=9jI-z9QN6g8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=_I_D_8Z4sJE&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=aJOTlE1K90k&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=sGIm0-dQd8M&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=wfWkmURBNv8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=zEf423kYfqk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=FzG4uDgje3M&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=xpVfcZ0ZcFM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JyqD_zfXfi8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=bx-fuY7LpSU&feature=youtu.be

Tiirkiye’nin en cok izlenen miizik videolar: (2018)

Diinyada ve Tiirkiye’de en fazla abonesi olan Youtube kanallar1 sunlardir;

Aleyna Tilki YALNIZ CICEK ft. Emrah Karaduman - https://youtu.be/gi80-tmEdul
Mabel Matiz - Oyle Kolaysa - https://youtu.be/qUsE491UQUY

Emrah Karaduman - Dipsiz Kuyum feat. Aleyna Tilki - https://youtu.be/O-
SCNDwGcgE

Eli Tiirkoglu feat. Tugce Kandemir - Bu Benim Oykiim -
https://youtu.be/3RmbF8i5Y sl

Veysel Mutlu - Vay Delikanli Gonliim - (Official Video) -
https://youtu.be/jcWmC10adKQ

Ido Tatlises - Sen - https://youtu.be/rv3mZNzZ6PI
Feride Hilal Akin & Hakan Tungbilek - Gizli Ask - https://youtu.be/50QA40sXcKc
ikikardesh - Bana Ne (Official Music Video) - https://youtu.be/OL9SO0byhLY

© © N o

https://youtu.be/wt2wOLbRKDA

10. Can Yiice - Aklim Gider Aklina (Official Video) - https://youtu.be/H-GcBgW _Jt0
114 115

Koray Avci - Adaletin Bu Mu Diinya (Official Video) -

Sira Kanal Abone Sayisi
1 PewDiePie 84,511,092
2 T-Series 84,430,601
3 5-Minute Crafts 48,802,831
4 Canal KondZilla 46,434,168
5 JustinBieber 43,231,421
6 SET India 41,400,956
7 WWE 39,471,239
8 Dude Perfect 38,895,690
9 HolaSoyGerman 37,775,884
10 Ed Sheeran 36,969,062
11 Cocomelon - Nursery Rhymes 36,060,566
12 EminemMusic 35,939,930
13 Badabun 35,724,475
14 whinderssonnunes 34,466,505
15 JustinBieberVEVO 33,860,682
16 elrubiusOMG 33,664,941
17 JuegaGerman 33,176,642
18 TaylorSwift 32,242,968
19 KatyPerry 32,201,064
20 Ariana Grande 32,084,365

114

socialblade.com, “Top 25 YouTube Users by Subscribers”

http://socialblade.com/youtube/, (Erisim tarihi: 8 Subat 2019)
115 socialblade.com, “Top Youtuber Channels From turkey”,

https://socialblade.com/youtube/top/country/tr/mostsubscribed, (Erisim tarihi: 8 Subat 2019)

Tablo: En fazla abonesi olan Youtube’da kanallari
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Sira Kanal Abone Sayisi
1 netd mizik 12,958,336
2 NDNG - Enes Batur 9,572,440
3 Orkun Isitmak 6,170,796
4 Oyuncak Avi 5,483,402
5 skgames 5,393,018
6 Kafalar 5,124,225
7 OHA diyorum! 5,111,131
8 YAPYAP 4,554,515
9 KanalD 4,199,466
10 OYUNCAKOYNUYORUM 4,106,212
11 Reynmen 3,814,797
12 Rahatlatic1 Videolar 3,707,503
13 atv 3,628,654
14 Ruhi Cenet Videolar1 3,458,960
15 Hersey Dahil 3,289,654
16 Sen Anlat Karadeniz 3,220,334
17 Burak Oyunda 3,146,272
18 Onedio 3,062,602
19 FurkanYaman 3,012,375
20 Sevimli Dostlar 2,979,595

Tablo: En fazla abonesi olan Tiirkiye’deki Youtube’da kanallari

Sosyal medyanin en Onemli araglar1 arasinda fotograf paylagim siteleri de yer
almaktadir. Birgok marka i¢in Instagram’in, gelecekte igerik stratejisinin odak noktasinda yer alacak
platformlardan biri oldugu o6ne siiriilmektedir. Yeni nesil pazarlamanin gelecegi konusunda ¢alisan
Dan Zaralla da igerik diinyasinin geleceginin gorsel igeriklerde oldugunu sdylemektedir.!1®

Fotograf ve video paylasimi konusunda en popiiler sosyal medya araglarindan birisi olan
Instagram, 6 Ekim 2010 tarihinde kuruldu. Instagram tarafindan agiklanan rakamlara gore;
aylik aktif kullanic1 sayis1 1 milyar gecti.'t’

Instagram'in geleneksel fotograf anlayisindan farkli en temel 6zelligi, fotograflari
yaygin olarak kullanilan 3:2 oraninda degil, Kodak firmasinin 1963 yilinda iirettigi Instamatic

116 Byrak Budak, “Instagram’da Daha Fazla Etkilesim icin 5 Bilimsel Yaklasim”, 14 Ocak 2015, http://sosyalmedya.co/instagramda-
daha-fazla-etkilesim-icin-5-bilimsel-yaklasim/, (Erisim Tarihi: 02 Subat 2015)

17 hurriyet.com.tr, “Instagram 1 milyar aktif kullaniciya ulasti!”,
http://www.hurriyet.com.tr/teknoloji/instagram-1-milyar-aktif-kullaniciya-ulasti-40874508, 22.06.2018, (Erisim
Tarihi: 18 Agustos 2018)
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https://socialblade.com/youtube/user/r0yssfs8nydbbsyobtl_6w
https://socialblade.com/youtube/user/mrruhicenet
https://socialblade.com/youtube/user/multirawen
http://www.hurriyet.com.tr/teknoloji/instagram-1-milyar-aktif-kullaniciya-ulasti-40874508

(Polaroid) fotograf makinalarinin formatina benzer sekilde kare seklinde bir kadrajla
kaydetmesi ve paylasmasidir.”18

Kisiler Instagram’da kendileri ile ilgili bilgileri ve yaptig1 ¢alismalart hem fotograf hem
de videolar yoluyla, filtreleri de kullanarak ve yeniden diizenleyerek daha etkili hale getirip
takipcileriyle paylasabilmektedir. Instagram’da kullanilan fotograf ve videolarin markay1 ve
kurumu dogru temsil ettiginden emin olunmalidir. Kullanilan gorsellerin orijinal, yaratici,
eglenceli ve etkileyici olmasi takipgilerin ve begenme sayilarinin daha da artmasim
saglamaktadir. Hedef kitlenin beklentilerini karsilayacak etkinlikler diizenlemek, miisterilerin
marka ile ilgili deneyimlerini paylasmak da kullanilabilecek yollar arasinda siralanmaktadir.

Instagram’da en ¢ok takipgisi olan ilk 10 hesaba bakildiginda diger sosyal aglarda da
st siralarda yer alan bir¢ok isim dikkati ¢gekmektedir. Bu isimler arasinda Beyonce, Selena
Gomez, Justin Bieber, Kim Kardashian, vb. yer almaktadir. ilk 10 listesi icinde yer alanlarin
genellikle {inlii sarkicilardan olustugu goze carpmaktadir. Ancak genel olarak
degerlendirildiginde Instagram’in dogasi geregi gorselligi iyi kullanmay1 bilen ve kendini
gorsel olarak iyi ifade edebilen kisi ve kurumlarin ilk 10 i¢inde yer aldigir goriilmektedir.
Instagram’da en ¢ok takipgisi olan ilk 10 hesap sunlardir;'*°

Sira | Hesap Ad1 Takipci Sayisi
1 instagram 233.9 milyon

2 selenagomez 135.46 milyon
3 cristiano 123.33 milyon
4 arianagrande 118.32 milyon
5 beyonce 113.5 milyon

6 kimkardashian 109.78 milyon
7 taylorswift 107.04 milyon
8 kyliejenner 106.57 milyon
9 therock 102.68 milyon
10 justinbieber 98.34 milyon

Instagram’da en ¢ok begenilen fotograflardan bazilar1 sunlardir; 12012

1- Selena Gomez’in kendi sarki sozlerinin yer aldigi bir siseden mesrubat icerken

cekilmis fotografinin yer aldig1 gonderi

"8Harun Turkmenoglu. “Teknoloji iie Sanat iliskisi ve Bir Dijital Sanat Ornegi Olarak Instagram”. Ulakbilge, 2014,
2(4), s.96, www.ulakbilge.com, (ss: 87-100)

119 statista, “Instagram accounts with the most followers worldwide as of June 2018 (in millions)”,
https://www.statista.com/statistics/421169/most-followers-instagram/, (Erisim Tarihi: 28 Agustos 2018)

120 http://www.cosmopolitan.com/ , “These Were the 10 Most Liked Instagrams of 2016”, 1 Aralik 2016,
http://www.cosmopolitan.com/entertainment/celebs/a8373396/instagram-most-liked-photos-2016/, (Erisim
Tarihi: 15 Ocak 2017)

121 http://www.indiatimes.com/, “11 Most Liked Instagram Images Ever”, 28 Haziran 2015,
http://www.indiatimes.com/culture/who-we-are/11-most-liked-instagram-images-ever-234119.html,  (Erisim
Tarihi: 15 Ocak 2017)
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3- Selena Gomez’in 74 milyon takipc¢iye ulastiginda 6z¢ekim fotografla takipgilerine

tesekkiir ettigi gonderi.
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4- Selena Gomez’in Japonya'ya indiginde ¢ekilmis fotografinin yer aldigi gonderi.
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6-Selena Gomez’in "Revival" turunda sahnede ¢ekilmis bir fotografinin yer aldigi

gonderi.
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7- Selena Gomez’in Vogue Dergisi’nin kapagi i¢in ¢ekilmis bir fotografinin yer aldig

gonderi
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9- Selena Gomez’in "Revival" turunda sahnede ¢ekilmis bir fotografinin yer aldig

gonderi.

10- Beyonce ve kizinin birlikte ¢ekilmis fotografinin yer aldigi gonderi
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11-Kendall Jenner
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14-Kendall Jenner

15-Kanye West ve oglunun birlikte ¢ekilmis fotografinin yer aldigi génderi
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17-Taylor Swift

18-Ellen Degeneres

19-Taylor Swift
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20-Kendall Jenner

21- Kendall Jenner

22- Kim Kardashian
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Instagram’da kullanilan fotograflar biiyiik bir ¢esitlilik gosterse de bir kisminda bazi
ortak Ozellikleri gozlemlemek miimkiin olmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde
Instagram’da olumlu 6zelliklerin 6ne ¢ikarildigi, negatif 6zelliklerin ise yok sayildigi ya da
daha belirsiz hale getirildigi bir anlatim dilinin hakim oldugu sdylenebilir. Ancak bu durum
diger sosyal medyalarda da benzer sekilde s6z konusu olmaktadir. Bu durum zaman zaman
elestirilere sebep olmaktadir. Bu elestirilere en giizel orneklerden birisi Norvegli film
yapimcilarinin hazirladigi kisa film. Filmde normal bir hayati olan Scott Thomson adli kiginin,
baska kisilerin sosyal medyadaki paylagimlarina bakarak kendi hayatin1 sikici bulmasi ve sosyal
medyada begenilen mesajlar yaratabilmek i¢in ger¢ek disi bir kurgu olusturma gabasi
anlatiltyor.??

What's on your mind?

. tugmontiros
+ <

Fotograf: Youtube, “What’s on your mind?”,
https://www.youtube.com/watch?v=QxVZY1JKI1Y#t=53 , (Erisim Tarihi: 5 Subat 2015)

Diger taraftan fiziksel hayatta da fotograf ¢eken bircok kisinin kendisini begenmedigi
fotograflar1 sildigi, albiimlerine en iyi goriindiikleri ve glizel hatiralarin goriintiilendigi
fotograflar1 koydugu bir gercektir. Ancak Instagram’la birlikte ortaya c¢ikan en Onemli
degisiklikler; fotograflar1 herkesin kolaylikla manipiile ederek pozitif 6zellikleri daha kolay 6n
plana ¢ikarabilmesi, negatif 6zellikleri daha kolay belirsizlestirilebilmesi, fotograflarin kisiyi
tanimayan veya sinirl dl¢lide taniyan ¢ok sayida kisiyle paylasilabilmesi sebebiyle sanal bir
diinya kurgusunun ¢ok daha kolay ve etkili sekilde saglanabilmesidir.

122 ||dem Wilson, “Instagram’daki muhtesem hayatlara baklp, ‘benim hayatim niye boyle degil’ dediniz mi hig?”,
29 Haziran 2014, http://www.dipnot.tv/instagramdaki-muhtesem-hayatlara-bakip-benim-hayatim-neden-
boyle-degil-dediniz-mi-hic/72165/, (Erisim Tarihi: 5 Subat 2015)
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Uygulamalar

Ogrenciler Toplumsal paylasim aglari, Wikiler, Mikrobloglar, Video paylasim aglart
orneklerine bakmali, bunlar arasinda en popiiler uygulamalari incelemeli, hangi olanaklar
sunduklarint 6grenmeli ve basarili olmalarinin sebeplerinin neler olabilecegi tizerine
diisiinmeliler.
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Uygulama Sorulari

1- Toplumsal paylasim aglari, Wikiler, Mikrobloglar, Video paylasim aglar1 arasinda en
popiiler uygulamalar hangileri?

2- Bu uygulamalar hangi olanaklar1 sunuyor?

3-Bu uygulamalarin bagarili olmalarinin sebepleri sizce nelerdir?
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Dersimizin 14. Haftasinda sosyal medya araglari arasinda siralanan toplumsal paylagim
aglar1, wikis, mikro-bloglar, video ve fotograf paylasim aglarinin {izerinde de duruldu. Bu
uygulamalarin ne oldugu ve bunlarin arasinda giiniimiizde en fazla tiklama alan uygulamalarin
neler oldugu anlatildi.
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Boliim Sorulan
1) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“2004 yitlinda Mark Zuckerberg tarafindan kurulan ... aylik aktif kullanici sayist 30 Haziran

1

2018 itibariyla énceli yila gore yiizde 11 artarak 2,23 milyara ulasti.’
a- Snapchat’in

b- Twitter’in

c- Facebook’un

d- Scorp’un

e- Eksi Sozlik’iin

2) Asagidaki ctimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Twiter 'in 2018 yilimin 2. ¢eyrek rakamlarina gére aylik ... aktif kullanicisi bulunmaktadir.”
a- 335 milyon

b- 30 milyon

c- 10 milyon

d- 1 milyon

e- 900 milyon

3) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Ellen DeGeneres’in Oscar Toreni’'ne katilan sanatgilarla birlikte ¢ektirdigi ... fotograf, tiim
zamanlarin en fazla retweet alan tweet’i olma ozelligini tastyor. Tweet 'te fotografin yani sira
“If only Bradley’s arm was longer. Best photo ever. #oscars” yazisi yer aliyor.”

a- vesikalik
b- portre

c- nostaljik
d- 6zgekim

e- siyah-beyaz
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4) Asagidakilerden hangisi YouTube’da simdiye kadar en ¢ok izlenen videodur?
a-Mark Ronson - Uptown Funk ft. Bruno Mars

b-Maroon 5-Sugar

c-Luis Fonsi — Despasito ft. Daddy Yankee

d-Taylor Swift - Shake It Off

e-Katy Perry- Roar

5) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Twitter kullanicilart kendi profillerini olusturmakta, takip etmek istedikleri kisileri segmekte,
en fazla 280 karakterden olusan ve .... adi verilen mesajlarini, kendilerini takip eden
kullanicilarin gorebilecegi sekilde gondermektedir.”

a- RSS

b- Podcast
c-Mikro-blog
d- Wiki

e- Twit

6) Asagidaki ciimlede (...) ile gésterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“....., kullanicilara kendi videolarini sisteme yiikleyebilmek, diger kullanicilara ise bu
videolar1 izleyip yorum yapabilme imkani sunmaktadir.”

a- Podcast

b- Wiki

- Video paylasim aglar
d- Mikro-blog

e- RSS

7) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“... geleneksel fotograf anlayisindan farkli en temel 6zelligi, fotograflar yaygin olarak
kullanilan 3:2 oraninda degil, Kodak firmasinin 1963 yilinda trettigi Instamatic (Polaroid)
fotograf makinalarinin formatina benzer sekilde kare seklinde bir kadrajla kaydetmesi ve
paylagsmasidir.”
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a- Youtube’un
b- Instagram'in
c- Facebook’un
d- Twitter’in

e- Scorp’un

8) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Genel olarak degerlendirildiginde ... olumlu Ozelliklerin 6ne c¢ikarildigi, negatif
ozelliklerin ise yok sayildig1 ya da daha belirsiz hale getirildigi bir anlatim dilinin hakim oldugu
sOylenebilir.”

a- Televizyonlarda
b- Dergilerde

c- Sinemalarda

d- Gazetelerde

e- Instagram'da

9) Asagidaki ctimlede (...) ile gésterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Youtube’da videolarin ... dnemli bir gosterge haline gelmistir. Sarkicilarin video-
klipleri, sinema filmlerinin fragmanlarinin ya da bir siyasi liderin yaptig1 konusmanin kag kez
izlendigi, internet kullanicilarinin egilimlerini anlamak agisindan giderek daha 6nemli bir arag¢
olarak da kullanilmaktadir.”

a- ¢oziintirliik degeri
b- igerigi

C- yiiklenme tarihi
d- izlenme sayisi

e- kiinyeleri

10) Asagidaki ciimlede (...) ile gosterilen yere hangi kelime yerlestirilmelidir?

“Fotograf ve video paylasimi konusunda en popiiler sosyal medya araglarindan birisi olan
Instagram, 6 Ekim 2010 tarihinde kuruldu. Uygulamanin aylik aktif kullanici sayist ...”

a- 1 milyon
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b- 50 milyon

c- 100 milyon

d- 1 milyar1 gegti.
e- 500 bin

CEVAP ANAHTARI:

1-C 2-A 3-D 4-C 5-E 6-C 7-B 8-E 9-D 10-D
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